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MISYONUMUZ:

“Kentsel Gelisimi Evrensel ilkeler Dogrultusunda
Yonlendirerek Yerel Nitelikli Ortak ihtiyaglari
Hizh, Kaliteli ve Toplum Odakl Bir Anlayisla

Karsilamak”

VIZYONUMUZ:

“Toplumun Memnuniyetini ve Refahini Siirdirilebilir
Bir Sekilde Artirarak, En Cok Tercih Edilen Konut
Bolgesi Olmanin Yaninda Kiiltiir, Sanat, Ticaret ve

Saglk Hizmetlerinde de Oncii Universite Kenti Olmak”




Toplumun Memnuniyetini ve Refahini Stirdurilebilir Bir Sekilde Artirarak

Serdivan Belediyesi; halkin, hizmetlerinden memnun oldugu bir kurumdur. insan odakl yénetim
anlayisini daha gelistirerek hizmetlerinden yararlananlarin hem memnuniyetini artirmayr hem de
refah dizeyini artirmayi hedeflemektedir. Bu, Belediye hizmetlerinin asgari diizeyde yiritilmesi
degil mikemmellige daha ¢ok yaklagsmayi ifade etmektedir. Ayrica memnuniyet diizeyini ve refah
seviyesini belli bir stireyle degil surekli artirmak bilinci hakimdir.

Kiltiir, Sanat, Ticaret ve Saglik Hizmetlerinde de Oncii

insanlar temel ihtiyaclari olan yeme, icme ve barinma ihtiyacini karsiladiktan sonra ekonomik
faaliyetlere, sosyal iliskilere ve kiiltiirel gelismeye ihtiyac hissederler. Serdivan Belediyesi de bu
gerceklerin farkinda olarak, kiiltlir ve sanat faaliyetleri ile alis-veris ihtiyacini karsilamaya doénik
girisimleri gelecek hedefleri arasina koymaktadir. Serdivan’in kiltir ve sanat faaliyetleriyle
anilmasi istenilen bir durumdur.

Bunun yaninda ekonomik kalkinma veya bir diger ifadeyle yerel kalkinma modellerinde de
belediyelere 6nemli gorevler dismektedir. Belediyenin lokomotif gorevi Ustlenerek vyerel
inisiyatifleri harekete gecirmesi veya dis yatirimcilari kente cekmesi gerekmektedir. Giindelik alis-
veris mekanlarinin yaninda o6zellikle mobilya sektoriinin ve 6zel saglik kuruluslarinin tssiniin
Serdivan olmasi bes yillik vizyonun 6nemli bir boyutudur. Benzer sekilde, egitim ve turizm
alanlarinda da saglanacak gelismeler Serdivan’in gelecegini belirleyecektir.

En Cok Tercih Edilen Konut Bolgesi Olmanin Yaninda

Belediye hizmetlerinden memnuniyetin varligi, dogal olarak insanlarin bu belediye sinirlarinda
yasama talebini dogurmaktadir. Gerek zemin yapisi, gerek imar diizenlemelerindeki istikrar ve
adalet gerekse belediye hizmetlerinde asgari standartlarin yakalanmis olmasi, son 7-8 yildir
Serdivan’in konut bdlgesi olarak tercih edilmesine neden olmustur. Surekli yeni katilimlar olan
Serdivan igin sadece konut bolgesi olmak yeterli bir hedef degildir. Serdivanhlarin burada sadece
ikamet ihtiyacini karsilamasi yaninda diger ihtiyaglarina da cevap bulmasi gerekmektedir.




Universite Kenti Olmak

Sakarya Universitesi’nin ana kampusu (Esentepe Kampusu) Serdivan Belediyesi sinirlarindadir.
Ayni sekilde 6grencilerin barindiklari resmi yurtlar ile 6zel yurtlar ve evlerin biyik bir kismi da
Serdivan’da bulunmaktadir. Bu ydéniyle Serdivan, Universite ve 6grenci kentidir. Ancak
Universitenin bilgi birikiminden yeterince yararlanilamadigi gibi, 6grencilerin taleplerine de
istenilen diizeyde cevap verilemedigi bilinen bir gercektir. Dinyadaki ve lilkemizdeki liniversite
kenti orneklerinin incelenerek orta ve uzun dénemde “Universite kenti olma”nin gerekleri
yerine getirilecektir. Ciinkii Serdivan Belediyesi’'nin Sakarya Universitesi'nden giic almaya
ihtiyact bulunmaktadir. Benzer sekilde, kendinin bir parcasi olarak kabul ettigi 6grencilere de
katki ve destek vermeyi sosyal sorumluluk olarak algilamaktadir.

TEMEL iLKE VE DEGERLER
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& Gelisme ve Degisime Acikhik

& Vatandas Memnuniyeti
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% Hizmet Bilinci, Hizmet Aski
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Serdivan Belediyesi’nin Yetki, Gorev, Sorumluluk ve imtiyazlar

Belediyeler, “besikten mezara” kadar kamu hizmeti (reten kuruluslardir. insanlarin giindelik
yasaminin her alaninda belediye hizmeti vardir. Hatta glinimiizde belediye hizmetlerinin aksamasi
halinde hayatin akiginin alt Gst oldugu da bir gergektir. Buradan hareketle, Belediyelerin, belde
halkinin yerel nitelikli ortak ihtiyaglarini karsilamak amaciyla kurulduklari; insan yasaminin her
asamasinda sorumluluk yiklendikleri ortaya ¢ikmaktadir.

Belediyelerle ilgili ve onlarin temel hak ve ylikimliliklerini dizenleyen st hukuk normlari 1982
Anayasasi’nin 127. Maddesi ile Avrupa Yerel Yénetimler Ozerklik Sart’’dir. Belediyelere yetki, gérev,
sorumluluk ve imtiyaz veren butin yasal dizenlemelerin bu tst hukuk normlarina uygun olmasi
gerekmektedir.

Nitekim basta 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5216 sayili Blylksehir Belediye Kanunu olmak {zere,
imar Kanunu, Cevre Kanunu, Gecekondu Kanunu, Kat Milkiyeti Kanunu, Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini
Koruma Kanunu, Tiiketiciyi Koruma Kanunu, Gidalarin Uretimi Tiiketimi ve Denetimine Dair Kanunu,
Mezarliklarin Korunmasi Hakkinda Kanun, Karayollari Trafik Kanunu, Hayvan Saghg ve Zabitasi
Kanunu, Tirk Ceza Kanunu, Kabahatler Kanunu gibi bircok kanun ve bunlara bagh cikarilan ikincil
dizenlemeler belediyelere yetki, gbrev ve sorumluluk vermektedir.

5393 sayili Belediye Kanunu ve 5216 sayili Biiylksehir Belediye Kanunu cercevesinde belediyelerin
gorevleri soyle belirtilebilir;

e imar, su ve kanalizasyon, ulagim gibi kentsel alt yapi hizmetleri,
e Cografi ve kent bilgi sistemlerinin kurulmasi,

e Cevre ve gevre sagligl, temizlik ve kati atik hizmetleri

e Zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans hizmetleri,

e Sehirici trafik hizmetleri,

o Olilerin defin islemleri ve mezarlik hizmetleri,

e Kent i¢i agaglandirma, park ve yesil alanlara iliskin faaliyetler

e Konut yapimi, kentsel dénusiim gibi faaliyetler,

e Kiltdr ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spora iliskin hizmetler,
e Sosyal hizmet ve yardimlar,

e Nikah islemleri,

e Meslek ve beceri kazandirma kurslari diizenlenmesi,

e Ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetleri

e Kadinlar ve ¢ocuklar icin koruma evleri acilmasi,

Yukarida sayilan zorunlu gorevlerinin yaninda belediyelerin takdirine birakilmis gorevler de
bulunmaktadir;

e Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimi ile her tirli arag, gerec ve
malzeme ihtiyaclarinin karsilanmasi,

e Saglkla ilgili her tirli tesisi agilmasi ve isletilmesi,
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Kultir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan énem tasiyan mekanlarin ve
islevlerinin korunmasi,

Ogrencilere, amatér spor kuliiplerine malzeme verilmesi ve gerekli destegin saglanmasi,

Her tirlG amator spor karsilasmalari diizenlenmesi,

Yurt ici ve yurt disi misabakalarda Ustiin basari gésteren veya derece alan sporculara belediye
meclisi karariyla 6dil verilmesi,

Gida bankaciligi yapilmasi,

Belediyeler hizmetlerin yerine getirilmesinde 6ncelik sirasini mali durumuna ve hizmetin ivediligine
gore belirleyecektir. Ayrica, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle hizmet sunmak
ve hizmet sunumunda 6zlrl{, yash, diskin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanmak
zorundadir.

Belediyelerin gorev ve sorumluluklarinin yaninda yetki ve imtiyazlari da bulunmaktadir. Belediye
Kanunu ve Bliyuksehir Belediye Kanunu s6z konusu yetki ve imtiyazlari sdyle belirtmektedir;

Belde sakinlerinin mahalli migsterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak amaciyla her tirli faaliyet
ve girisimde bulunmak,

Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢cikarmak, belediye yasaklari koymak
ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek,

Gercek ve tlizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek. «
Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak,

Kati atiklarin toplanmasi, tagsinmasi, ayristiriimasi, geri kazanimi ile ilgili bitiin hizmetleri yapmak
ve yaptirmak,

Mahalli musterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir alan
sinirlari igerisinde taginmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa
etmek, tahsis etmek, bunlar izerinde sinirli ayni hak tesis etmek,

Bor¢ almak, bagis kabul etmek,

Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlagmayla tasfiyesine karar
vermek,

2. ve 3. sinif gayri sthhi muesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak
ve denetlemek,

Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis yapan
seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men
edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki giin iginde geri alinmayan gida maddelerini gida
bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz giin iginde geri alinmayan gida disi mallari yoksullara
vermek,

Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek,

Karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler Gizerinde arag park yerlerini tespit etmek
ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik
diizenlemesinin gerektirdigi butun isleri yliritmek,

Gunlmuzde belediyelerin yetki ve gorevleri sadece yerel nitelikli ihtiyaclari karsilamakla sinirli
degildir. Kentlerin kalkinmasinda lokomotif roli oynarken, temel haklar, demokrasi gibi insanligin
gelecegini ilgilendiren temel degerlere de biyiik katkida bulunmaktadir.



FIZIKSEL YAPI:

Bir ana, 2 yan binadan olusan hizmetlerin ve Belediyemiz birimlerinin idari
faaliyetlerini yiiriittiigli merkez hizmet binasi,

Temizlik Isleri Miidiirliigii, Destek Hizmetleri Miidiirliigii ile Fen Isleri
Miidiirliigiiniin ortaklasa kullandiklar at6lye ve santiyesi,




2 - ORGUTSEL YAPI
Yusuf ALEMDAR

BELEDIYE 1
MECLISi I_ BELEDIYE BASKANI

|
KOMISYONLAR

BELEDIYE
ENCUMENI

Plan Biitce

Fikret BAYHAN Selvet KARAOGLU
BASKAN YARDIMCISI BASKAN YARDIMCISII

— - Kaltir ve Sosyal isler Miid.
Ahmet CIFTCI Osman CEVIK
Yaz Isl. Miidiir V. Mali Hizmetler Miidiirii
_l Yazi isleri I Bitge've I
. 'i Gelirler I
Insan Kaynaklari
n Satin alma

Basin ve
Halkla iligkiler

Emlak — C.T.V.

-’ Ruhsat ve Tktisat I

Halim BURUCU
imar ve Sehircilik Miid. V.
= Nikah Memurlugu I

imar Planlama

Bordo Tahakkuk

| Hukuk isleri I ‘
Mustafa Engin KARACELIK I
Muzaffer SANLI Zabita Miidiirii
Fen Isleri Miidiirii

Ruhsat ve iskan

Kolluk Hizmetleri

—l Yol Yapim ve Bakim I
Veterinerlik

—I Park-Bahgeler I

-| Temizlik Isleri I




2 - ORGUTSEL YAPI

Hizmet Birimleri ve Gorev Dagilimi

Hizmet birimlerine gecmeden o6nce, kurumsal yapinin isleyisini daha iyi aciklayabilmek amaciyla
hiyerarsik orgitlenme biciminden s6z etmek gerekmektedir. Serdivan Belediyesi'nde benzeri diger
belediyelerde oldugu gibi, Baskan, Baskan Yardimcilari, Mudirler, Sefler, Memur ve isgilerden olusan
hiyerarsik yapi s6z konusudur. Sozlesmeli personel kadro karsiligi calistigl ve hiyerarsik yapida memurlarla
esdeger kabul edildiginden burada ayrica belirtiimemistir. Bunun yaninda, hiyerarsik yapi icinde yer alan “sef”
her midurlik binyesinde bulunmamaktadir.

Serdivan Belediyesi'nde kararlarin koordinasyonunda belediye baskan ve yardimcilari stratejik dizey
karar vericileri iken mudirlikler taktik ve operasyonel dizeydeki islemlerin yiratilmesi ile
yakumladdr.

BELEDIYE BASKANE
BASKAN YARDIMCILE
MUDURLER :
SEFLER :

MEMURLAR :
ISCILER :

Serdivan Belediyesi’'nde hizmet birimleri agisindan asgari diizeyde bir yapilanma tercih edilmektedir.
Norm kadro standartlarinda verilen birimlerin timu kullanilmamaktadir. 2010 yilindan itibaren niifusun
artmasina ve hizmet alaninin genislemesine paralel olarak yeni birimlerin olusturulmasi
hedeflenmektedir. Boylece hem kurumsal yapinin giiclenmesi ve hem de hizmetlerde nitelik artisi s6z
konusu olacaktir.

Mevcut durumda belediye hizmet birimleri, Fen isleri Mudirligii, imar ve Sehircilik Miidiirligi, Ruhsat
Denetim Mudurliigi, Mali Hizmetler Midirl(igi, Yazi isleri Midirl(igi ile Zabrta MadurlGgiy dar.




3 — BILGI ve TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Belediyemiz bilisim alt yapist en gelismis network cihazlari ile donatilmis ve gelismeye acgik
bilgisayar ag sistemine sahiptir. Belediyemize bagli dis birimler asfalt santiyesi, temizlik garaji,
Zabita, Destek Hizmetleri ile Kazimpasa Mahallesi Vezne subemizde ile uzak bilgisayar baglantisi
mevcut olup i¢ yazilimlari tek sunucu iizerinden ¢alismaktadir. Hizmet Binasinda Bilgi Isleme ait 1
Adet server odas1 ve 1 Dijital Arsiv Servisi bulunmaktadir. Belediyemiz Hizmet Binas1 Bilgi islem
Servisi server odasindan tiim birimleri kapsayacak sekilde yapisal kablolama yapilmistir.
Belediyemiz Hizmet Binas1 Server Odasinda 4 adet fiziksel, 6 adet Sanal Server bulunmaktadir.
Belediyemizin merkez hizmet binasinda 10 adet sunucu iizerinden 42 adet masaiistii bilgisayar, 6
adet Thin Client, 17 adet diziistli bilgisayar aktif olarak calismaktadir.. Degisik 6zelliklerde 20 adet
yazici, mevcut bilgisayarlara bagli ¢ikti birimi olarak hizmet vermektedir. Terminal server
iizerinden 50 kullaniciyr (Windows 2003 Server Isletim Sistemi) kapsayan ihtiyac halinde kullanic
sayisint arttirabilecek kapasitede kablosal yapiya sahip bulunulmaktadir.

Belediyemiz tiim birimlerinde Oracle veri tabani kullanilmaktadir. Tek yazilim programi ile veri
girisi, veri paylasimi, veri akisi, yedeklenmesi, gerektiginde ise her an yeniden kullanilabilecek
durumda tutulmaktadir. Sistemimize disaridan yapilabilecek her tiirlii atak ve izinsiz erisimi
onlemek iizere firewall cihazi ve lisansli Antiviriis yazilimiyla sistem ve terminaller zararli yazilim
ve virilislerden korunmaktadir.

Web sitemizin tasarimi giincellenmesi yapilmaktadir. Aktif hizmetlerin her an giincel tutulmasi
belediyemiz birimleri arasinda koordineli olarak yapilmaktadir.




5 - SUNULAN HIZMETLER

DESTEK HiZMETLERIi MUDURLUGU; belediye birimlerinin daha etkin ve verimli calismasi icin bina ici
temizlik, iklimlendirme, glivenlik ile satin alma islemlerinin yerine getirilmesi vb.

FEN iSLERi MUDURLUGU; sehir ici yollarin ve ek donatilarinin yapimi, bakimi ile belediye
hizmetlerinde kullanilan araglarin, makinelerinin bakimi ve onarimi vb.

Temizlik isleri; Cadde ve sokaklarin temizlenmesi, kati atiklarin toplanmasi, park ve bahcelerin
bakiminin yapilmasi, hasereyle miicadele vb.

iMAR VE SEHIRCIiLiIK MUDURLUGU; Nazim imar Planlarina uygun imar planlarinin hazirlanmasi, imar
planlarina uygun yapi izni verilmesi, kentsel gelismenin yonlendirilmesi ile bilgi islem faaliyetlerinin
ylritilmesi gibi...

Yapi Kontrol; belediye sinirlari iginde yapilarin ruhsata uygun yapilmasinin kontrol edilmesi,
belediye hizmetleri igin yapilan bina ve tesislerin projesine uygun insa edilmesinin denetlenmesi vb.

Etiit Proje belediye hizmetleriyle ilgili gerekli althklari olusturmak amaciyla fizibilite ve proje
calismalari ylruttlmesi vb.

MALI HIZMETLER MUDURLUGU; belediye biitce ve kesin hesabinin hazirlanmasi, gelirlerinin
tahakkuk ve tahsili, giderlerin 6denmesi, mali disiplini saglayici tedbirlerin énerilmesi, stratejik plan
ve performans programinin uygulanmasi, vb.

YAZI ISLERi MUDURLUGU; belediyenin gelen ve giden evrak islemleri ile yazilarinin yazilmasi,
encimen ve meclis toplantilarinin diizenlenmesi, kararlarinin yazilmasi ve gerekli islemlerin
yapilmasi, nikah akitlerinin yapilmasi, muhtag¢ asker ailelerine 4109 sayili kanuna istinaden ilgili
islemlerin yapilmasi, evrak akisinin diizenlenerek arsivlenmesi vb.

insan Kaynaklari ve Egitim; belediyenin personel politikasini belirleme amaciyla 6neriler
gelistirilmesi, personelin 6zIik haklarinin takibi, hizmet ici egitimlerin dliizenlenmesi vb.

Kiiltiir ve Sosyal isler Amirligi; belde sakinlerinin ihtiya¢ duydugu kiiltiirel faaliyetlerin diizenlenmesi
veya kltirel faaliyetlerin desteklenmesi, sosyal hizmetler ve yardimlarin diizenlenmesi vb.

Hukuk isleri; belediye hizmetlerinin, islemlerinin ve kararlarinin hukuka uygun olmasinin saglanmasi,

adli ve idari yargi mercileri ile icra dairelerinde agilan davalarda belediye baskaninin temsil edilmesi
vb.

ZABITA MUDURLUGU; belediye kolluk giicii olarak yasalarin vermis oldugu denetim, iyilestirme,
mudahale etme gibi gorevleri yapmak, halkin huzur ve esenligini bozucu etkenleri ortadan
kaldirmak, sithhi ve gayri sihhi miesseseleri ruhsatlandirmak ve denetimlerini yapmak vb.







6 — YONETIM IC KONTROL SISTEMI:

Belediye Yonetiminin Organlari;

5393 sayili Kanuna gore belediye idaresinin organlari; belediye meclisi, belediye enciimeni ve belediye
baskanindan olusmaktadir.

Belediye Meclisi:
Belediye meclisi, belediyenin karar organidir ve ilgili kanunda gdsterilen esas ve usullere gore se¢ilmis
iiyelerden olugmaktadir. Belediye meclisinin gorev ve yetkileri ise Kanunda su sekilde sayilmistir:

1. Stratejik plan ile yatirim ve ¢aligma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans Ol¢iitlerini gériismek ve kabul etmek.

2. Biitce ve kesin hesabi kabul etmek, biitgede kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel
siiflandirmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

3. Belediyenin imar planlarin1 goriismek ve onaylamak.

4. Bor¢lanmaya karar vermek.

5. Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistirilmesine veya
tahsisli bir tasinmazin kamu hizmetinde ihtiyag duyulmamasi halinde tahsisin kaldirilmasina; ii¢ yildan
fazla kiralanmasina ve siiresi otuz yil1 gegmemek kaydiyla bunlar iizerinde sinirli ayni hak tesisine karar
vermek.

6. Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma pay1 konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine baglh
hizmetler i¢in uygulanacak ticret tarifesini belirlemek.

7. Sartli bagislar1 kabul etmek.

8. Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktar1 bes bin TL’den fazla dava konusu olan belediye
uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

9. Biitce i¢i isletme ile 6762 sayil1 Tiirk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar kurulmasina veya bu
ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artigina ve gayrimenkul yatirim ortakligi kurulmasina karar vermek.

10. Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet-devret
modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestirilmesine karar vermek.

11. Meclis bagkanlik divanini ve enclimen {iyeleri ile ihtisas komisyonlari iiyelerini segmek.

12. Norm kadro cergevesinde belediyenin ve bagl kuruluslarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve
degistirilmesine karar vermek.

13. Belediye tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

14. Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldirilmasi,
birlestirilmesi, adlartyla sinirlarinin tespiti ve degistirilmesine karar vermek; beldeyi tanitict amblem,
flama ve benzerlerini kabul etmek.

15. Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya
karar vermek.

16. Yurt igindeki ve Icisleri Bakanliginin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahalli idare
birlikleriyle karsilikli is birligi yapilmasina; kardes kent iliskileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal
iliskileri gelistirmek amaciyla kiiltiir, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler gergeklestirilmesine;
bu ¢ergevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama veya tahsis etmeye karar vermek.




17. Fahri hemserilik payesi ve berati vermek.

18. Belediye baskaniyla enciimen arasindaki anlasmazliklar1 karara baglamak.

19. Miicavir alanlara belediye hizmetlerinin gétiiriilmesine karar vermek.

20. Imar planlarina uygun sekilde hazirlanms belediye imar programlarini gériiserek kabul etmek.

Belediye Enciimeni

Enciimen, belediye baskaninin baskanliginda; il belediyelerinde ve niifusu 82.600 olan belediyemizde, belediye
meclisi her yil kendi iiyeleri arasindan bir yil i¢in gizli oyla segecegi iki iiye, mali hizmetler miidiirii, yaz1 isleri
miidiirii olmak tizere bes kisiden olusur. Belediyenin giinliik islerini ve meclisge alinan kararlar1 yiiriitmekle
gorevli organi enciimendir. Enciimenin bagkani belediye baskanidir. Belediye enclimeninin gorev ve yetkileri
sunlardir:

1. Stratejik plan ve yillik ¢aligsma programu ile biitge ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine goriis
bildirmek.

2. Yillik ¢alisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uygulamak.

3. Ongoriilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.

4. Biitgede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

5. Kanunlarda 6ngoriilen cezalar1 vermek.

6. Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktar1 bes milyar Tiirk Lirasina kadar, dava konusu olan
belediye alacaklarin anlagma ile tasfiyesine karar vermek.

7. Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarin1 uygulamak; siiresi ti¢ y1lt
gegmemek iizere kiralanmasina karar vermek. «

8. Umuma agcik yerlerin acilis ve kapanig saatlerini belirlemek.

9. Diger kanunlarda belediye enclimenine verilen gorevleri yerine getirmek.

Belediye Baskant

Belediye baskani, belediye idaresinin basi ve belediye tiizel kisiliginin temsilcisidir. Bagkan, genel olarak
belediye teskilatinin en {ist amiri sifatiyla, belediye teskilatini sevk ve idare etmek, belediyenin hak ve
menfaatlerini korumakla gorevlidir. Belediye Baskaninin gorev ve yetkileri sunlardir:

1. Belediye teskilatinin en iist amiri olarak belediye teskilatin1 sevk ve idare etmek, belediyenin hak ve
menfaatlerini korumak.

2. Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak,
bu stratejilere uygun olarak biitceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans o6lgiitlerini hazirlamak
ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlar1 meclise sunmak.

4. Meclise ve enclimene baskanlik etmek.

5. Belediyenin taginir ve taginmaz mallarini idare etmek.

6. Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

7. Yetkili organlarin kararini almak sartiyla sézlesme yapmak.

8. Meclis ve enclimen kararlarini uygulamak.

9. Biitceyi uygulamak, biitgede meclis ve enciimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay vermek.

10. Belediye personelini atamak.

11. Belediye ve bagli kuruluslari ile isletmelerini denetlemek.

12. Sartsiz bagislar1 kabul etmek.

13. Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu igin gereken 6nlemleri almak.

14. Biit¢ede yoksul ve muhtaglar i¢in ayrilan 6denegi kullanmak, 6ziirliilere yonelik hizmetleri yiiriitmek
ve Oziirliller merkezini olusturmak.

15. Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enciimeni kararini gerektirmeyen
gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.



4 — INSAN KAYNAKLARI

Serdivan Belediyesi personeli memur, is¢i ve sozlesmeli ¢alisanlardan olusmaktadir. 2010 yili sonu
itibariyle 146 personel galismaktadir. Bunlarin 41’i memur, 87’si is¢i, 15’i sdzlesmeli personel, 1'i gegici
isci ve 2’si de kismi zamanh s6zlesmeli personel statlstindedir. Ayrica, ¢alisan personelin 20’si bayan,
126’s1 erkektir.

Serdivan Belediyesi Personel Durumu

Personel Statiisii Calisan Sayisi

Memur 41

isci 88

Gegici isci 1

Sozlesmeli personel 15

Kismi Zamanli S6zlesmeli personel 2

Toplam 146

Personelin Birimlere Gore Dagilimi
Birimler Memur isci Sozlesmel | Toplam
i

Fen isleri 2 61 1 64
imar ve Sehircilik - 3 14 17
Mali Hizmetler 21 11 - 32
Ruhsat ve Denetim 3 1 - 4
Yaz isleri 6 10 2 18
Zabita 9 2 - 11
TOPLAM 41 88 17 146

Personelin birimler arasinda dagilimina baktigimizda, belediyenin temel gérevleri olan yol, alt yapi, imar,
zabita, gelirlerin tahsili gibi faaliyetlerin 6ne ¢iktigini gérmekteyiz. Buna gére Serdivan Belediyesi
personelinin dagilimi ile belediyelerin temel gérevleri arasinda dogrusal bir iliski kurulmaktadir.



STRATEJIK ONCELIKLER

Mevcut durumun analizi, dis paydas analizi ve birim amirleriyle yapilan g¢alismalarda olusan ortak
disinceler gergevesinde Serdivan Belediyesi’nde stratejik 6ncelikli 4 alan Gnem kazanmustir.

Cagdas ve Estetik imar Uygulamalar

Kentsel gelismenin temel yonlendiricisi imar uygulamalaridir. Ulkemizde kentlesme sorununun
kaynagi da imar uygulamalarindaki istikrarsizliktir. Oysa bilinmektedir ki, istikrarli ve adil imar
uygulamalari hem afetlere karsi bir hazirlik niteligi tasimakta hem de kentlerin cazibesini
artirmaktadir. Serdivan’in son vyillarda konut bolgesi olarak tercih edilmesinin temelinde de
istikrarli imar uygulamalari yatmaktadir. Ancak bu zamana kadar yapilan uygulamalarin yeterli
olmadigi daha da ileriye gidilmesi gerektigi, hem dis paydaslarimiz tarafindan hem de belediye
yonetimi tarafindan lzerinde durulan konularin basinda gelmektedir. imar uygulamalarinda
istikrar ve adaletin yaninda kent estetigine énem verilmesi de giindeme gelmektedir. Artik
sadece imara uygun faaliyetler yeterli gorilmemeli, estetik ve kentsel gelismeye katki da
aranmalidir.

Rahat ve Konforlu Yol ve Altyapi Hizmeti

Belediyecilik denilince akla ilk gelen hizmet, yol hizmetleridir. Bliylksehir belediyelerinde ana
arter olarak gortlen yollarin bakim ve onarimi bliyliksehir belediyesine aittir. Diger yollar ise ilge
belediyesi tarafindan yapilmakta ve onarilmaktadir. Serdivan, hizli yapilasmanin oldugu bir
bolge olmasindan dolayi sirekli yeni yollarin acilmasi gerekmektedir. Bu yizden baslangicta
sadece ulasimi saglamak amaciyla yirutilen yol hizmetleri 6nimiizdeki yillarda rahathk ve
konfor kaygisiyla yerine getirilecektir. Yaya vyollari, engellilerin kolayca kullanabilecegi
kaldirimlar oncelikler arasindadir. Nitekim Serdivan Belediyesi, bozuk yollarin milli ekonomiye
verdigi zarar ile yollarin bakimi icin harcanmasi gereken bitce arasindaki farkin bilincedir.




STRATEJiIK ONCELIKLER

Toplumsal Gelismeye Uygun Kiiltiir ve Sanat Hizmetleri

GuUnlimiz belediyeleri tarafindan vydiritiilmesi gereken hizmetler arasinda
toplumsal gelismenin yonlendiriimesi de bulunmaktadir. Artik sadece kentsel
gelismeyi saglamak vyeterli goriilmemekte toplumsal gelismeye katki yapacak
hizmetler de belediyelerden beklenmektedir. Ote yandan Serdivan, Sakarya
Universitesi'nin bulundugu bélgedir, yani bir Giniversite kentidir. Buradan hareketle
hem toplumsal gelisme ihtiyacinin hem de Universite kenti olmanin kiltir ve sanat
faaliyetlerinin 6nemini artirdigi gérilmektedir.

Ayrica Serdivan’da, dogudan batiya Osmanli cografyasinin kilttrel 6zelliklerini
bulmak mimkiindir. S6z konusu kiltirel potansiyelin yasatiimasi ve gelistirilerek
gelecek nesillere aktarilmasi da dnemli bir misyon olarak algilanmaktadir.

Diinya Standartlarinda Yesil Alan

Genel olarak Sakarya ve Ozelde Serdivan, dogal gevrenin hala korundugu bir
bolgedir. iklim kosullari yesil alan olusumunu desteklemektedir. Cevrede var olan
orman, bahce gibi yesil bitki 6rtisi bazi durumlarda kent icindeki yesil alan
ihtiyacinin ihmal edilmesine neden olabilmektedir. Kent icindeki yesil alanlarin
oncelikle tlkemizdeki imar planlama standartlari olan 7-10 m?/kisi miktarina
ulasmasi ve sonrasinda dinya standartlari olan 14-21 m?/kisi miktarina
ylkseltilmesi ve gelecekte bu miktarin asilmasi gerekmektedir. Yesil alanlarin
artirilmasinin yaninda yesil alanlarin egitsel ve sosyal yonlerinin de 6ne c¢ikariimasi
dustnilmektedir. Ozellikle temali parklar yaparak cocuklarin egitimine katki
verilmesi bilinci bulunmaktadir. Bunun vyaninda halkin dinlenme, rekreatif
faaliyetlerde bulunmasini saglayacak parklar da degerlendirme kapsamindadir.


























































OZEL KALEM MUDURLUGU
Birim Y&neticisinin Sunusu:
Degerli Belediye Bagkanim ve Sayin Meclis Uyeleri;

2012 yil1 faaliyet doneminde Belediye Baskanimizin ¢alisma programi Miidiirliiglimiizce aksatilmadan
yapilmustir.

Vatandaslarimizdan gelen goriisme ve randevu talepleri de Midiirliiglimiizce programa alinarak Belediye
Bagkani ile goriistiiriilmeleri saglanmstir.

Yurtici ve yurtdisindan gelen misafirlerimize gereken misafirperverlik gosterilerek en iyi sekilde
agirlanmalar1 saglanmistir.

Ayrica Belediye Baskanina gelen istek ve talepler Miidiirliiglimiizce degerlendirilip diger Miidiirliiklerle
koordineli bir sekilde hareket edilerek islemler en kisa zamanda sonuglandirilmistir.

5018 sayil1 Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanununun amacina uygun olarak hazirlanmis olan ve
asagida ayrmtili bir sekilde dokiimii bulunan Ozel Kalem Miidiirliigii 2012 yil1 faaliyet raporu

goriiglerinize sunulmustur. «

Miidiirligiimiiziin ¢aligmalar1 esnasinda yardimci olan mesai arkadaglarima tesekkiir ediyor, Belediye
Baskanimiz1 ve Meclis Uyelerimizi saygi ile selamliyorum.

Hamit BALCI
Ozel Kalem Miidiirii



MISYON: Belediyemiz biinyesinde vatandaslarimizin kaliteli hizmet almasini saglamak amaciyla,
birimler arasindaki koordinasyonu etkin bir sekilde diizenlemek. Serdivan’in modern bir kent olmasi
yoniinde ¢aligmalar yiiriitmek. Tiim sivil toplum kuruluglar ile iletisim agin1 genisleterek siirdiiriilebilir
iliski kurmak. Belediye Bagkaninin vatandaslarla olan iliskilerini diizenleyip, vatandaglarimizin taleplerini
ilgili birimlere ulastirarak, sorunlarin ¢éziime kavusmasini saglamak.

VIZYON: Avrupa Birligi siirecinde hizla ilerleyen iilkemizde, yerel yonetimler olarak altyapis1 ve
istyapisi ile Avrupa standartlarinda modern bir kentte olmasi gereken hizmetleri ikame etmek. Etkin
yerel yonetim anlayisi ile hareket ederek, kentimizdeki tiim kesimleri muhatap alarak, Belediye
Bagkanimizla vatandaslarimiz arasinda koordinasyon gorevini yiiriitmek. Refah diizeyinin hizmet
kalitesinin arttirilarak Serdivan’in bir Avrupa sehri olmasini saglamak.

YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR:

15.06.2011 tarih ve 17 sayili Bagkanlik oluru ile Ozel Kalem Miidiirliigii gérevini siirdiirmekteyim.
Ozel Kalem Miidiirliigii 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu, 5018
sayil1 Kamu Mali Kontrol Kanunu ve diger yasalarla Belediyelere verilmis olan tiim gorev ve yetkiler,

ayrica Belediyemizin 01.12.2011 tarih ve 88 sayili Meclis Karar ile yiiriirliige giren “Miidiirliiklerin <-
Gorev ve Calisma Esaslar1 Yonetmeligi” cercevesinde islemlerini yapmaktadir.

Miidiirliigiin Genel Olarak Gorev, Yetki ve Sorumluluklar1 Sunlardir:

1.Bagkanlik Makaminin her tiirlii yazigsmalarini giiniinde yapmak, cevap gerektirenlere cevabini en kisa
zamanda vermek.

2.Baskanlik sekretaryasini diizenlemek.

3.Bagkanlik Makaminin giinliik, haftalik ve aylik programini hazirlamak.

4.Geligen her tiirlii haber ve faaliyetten Bagkanlik Makamini haberdar etmek.

5.Bagkanlik Makaminin is yiikiinii hafifletmek, gelen taleplerin yapilabilecek olanlarinin Makama
ugramadan yapimini gerceklestirmek.

6.Belediyemiz adina gelen konuklarin taleplerini mevzuat ¢ergevesinde karsilamak.

7.Baskanlik Makaminin randevularin1 ayarlamak.

8.Vatandaslar, Kamu Kurum ve Kuruluslari, Sivil Toplum Kuruluslar ile iligkileri koordine etmek.
9.Belediye Bagkaninin zamanini verimli kullanmasini saglamak i¢in arastirma ve ¢alismalar yapmak.
10.Belediye ile isi olan her vatandasa esit muamelede bulunarak, vatandasimizin beklentilerine uygun
nitelikte ve giiler yiizle cevap vermek.

11.Baskanlik Makamu ile diger Miidiirliikler arasinda saglikli, etkili iletisim ve bilgi akisini saglamak.



MUDURLUGE ILISKIN BILGILER:

Ozel Kalem Miidiirliigii Istiklal Mahallesi Baglar Caddesi No:55’de bulunan ana hizmet binasinin
2.katinda faaliyet gostermektedir.

Ozel Kalem Miidiirliigii dogrudan Belediye Baskanina bagli olarak gérev yapmakta olup, ona bagl olarak
Ozel Kalem Biirosu bulunmaktadir.

Belediye Baskani

Ozel Kalem Mudr

Ozel Kalem Biirosu

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar:

Ozel Kalem Miidiirliigiinde 2 adet diziistii bilgisayar, 2 adet yazic1, 1 adet faks, 3 adet telefon ve internet
baglantis1 bulunmaktadir.

Calismalarimiz ve yazismalarimiz bilgisayar ortaminda yapilmakta ve saklanmaktadir.

Insan Kaynaklar:

Ozel Kalem Miidiirliigii; 1 Miidiir, 1 memur, 7 is¢i olmak iizere toplam 9 personel ile hizmet vermektedir.

PERSONEL DURUMU
Miidiir 1
Memur 1
Isci 7

Toplam |9




Sunulan Hizmetler:

Belediye Baskani’nin giinliik ¢alisma programini hazirlayan ve diizenleyen Ozel Kalem Miidiirliigii
Baskanimizin daha verimli ¢alisabilmesi amaciyla ¢esitli ¢alismalar yapmaktadir.

Baskanin goriismelerini ve goriisme talepleriyle ilgili olarak randevularini planlayarak giinliik, haftalik ve
aylik programlarin1 hazirlayarak Baskanin daha etkili ve verimli ¢aligmasina katki saglayabilmek icin
titizlik gostermektedir.

Ozel Kalem Miidiirliigii, Baskan ile diger Miidiirliikler arasinda saglikli, etkili iletisim ve bilgi akisinin
planli, programli bicimde yiiriitiilmesini saglamaktadir.

Belediye Baskanina iletilen istek ve sikayetlerin bir an 6nce ¢oziilmesi igin, ilgili miidiirliiklerle irtibata
gecilerek sorunlar ve istekler aktarilmakta ve sonuglar1 vatandaslara doniilerek iletilmektedir.

Baskanin Kamu Kurum ve Kuruluslarini ziyareti sirasinda refakat edilmekte, kabul ve ziyaretlerinin
verimli bicimde gerceklesmesi icin gereken tedbirler alinarak uygulanmaktadir.

Bagkanin toplanti, ziyaret ve gezileri Basin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii ile birlikte izlenerek toplumu
ilgilendiren boliimleri medya vasitasiyla kamuoyuna duyurulmaktadir.

Baskanimiza gelen davetler, sozlii ve yazili bicimde cevaplandirilarak davet sahiplerine tesekkiir ve
kutlama mesajlar1 génderilmektedir.

Bagkanin davetlisi olarak yurt i¢i ve yurt disindan gelen konuklara burada bulunduklar1 zaman
dilimlerinde gereken misafirperverlik gosterilmektedir.

Yénetim ve I¢ Kontrol Sistemi:

Ozel Kalem Miidiirliigiinde gdrev yapan tiim personel Belediye Baskani tarafindan atanir.

Satmn alma islemleri, 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu hiikiimlerine gore ve 2012 mali y1l1 Devlet Biitce
Kanununda belirtilen limitler géz dniinde bulundurularak Belediye Bagkanlik Makaminin oluru dahilinde
gergeklestirilmistir. Harcama oncesi kontroller ise Mali Hizmetler Miidiirliigii biinyesinde gorev yapan
On Mali Kontrol Yetkilisi tarafindan yapilmistir. Belediyemiz Meclisi tarafindan olusturulan Denetim

Komisyonu tarafindan da ayrica genel denetimler yapilmistir.

Ozel Kalem Miidiirliigii 2012 Mali Y1l Biitce Uygulama Sonuglar::

Personel Giderleri 872.529,03 TL
Sosyal Glivenlik Kurum Giderleri 108.163,94 TL
Mal ve Hizmet Alimlar 1.230.296,42 TL
TOPLAM 2.210.989,39 TL

Miidiirliigiimiize ait 2012 Mali yil1 biit¢esi 1.407.000,00 TL olarak tahmin edilmis olup, 2.210.989,39 TL
olarak gerceklesmistir. Tahmini gider biitgesi ger¢eklesme oran1 % 157 dir.



Faaliyet ve Proje Bilgileri:

Serdivan Belediye Baskanligi’na bagl olarak hizmet veren Ozel Kalem Miidiirliigii biinyesinde;
01.01.2012-31.12.2012 tarihleri arasinda yapilan ¢aligmalar:

Ozel Kalem Biirosu 2012 Yil1 Faaliyetleri:

Belediye Baskanimizi ziyarete gelen vatandaslar, dernekler, odalar, kurumlar ve sivil toplum kuruluslar
en iyi sekilde agirlanarak Baskanimizla goriismeleri saglandi.

Belediye Baskanimizin yurt disindan gelen ziyaretgileri ile ilgilenilip ilgemizin tanitilmasina yardimci
olundu.

Ozel Kalem Miidiirliigii protokol listeleri giincellendi.

Acilis ve kutlamalarda ¢igek ve tebrik gonderildi.

Belediye Baskanina onay i¢in gelen evraklarin takibi yapilarak imzaya sunuldu.

2012 yilinda Miidiirliigiimiize 337 adet evrak gelerek kayit altina alinmig ve gerekli islemler yapildiktan
sonra ilgili kurum ve kuruluslara gonderilmistir.

Her ay yapilan meclis toplantilart 6ncesinde grup toplantilar1 yapilmasi saglanmistir.

9-12 Subat 2012 tarihleri arasinda Istanbul Tiiyap Fuar Merkezinde kurulan Emitt fuarinda Belediyemizin
tanitim1 yapildi.

29 Kasim-2 Aralik 2012 tarihleri arasinda Istanbul Tiiyap Fuar Merkezinde kurulan CeBIT Fuarina stand
kurularak Belediyemizin tanitim1 yapildi. <-
Mahalle muhtarlarimiz ile her ay toplantilar diizenlendi.

8 Mart Diinya Kadinlar gilinlinde bayan personelimizin basta olmak iizere tiim kadinlarin kadinlar giinii
yapilan programla kutlandi.

Meclis iiyelerimiz ile toplantilar diizenlendi.

Sakarya’da yayin yapan gazetelerin genel yayin yonetmenleri ile toplant1 diizenlenerek Belediyemizin
faaliyetleri tanitild1.

Ortak akil istisare toplantilar1 kapsaminda Serdivan sinirlari igerisinde bulunan sivil toplum kuruluslari ile
toplantilar diizenlendi.




YAZI ISLERI MUDURLUGU
GENEL BILGILER
Misyon ve Vizyon

Belediyemiz ile ilgili yapisal, sosyal ve kiiltiirel yazigmalarin saglikli yiiriitiilmesi ile ilgili makam
ve kisilere aktarilmasi i¢in giden evrak ve posta islemlerini yiiriitmekle beraber sistemli bir kayit
organizasyonu listlenmektedir.

Diger miidiirliiklerle koordinasyonu saglamak, islerin yasa, tiiziilk ve yonetmeliklere, bagkanligin
talimatlarina uygun ve zamaninda yapilmasini saglamak.

B- Yetki, Gorev ve Sorumluluk
Yetki

5393 sayili Belediye Kanunu ve diger yasal mevzuat hiikiimlerine dayanilarak, Belediye Baskan
tarafindan verilen tiim gorevleri, yasalar ¢cergevesinde yapmaya yetkilidir.

Madde 1- Yaz Isleri Miidiirliigiiniin Gérevleri <-
Belediye meclisi ile ilgili gérevleri,

Belediye enciimeni ile ilgili gorevleri,

Giden evrak kayit ve posta ile ilgili gorevleri,

Evlendirme memurlugu ile ilgili gorevleri,

Diger gorevleri

Madde 2- Giden Evrak Kayzt ile ilgili Gorevleri :

1) Belediye birimlerinden diger kisi, kurum ve kuruluslara gonderilecek evrakin kaydinin yapilmasi ve
gonderilmesini saglar.

2) Belediye birimlerine ait, evrak, tutanak, disket, CD, kaset gibi dokiimanlarin tasnif edilerek
arsivlenmesini yapar.

3) Baskanlik emirleri ile diger Belediye birimlerinden gelen bilgi ve belgelerin yasal mevzuat
cercevesinde iglem gormesini saglayarak gorevlerini yerine getirir.

Madde 3- Meclis ve Enciimen Isleri ile ilgili Gorevleri:

1)Belediye Meclisince alinan tiim kararlar i¢in yasalarda 6n goriilen sekil ve siire i¢inde gerekli islemleri
yapar.

2) Meclis toplant1 giindemini hazirlar ve Meclis Uyelerine duyurur.

3) Mecliste goriistilmesi gereken konularla ilgili gelen evraklari, Bagkanlik emirleri dogrultusunda
hazirlar.

4) Belediye Meclisi Ihtisas Komisyonlarmin karar ve raporlarinin yazilmasi igin yeteri kadar raportorii
gorevlendirir.

5) Meclis Uyelerine verilen dnergelerin cevaplarmi ilgili birimlerle koordineli olarak hazirlar ve Baskanin
onayindan sonra ilgili 6nerge sahibine ulagtirir.

6) Meclis ¢alismalariyla ilgili tutanak ve tutanak 6zetlerini ayr1 bir dosyada saklar ve elemeye hazir
bulundurur

7) Meclis Bagkanligi’nca tutulan yoklama cetvelini saklar ve her toplant1 6ncesi Meclis

Bagkanligi’na teslim eder.

8) Enciimen glindeminin hazirlanmasini ve hazirlanan glindemin Enclimen iiyelerine dagitilmasini saglar.
9) Enciimen giindeminin glindem sirasina gore Enciimen karar defterine kaydeder.




10) Enclimene goriisiilmek lizere gonderilen, ancak usul ve esas yoniinden eksik olan belgeleri
gerekgeleriyle birlikte ilgili birimlere geri gonderir.

11) Enciimende alinan kararlar1 varsa muhalefet serhiyle beraber Enciimen Karar Defterine kaydeder.
12) Enciimende verilen kararlar1 raportor tarafindan metin haline getirir.

Madde 4- Evlendirme Memurlugu ile ilgili Gérevleri :

1) Tiirk Medeni Kanunu’nun 6. maddesine gore, birbirleri ile evlenmek isteyen kadin ve erkegin
evlenmeye dair miiracaatlarini1 kabul eder.

2) Mevzuatin 6ngordiigii sekilde evlenme dosyasini hazirlar.

3) Evlenme akdini yapar.

4) Aile clizdanini diizenleyip verir.

5) Evlenmenin niifus kiitiiklerine tescilini saglar.

Madde 5- Arsivleme ve Dosyalama:
(1) Yaz1 Isleri Miidiirliigii ile ilgili yapilan tiim yazigmalarin birer sureti konularina gore tasnif edilerek
ayr1 klasorlerde standart dosya planina gore saklanur.
Islemi biten evraklar birim arsivine kaldirilir.
Birim arsivindeki evraklarin muhafazasindan ve istenildigi zaman ¢ikarilmasindan ilgili gérevli ve ilgili
amiri sorumludur.
Miidiirliikte yapilan tiim yazismalarin birer sureti konularina gore ayr1 ayri klasorlerde saklanir.
Dosyalama Islemleri;
Gelen evrak dosyasi
Giden evrak dosyasi
Belediye Meclis toplanti dosyalari
Belediye Meclis karar dosyalar1
Belediye Meclis toplantilarinin kaset ¢oziimii dosyasi
Belediye Enciimen kararlar1 dosyalar1
Miidiirliik i¢i ayniyat-avans dosyalar1
Genelge ve bildiri dosyalari
Resmi kurumlarla ilgili dosya
1- Fiziksel Yap1
Birimler Idari Bina  Ek Bina [mar Md. Diigiin Salonu |SANTIYE SPOR  Kiitiiphane

+ KOMPL.
Evlendirme-
DIGER
birimler
A B C D E F G
-Yazi isl.Md Evlendirme
Santral
Cay Ocagi

A= Idari Bina B= Ek Bina C=Imar Birimi D=Diigiin Salonu ve Evlendirme Birimi E= Santiye

2- Orgiit Yapisi
YAZI ISLERI MUDURLUGU

1-Yazi Isleri Birimi | 2-Evlendirme 3-Santral 4-Cay Ocag1




3-Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Internet

Yaz Isleri Servisi
Evlendirme Memurlugu

Santral sistemi

1

Bilgisayar Sayisi 6
Yazici 3
Faks 1
Yazili belgeler

Resmi gazeteler,5393 sy.kn.,5216 sy.kn.,5018 sy.kn.
4483 sy.kn., 4857 sy.kn.,2886 sy.kn.,Genelgeler Yonetmelikler

4- Insan Kaynaklari :

Memur Isci Biiro Hiz. Sozlesmeli | Toplam
Yaz Isleri Miidiirii 1 1
Yaz Isleri Servisi 2 1 3
Evlendirme 1 1 2
Santral 1 1 2
Cay Ocag1 3 3
FAALIYET VE PROJE BILGILERI
Yazi Isleri Servisi Evrak Hareketliligi
Giden Evrak Hareketliligi
Tarih Giden Evrak
01/01/2012-30/01/2012 421
01/02/2012-29/02/2012 378
01/03/2012-31/03/2012 464
01/04/2012-30/04/2012 505
01/05/2012-30/05/2012 653
01/06/2012-30/06/2012 809
01/07/2012-31/07/2012 559




01/08/2012-31/08/2012 330
01/09/2012-30/09/2012 479
01/10/2012-31/10/2012 538
01/11/2012-30/11/2012 535
01/12/2012-31/12/2012 543
TOPLAM: 6214
Giden Ewrak
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Asker Aile Yardimi

4109 Sayili Kanuna istinaden yardim alabilmek i¢in miiracaatta bulunan asker ailelerinin ilgili
evraklarinin tamamlattirilmasi, dosya olusturulmasi, ikamet adresinden gerekli tahkikatin yaptirilmasi ve
raporlanmasi, iade edilen dosyanin incelenmesi ve degerlendirilmesi, uygun olanlarinin enclimene
sunulmasi, enciimende yardim yapilmasina karar verilenlerin 6deme yapilmak {izere Mali Hizmetler
Miidiirliigiine gonderilmesi, uygun olmayanlarin arsivlenmesi is ve islemlerini yiirtitiir.

2012 yilinda 4109 sayili kanuna gore 62 adet asker aile yardimi miiracaati alinmstir.

Asker Aile Yardimi

Tarih Basvuru Sayisi Kabul Ret
01/01/2012-31/12/2012 62 49 13




ASKER AILE YARDIMI
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Baswru Sayisi Kabul Ret

Meclis-Enciimen Islemleri
Aylar itibariyle Meclis Islemleri

Aylar Karar Sayisi Toplant1 Sayist
Ocak 2012 11 1
Subat 2012 8 1
Mart 2012 4 1
Nisan 2012 7 1
Mayis 2012 9 1
Haziran 2012 4 2
Temmuz 2012 44 1
Agustos 2012 Tatil Tatil
Eylil 2012 14 1
Ekim 2012 16 2
Kasim 2012 3 1
Aralik 2012 10 1
TOPLAM 130 13
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Aylar tibariyle Enciimen Islemleri

Aylar Karar Sayisi Toplant1 Sayisi
Ocak 2012 51 5
Subat 2012 31 4
Mart 2012 57 4
Nisan 2012 56 5
May1s 2012 68 4
Haziran 2012 32 4
Temmuz 2012 53 5
Agustos 2012 24 3
Eylil 2012 28 4
Ekim 2012 37 5
Kasim 2012 21 4
Aralik 2012 32 4
TOPLAM 490 51
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GIDEN EVRAK 6214
MECLIS KARARI 130
ENCUMEN KARARI 489
ASKER AILE YARDIMI 62




MECLIS

KARARI; 130 ASKER AILE

YARDIMI; 62

ENCUMEN
KARARI; 489

@ GIDEN EVRAK

m ENCUMEN KARARI

O MECLIS KARARI

0O ASKER AILE YARDIMI
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EVLENDIRME MEMURLUGU «
Belediyemiz Evlendirme Memurlugu, Belediye Baskani tarafindan verilen yetkiye dayanilarak
Nikah Memuru tarafindan yiiriitilmektedir.
Belediyemiz Evlendirme Memurlugu is ve islemlerinde Medeni Kanunun evlenme islemleri ile
ilgili maddeleri, 403 sayil1 Vatandaglik Kanunun evlenme ile ilgili hiikiimleri, 1587 sayili kanunun ve
uygulanmasina esas yonetmeliginin evlenme ile ilgili maddeleri ve I¢isleri Bakanliginca hazirlanip
yiiriirligii konulan Evlendirme Yo6netmeliginin hiikiimleri uygulanip, yiiriitiilmektedir. Evlendirme
Yénetmeliginin 53. maddesi geregince memurlugumuz; il Niifus ve Vatandaslik Isleri Miidiirii, igisleri
Bakanlig1 Miilkiye Miifettisleri tarafindan periyodik araliklarla denetime tabi tutulmaktadir. Tenkit ve
tavsiyesi gerektiren hususlara dikkat edilip cevabi raporlar yazilmaktadir.

2012 YILI AYLARA GORE YAPILAN NiKAH SAYISI

Aylar Miiracaat Yapilan Nikah |Verilen Izin Alman Izin
Belgesi Belgesi
Ocak 46 31 7 3
Subat 58 30 8 2
Mart 83 33 18 4
Nisan 93 43 21 6
May1s 96 78 14 26
Haziran 89 99 13 22
Temmuz 110 96 16 24
Agustos 83 65 10 22
Eyliil 74 104 4 30
Ekim 64 68 6 12
Kasim 66 71 6 12
Aralik 41 44 6 7
TOPLAM: 903 762 131 170
2011 YILI DEVIR 14
2013 YILI DEVIR 24
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2012 YILI MAHALLE BAZINDA YAPILAN NIKAH SAYISI

OCAK
SUBAT
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NISAN
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TEMMUZ
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KASIM
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2012 YILI
1 |KEMALPASA
M.

ISTIKLAL M.
A.ALANI M.

BESKOPRU M.
OTUZIKIEVLER
M.

ESENTEPE M.
B.EVLER M.
KOPRUBASI M.
VATAN M.

10 |orRTA M.

I | ARALIK M.

12 |RESADIYE M.
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14 |HAMITABAT
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6- Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi
Amaglara ulagsmay1 saglayacak uygun bir i¢ kontrol yapisinin olusturulmasi ile degerlendirmeler yapmak
ve Onerilerde bulunmak. Hedeflere ulasmay1 engelleyecek riskleri belirlemek, analiz etmek ve alinmasi
gereken Onlemleri tespit etmek, uygulama ve izleme kapasitesini degerlendirmek.
D- Diger Hususlar

II- AMAC ve HEDEFLER
Idarenin Amac ve Hedefleri

Etkin, verimli, kaliteli, seffaf, hesap verebilen Belediye Y Onetimine ulagmak.
Temel Politikalar ve Oncelikler

Diinyadaki degisime uyum saglayabilmek, gerceklesebilir hedeflere dayali planlama, ayni amag ve

ilkeler etrafinda toplanmis ¢alisanlar, etkin verimli ve kaliteli yonetim.
Diger Hususlar

I1I- FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

Mali Bilgiler

Biitge Uygulama Sonuglari

YAZI ISLERI MUDURLUGU 2011 YILI BUTCE ODENEK MIKTARI: 44.000.000,00 TL

PERSONEL GIDERLERI. .. ..ooieieie ) 407.000,00
SOSYAL GUVENLIK KUR.DEV.PRIM GIDERI........c.cooiieein, 94.000,00
MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI ..., 139.000,00

IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
Ustiinliikler :
Onceki yillara gére daha az sayida personel ile, fiziksel gelismede hiz gdsteren Ilgemizde gorevin
aksatilmadan, zamaninda ve yasal ¢er¢evede yapilmasi.

B- Zayifliklar: Hizmetici Egitime daha fazla 6nem verilmesi gerekmektedir.

C- Degerlendirme




V- ONERI VE TEDBIRLER:

Hedeflere ulagsmada ve performans kriterlerini yakalamada birimlerin koordinasyonu 6nemli bir
etkendir. Bunun igin birimler aras1 koordinasyon seviyesi arttirilmali ve bu konuda en iist seviyeye
ulagilmalidir. Bu hem zaman hem de kaynak israfin1 daha da azaltacak ve etkin hizmeti arttiracaktir.
Paydas kurumlarla olan diyalog 6nem sirasina gére devam etmelidir.




INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU

I -GENEL BILGILER
A-Misyon ve Vizyon
Misyon:

Belediye biinyesinde personelin egitim, performans, kariyer ve liyakatine gore istthdamu ile is
verimliligini yilikselterek gelisim seviyesini ve personel kalitesini arttirmak.

Belde halkinin ortak ihtiyaclarini karsilamak amaciyla orgiitlenen, toplumun kaynaklarini kullanarak
hizmet lireten Belediyemizin;Sunmus oldugu hizmetlerinde temel faktoérlerden biri olan insan giiciinii
yani ¢alisan personeli egitimli, mevzuata hakim ve halkla iliskili bir konuma getirerek Belde halkinin
ihtiyaclarini kargilamak

Sorunlar1 ¢6zen, gelecegi yapilandiran Belediye olmak yolunda adimlar atmak

Vizyon:

Kaliteli hizmet i¢in Insan Kaynaklar1 olarak personelin gelisim seviyesini ve egitim grafigini yiikselterek
oncii ve 6rnek bir birim olmak.

Bu vizyon i¢in, belediye hizmetlerinin iiretim ve sunumunda toplam kalite yonetim sistemiyle
biitiinleserek, etkinlik, verimlilik, siirekli gelisim ve katilimci bir yaklasimla personelin egitim diizeyini
arttirarak oncii ve drnek hizmetler sunan bir birim olmayi1 kendisine vizyon olarak belirlemistir.

Yiiksek nitelikli ve egitimli insanlarin ¢alistig1 ve stirekli iyilestirme saglayan; teknolojik altyapiy etkin
ve verimli kullanan; 6ncii ve 6rnek bir birim olmak i¢in ¢abalarini1 yogunlastiracaktir.

Giin gectikce kapsami artan yenilenen hizmet alanlar1 genisleyen belediye hizmetlerinin nitelikli ve ise
gore adam felsefesi ile karsilandig1 ortak deger ve amaglarin etrafinda kenetlendigi, tiim personelin 6zliik
haklarinin korundugu giiclii bir idari yap1 olusturmaktir.

B- Yetki Gorev ve Sorumluluklar:

1- Fiziksel Yap1

Miidiirliigiimiiz, Belediye hizmet binasinin yaninda bulunan ek binada faaliyetlerini stirdiirmektedir.
Fiziksel kapasitemiz kapsaminda, miidiirliiglimiize bagl birim faaliyetleri siirdiirdiigii | adet biiroda
calisma masasi, sandalye ve calisma koltugu ile kapali evrak dolaplar1 bulunmaktadir.



2- Orgiit Yapisi
INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU
1- Personel Sefligi
2- Bordro Tahakkuk Sefligi
3-Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Internet Tiim birimlerde
Bilgisayar Sayisi 3

Yazici 3

Yazili belgeler

1-657 sayili1 Devlet Memurlar1 kanunu
2-5393 sayili Belediye Kanunu
3-Yazi Isleri Miidiirliigii Gérev ve Calisma Y &netmeligi
4-Tiirk Medeni Kanunu
5-4857 sayili Is Kanununun ilgili Yénetmelikleri

4- Insan Kaynaklari :

Memur | Isci Biiro Hiz. | Hizmet Toplam
Alimi «
Insan Kay. ve Egt. Md. | 1 1
Insan Kay. ve Egt. Srv. | 1 1 2

OCAK 2012 TARIHI ITIBARIYLE
PERSONEL DURUMU
MEMUR 43
DAIMI ISCI 85
GECICI iscCI 1
TAM ZAMANLI SOZLESMELI 16
. .. . = MEMUR
KISMI ZAMANLI SOZLESMELI 1 = DAIMI ISCi
= GECICI iSCi
B TAM ZAMANLI SOZLESMELI
TOPLAM 146 = KISMi ZAMANLI SOZLESMELI

ARALIK 2012 TARIHI ITIBARIYLE
PERSONEL DURUMU




MEMUR 52

DAIMI iSCi 84

GECICI iSCi 1

TAM ZAMANLI SOZLESMELI |15

KISMiI ZAMANLI SOZLESMELI |1

TOPLAM 153

Belediyemiz biinyesinde toplam 52 memur personel, 84 daimi is¢i ve 1 gegici is¢i ve 16
sOzlesmeli olmak tizere toplam 153 personel gorev yapmaktadir.

Yas Durumuna Gore Personel

Yasg grubu g:ril;rll;l % lg/i]rlr:llr % 1;;:;151 % Sozlesmeli | %
18-25 4 2,61 |0 0 0 0 4 25
26-35 30 19,61 |15 28,85 |5 5,88 |10 62,5
36-45 51 33,34 |12 23,08 |38 44,71 |1 6,25
46-55 64 41,8321 40,38 |42 49411 6,25
55 ve Ustii 4 2,61 |4 7,69 |0 0

Toplam 153 52 85 16

Yas ortalamasi 43 44 33

Memur personel yas ortalamasi 43, is¢i personel yas ortalamasi 44, sdzlesmeli personel yas
ortalamasi 33 toplam personelin yas ortalamasi 40 olup, Belediyemizde gorev yapan
personeller genel olarak orta yag grubundan olugsmaktadir.



Kidem yilina gére memur, isci ve sdzlesmeli personel sayilar1 asagiya ¢ikartilmistir.

KIDEM YILINA GORE PERSONEL SAYISI

Toplam Memur Isci

Kidem Grubu Personel % Sayisi % Sayisi % Sozlesmeli | %
0-5 26 17,2214 27451 1,18 |11 73,33
6-10 18 11,922 3,92 |12 14,12 |4 26,67
11-20 52 34,44 |7 13,73 145 52,940

21-30 52 34,4425 49,02 |27 31,76 |0

30 Yil Uzeri 3 1,99 |3 5,88 |0 0

Toplam 151 51 85 15

Yukaridaki personel kidemlerine iliskin grafik ve ¢izelgede, is¢i ve sozlesmeli personelin
Belediyemizdeki goreve baslayis tarihleri, memur personelin ise memuriyete baslama tarihleri
esas alimustir.

Kidemi 0-5 y1l arasi olan personel 26 adet, 6-10 y1l arasi olan personel 18 adet, 11-20 y1l aras1 olan
personel 52 adet, 21-30 y1l aras1 olan personel 52 adet 30 yil ve {izeri kidemli personel 3
adettir.

Kidemlere iliskin grafik ve rakamsal degerler incelendiginde kurum ¢alisanlarinin 6nemli bir
kisminin tecriibeli personellerden olustugu goriilmektedir.



Personelin Cinsiyet Durumu

Kadin Erkek
Toplam | (%) (%)
Memur 51 17,65 82,35
Isci 85 10,59 89,41
Sozlesmeli 15 33,34 66,66
Toplam 151 15,23 84,77
200
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Serdivan Belediye Baskanlig calisanlarinin cinsiyet dagilimlar asagidaki tabloda

verilmistir. Buna gére, memur personelin%17,65’s1 bayan, %82,35°1 erkektir. Isci

personelin %10,59’1 bayan, %89,41°si erkek; sozlesmeli personelin ise %33,34’1

bayan, %66,66’1 erkektir.

Calisanlarin geneli incelendiginde; Serdivan Belediyesi personelinin %15,23’inin bayanlardan,

%84,77’sinin erkeklerden olustugu goriilmektedir. Gegmis yillara gore bayan personelimizde
artis olsa da erkek agirlikli bir yapimizin oldugu sonucuna varabiliriz.

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Serdivan Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii 2 Seflikten olusmustur.
1- Personel Sefligi

2- Bordro Tahakkuk Sefligi

Sefliklerin Gorev Dagilimu :
1-PERSONEL SEFLIGI :

A) Memur Personeli ile ilgili :



- Belediyemize ilk defa memur olarak atanacaklarla ilgili kanun, tiiziik, yonetmelik ve genelgeler
dogrultusunda gerekli tiim iglemleri yapmak.

- Miidiirliiklerin 6nerileri tizerine adaylikta bir yilin1 tamamlayan basarili memur adaylarinin asaletlerinin
tasdikini, basarisiz olan adaylarin da ilisiklerinin kesilmesi islemlerini yapmak.

- Memurlarin kurum i¢i ve kurumlar aras1 gorevlendirme, nakilleri, emeklilik, istifa ile ilgili islemleri
yapmak.

- Tesekkiir, takdirname, 6diil, disiplin cezalarina iliskin islemleri yapmak.

- Goreve son verme, gorevden uzaklastirma iglemlerini yapmak.

- Memur personellerin derece, terfi ve kademe ilerlemelerini yapmak ve bunlarin kayitlarini tutmak.

- Intibak islemleri yapmak.

- Kadro defteri tutmak, Miidiirliikler arasi kadro nakli igslemleri yapmak.

- Memurlarin kidem ve hizmet yillarinin tespitini yapmak.

- Memurlarla ilgili her tiirlii islemlerin kayitlarini bilgisayara ytiklemek.

- Kadro degisikligi tekliflerini hazirlamak.

- Ise yeni baslayacak memurlarin SGK giris islemlerini yapmak.

- Memurlarin memuriyet ile ilgili mahkeme konularin1 takip etmek.

- Memurlara kimlik kart1 vermek.

- 1.,2.,3. derece kadroda bulunanlarin talepleri iizerine yesil pasaport almak i¢in gerekli islemleri ve
pasaport temdidini yapmak.

- Askerlik ve hizmet bor¢lanma islemlerini yapmak.

- Yillik mazeret, hastalik, iicretsiz izin, evlilik, 6liim ve dogum izinlerine iliskin islemleri yapmak.

- Izinlerini yurtdisinda gegirmek isteyenlerin yurtdisi izin evraklarini hazirlamak.

- Memurlardan bes yilda bir ve beyan degisikliklerinde mal beyan1 almak.

- Hastalik raporlar1 40 giinii gegen personelin raporlarini birlestirerek heyet raporu getirmesini saglamak.
- 5393 sayili Belediye Kanunun 49.maddesi geregince kadro karsiligi belirli siirelerle yapilan s6zlesmeler
ile caligsan personelin tiim is ve islemlerini yiiriitmek.

- Kanunlar ve list makamlarca verilecek benzer nitelikteki diger gorevlerin yerine getirilmesi.

B) Isci Personeli ile ilgili:

-Isci Personellerin dzliik dosyalarinin arsivde muhafaza edilmesini saglamak.

- Gerekli durumlarda 6zliik dosyalarini incelenmesi.

- Tiim is¢i personelin ekonomik ve sosyal haklarini diizenlenmesi i¢in sendika ile igveren arasinda 2 yilda
bir Tolu-Is Sézlesme goriismeleri yapmak, yasal islemleri yiiriitmek.

- Toplu Is S6zlesmesinin anlagma ile sonuglandiriimasi, yevmiyelerin ve diger maddi haklarin
diizenlenmesi..

-Toplu I Sézlesmesine gore disiplin kurulunu olusturmak ve disiplin cezalarina iliskin islemleri yapmak.
- Toplu Is Sézlesmesi. geregi isci personelin belirlenen senelik izin, iicretsiz izin ve saglik raporlarmim
islenmesi ve takip edilmesi.

- Yillik izin olaylarini hazirlayarak onaylatmak.

- Oziirlii, eski hiikiimlii kontenjan1 bosaldiginda ise alinacak iscilerin islemlerini yapmak.

- Emekliligi dolan is¢i personelin 506 sayili Sigorta Kanunu geregince; talepleri {izerine emekli edilmesi,
is akdi fesih edilenlerin ve vefat eden iscilerin de islemlerini yiiriitmek.

- Emekli olan, is akdi fesih edilen ve vefat eden her is¢inin dosyasi incelenilerek kalan izinleri ve diger
gerekli bilgileri kadro miidiirliiklerine bildirilerek gerekli islemlerin yapilmasi saglanir.

- 4857 sayil1 Is Kanununun ilgili maddeleri geregince; Is Akdi feshedilen iscilerin ihbar ve Kidem
Tazminatlarinin 6denmesi.

- Isci personelin hakkinda her ay isten ayrilan, ise giren veya degisiklik olmasa dahi

-Isten Ayrilma Bildirgesinin hazirlanarak Is Kur Sube Miidiirliigiine bildirilmesi.

- Isci personele kimlik kart:1 diizenlemek.



- Midiirliikler aras1 gorevlendirme islemlerini yapmak.
- Belediyemize iicretsiz ve iicretli stajyer alim1 ve staji sona erenlerin tiim iglemlerinin yapilmasi

2- BORDRO TAHAKKUK SEFLIGI
A) Memur Personeli ile Tlgili :

- Memur maaglarin1 yapmak

- Kesinti islemlerinin tahakkuklarini ¢ikarmak.

- Emekli Sandig1 katilim paylarini ¢ikarmak.

-Asgari Gegim Indirimlerini tanzim etmek.

-Emekli Sandig1 keseneklerinin tahakkuklarini internet tizerinden On-Line sistemine aktarilmasini
saglamak.

-B) Isci Personeli ile Tlgili:

- Is¢ci maaslarin1 yapmak.

-Isci Personelin, sendika, yardimlasma, icra ve bunun gibi kesintilerini ¢ikarmak.
-Asgari ge¢im indirimlerini hazirlamak.

-Gegici iscilerin vize islemlerini yapmak.

-Disiplin kurulunca verilen cezalar sicil defterine islemek.

-Emeklilik iglemlerini yliriitmek.

-Is¢i Personelin is akitlerinin fesih islemlerini yapmak.

-Isci personelin y1l igerisinde 6liim, evlilik, rapor, dogum v.s. islemlerini yiiriitmek.
-Toplu Is S6zlesmesindeki is¢i sosyal haklarin1 zamaninda vermek.

-Norm kadrolara uygun birimleri diizenlemek.

C) Sozlesmeli Personel ile Tlgili:

- So6zlesmeli Personellerin yillik s6zlesmelerini hazirlamak.

- Y1l sonunda s6zlesmesi uzatilacak personelin vizelerini yapmak.

-Sozlesmeli personelin maaslarini yapmak.

-Sozlesmeli personelin Asgari Gegim Indirimlerini diizenlemek.

-Sozlesmeli personelin kesintilerinin tahakkuklarini SGK” ya bildirmek.
-Sozlesmesi biten S6zlesmeli Personel varsa is akitlerinin fesih islemlerini yapmak.
-Her tiirlii yazigmalar1 yapmak.

D) Baskan ile Ilgili:

-Belediye Bagkaninin maasini yapmak.

-Belediye Bagkaninin 6zliik haklarini eksiksiz ve zamaninda yapmak.

-Bagkanin Emekli Sandig1 kesenek islemlerini On-Line sistemi ile SGK’ ya bildirmek.
D) Atanmis Baskan Yardimcist ile Tlgili

- Atanmis Bagkan Yardimcisinin maasini yapmak.

-Atanmis Bagkan Yardimcisinin 6zliik haklarini takip etmek
-SGK’ ya On-Line sistemiyle kesintilerini bildirmek.




E) Meclis, Enciimen, Komisyonlarla Tlgili:

- Meclis Baskan1 ve Uyelerinin huzur haklarini diizenlemek.

-Secilmis ve atanmis Enciimen Uyelerinin Huzur Haklarim diizenlemek.
-Komisyonlarin (Plan, Biitge, Imar v.s.) huzur haklarin1 diizenlemek.

Evrak Kayit islemleri:

Midiirliglimiize havale edilen dilekge, evrak sayisi ile birimimizce iiretilen evraklara ait veriler
asagida gosterilmektedir.

Evrak Cinsi Adet
Gelen Evrak 60
Giden Evrak 309
Gelen Dilekge 36

Hizmet-i¢i Egitim faaliyetleri:

Personelin kendisinden beklenen hizmetleri en iyi sekilde yerine getirmesi vatandaglarimiza etkili
ve kaliteli hizmet sunulmasi, ¢alisanlarin gerek mevzuat ve diger konulardaki eksikliklerinin
giderilmesi gerekse motivasyonlarinin ve performanslarinin arttirilmasi hizmet ici egitimle
miimkiindiir.

Personelin is verimliligi ve kapasitesinde genel anlamda iyilesme bekleniyorsa burada hizmet igi
egitim dnem kazanmaktadir.

Kurumlarda islerin yapilis tarzlari, isleri etkileyen faktorler, mevzuattaki degisiklikler ve
teknolojiye bagl gelismeler aslinda hizmet i¢i egitimi zorunlu hale getirmistir.

2013 yilinda yapilmasi planlanan Hizmet-i¢i Egitim Seminerleri:
a)Yolsuzluk yolsuzluk ekonomisi,

b)Y olsuzlukla miicadele yontemleri,

c)Yonetimde agiklik ve iyilestirme,

d)Kamu mallarinin kullaniminda dikkat edilecek hususlar,

e)Halkla kamu kurum ve kuruluslari ile olan iliskilerde hareket tarzi,

Kurum i¢ine yonelik yapmis oldugumuz memnuniyet lgtimleri:

Calisanlarinin memnuniyetini 6nemseyen Belediyemiz, kurum i¢inde memnuniyet 6l¢iimleri
yapmaktadir. Her y1l daha gelistirilerek devam eden memnuniyet ¢alismasi belediyemizde artik bir
gelenek haline gelecektir. ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda yapmis oldugumuz
memnuniyet aragtirmalar1 sonucunda Belediyemizin hizmetleri yeniden degerlendirilmekte,
memnuniyeti saglayacak sekilde yeniden diizenlenecektir.

Yillar itibariyle belediye hizmetlerinden memnuniyet diizeylerine baktigimizda memnuniyetin
giderek belli bir seyirde yiikseldigi gorilmiistiir.

Memnuniyet odakli belediyecilik anlayisin1 benimsemis olan Serdivan Belediyesi, hem i¢
misterisini(galisanlar), hem de dis miisterisinin (vatandas, kurumlar vs.) memnuniyetini ¢ok yonlii
olarak dlgerek buradan elde ettigi geri bildirimlere gore faaliyetleri planlayacaktir. Memnuniyet
Olctimleri lizerinden mukayeseli analizler yapilacaktir. Elde edilen veriler Belediyemizin hizmet
politikalara énemli 6l¢iide katki saglayacaktir.




Kurum i¢ine yonelik yapmis oldugumuz memnuniyet 6l¢iimleri uygulanmakta ve
degerlendirilmektedir:

» CALISAN MEMNUNIYETI: Belediye calisanlarina ve yoneticilerine
uygulanmaktadir.

[I-AMAC VE HEDEFLER
Stratejik Amag:

Kurumsal gelisimin saglanmasi
2- Stratejik Hedef:

a) Insan Kaynaklarinin gelistirilmesi

Egitim faaliyetlerinin gelistirilmesi
Motivasyonun arttirtlmasina yonelik faaliyetlerin yapilmasi
b) Kalite Yonetim Sisteminin Gelistirilmesi
Kalite Yonetim Araclart kullaniminin saglanmasi
¢) Kurumigi iletisimin gelistirilmesi

Periyodik toplantilarin yapilmasi

d) Denetim caligmalarinin gelistirilmesi

Kalite i¢ tetkik calismalarinin siirdiiriilmesi

e) Mali Yapinin Gelistirilmesi

Tasarruf ¢aligmalarinin yapilmasi

f) Calisanlarin Karar ve Uygulamalara Katilimi
Personel onerilerinin alinmasi

I1I- FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER
Mali Bilgiler:
Biitce Uygulama Sonuglari:

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU
2012 YILI BUTCE ODENEK MIKTARI

PERSONEL GIDERLERI......o.oviviiiie e 409.130,48.....
SOSYAL GUVENLIK KUR.DEV.PRIM GIDERI............ 72.942,92.......
MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI ....................... 905.665,21......

CARITRASFERLER..........cccoviiiiiiiiiiiiieiieeiee e, 173.721,50........



BUTCE VE GIDER DURUMU

Miidiirliik Biitgesi (TL) Biit¢e Gergeklesme Durumu | Biitge Gergeklestirme
(TL) Oranimiz (%)
- o
1.348.000,00 1.561.460,11- 116 %

Miidiirliigiimiiziin 2012 Mali Y1l1 i¢in biit¢ede yer alan miktarin % 116 gibi yiiksek oranda ger¢eklesme
meydana geldigi, blitce tahmininde hedeflenen hizmetlere ulasildigini géstermektedir.

IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustiinliikler

Miidiirliigiimiizde istihdam edilen personelin gerekli mevzuata hakim ve konularinda yetismis kalifiye
eleman olmalari,

Birim i¢i gorev dagiliminin personelin yeteneklerine gére yapilmasi,

V- ONERI VE TEDBIRLER
1- Kurum arsivinin olusturulmasi.
2- Personel 6zliik dosyalarinin Dijital Arsiv boliimiine aktarilmasi




MALI HIZMETLER MUDURLUGU

YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Miidiirligimiiz ve Bagli Birimler; 5393 Sayili Belediye Kanunu, 5018 Sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu, Mahalli Idareler Biitce ve
Muhasebe Y&netmeligi, Mahalli Idareler Harcama Belgeleri Yonetmeligi, 4734 Sayilhi Kamu Ihale
Kanunu, 2886 Sayili Devlet Ihale Kanunu ve 1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu hiikiimlerine gére
faaliyetlerini yiirtitmektedir.
IDAREYE ILISKIN BILGILER
Fiziksel Yapi:

Miidiirliigiimiiz 2012 yilinda, Belediye hizmet binasinin yaninda bulunan ek binada faaliyetlerini
stirdiirmustir.

Fiziksel kapasitemiz kapsaminda, miidiirliiglimiize bagl birimlerin faaliyetlerini stirdirdiigii 3
adet biiroda ¢aligsma masasi, sandalye ve ¢alisma koltugu ile kapali evrak dolaplar1 bulunmaktadir.

Orgiit Yapisi:

N

Mali Hizmetler

Mudarluga
|
1 1
— N \
Muhasebe Gelirler Tahakkuk Emlak Tahakkuk
J Servisi ve Tahsilat Servisi Servisi
Mutemet

.

| —

Bilgi Ve Teknolojik Kaynaklar:

Bilgisayar ve Bilisim Imkdnlar Tablosu

Bilgisayar (PC) (Adet) 14
Bilgisayar (Diziistii) (Adet) 1
Yazic (Adet) 12




Diger Teknolojik Imkanlar Tablosu

Klima(Adet) 3
Telefon(Adet) 7

Insan Kaynaklari:
Midiirliigiimiiz calismalarini 1 Miidiir, 6 Memur, 2 Tahsildar, 1 Mutemet ve 6 Biiro Personeli
(Is¢i) olmak iizere toplam 16 kisi ile devam ettirmektedir.

AMAC VE HEDEFLER

Midiirliglimiiziin amaci; Belediyenin kaynaklarini etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde
etmek ve kullanmak, hesap verilebilirligi ve mali saydamligi saglamak iizere; Belediyemizin mali yapisini
ve isleyisini, Belediye Biitcesinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tim mali islemlerin
muhasebelestirmesini, raporlanmasini ve mali kontrolii diizenlemektir.

GOREVLERIMIZ
a- Belediyemizin mali yil ve izleyen 2 yillik biitge tahminlerini hazirlamak ve belediye

faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu izlemek, degerlendirmek ve raporlamak.
b- Ayrmtili harcama programi hazirlamak ve hizmet gereksinimlerini dikkate alarak 6denegin ilgili «
birimlere génderilmesini saglamak.
c- Biitce kayitlarini tutmak, biitge uygulama sonuglarina iliskin verileri toplamak, degerlendirmek ve
mali istatistikleri hazirlamak.
d- Biitge Kesin Hesabini ¢ikarmak, hesap ve kayit diizeninde saydamlik, hesap verilebilirlik ve tek
diizeni saglamak, islemlerin kayit disinda kalmasin1 6nlemek, belediye faaliyetlerinin gercek
mahiyetlerine uygun olarak, saglikli ve giivenilir bir bicimde muhasebelestirmek.
e- Ilgili mevzuat geregince, belediye gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarinin takip ve
tahsil islemlerini yiiriiterek, muhasebe kayitlarina almak.
f- Belediyenin personeline ve secilmis organlarinin iiyelerine maas, iicret, ddenek, huzur hakki,
yolluklar, hizmete iligkin egitim harcamalari ile diger giderleri ger¢eklestirmek.
g- Tasmir Mal Yonetmeligi hiikiimleri uyarinca, her tiirlii mal ve hizmet alimlari ile taginir ve
tasinmaz mallara ait evraklarin hazirlanmasi, kayit altina alinmasi ve takibinin yapilmasini
gerceklestirmek.
h- Mali kanunlar ile ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda harcama yetkililerine gerekli
bilgileri saglamak.
i- Belediyemiz tarafindan yapilan mal ve hizmet alimlar1 ile yapim islerine ait hakedisleri ilgili hak

sahiplerine 6demek, arsiv diizeninde saklamak ve denetime hazir hale getirmek.

j- Para ve parayla ifade edilebilen degerlerin emanet hesaplarina alinmasini, saklanmasini, ilgililere
verilmesini ve gonderilmesi ile ilgili tiim islemleri yaparak kayitlarini tutmak.

k- Mahalli Idareler Biitce ve Muhasebe Y&netmeliginin 416. maddesi geregince, Y6netim Donemi
Hesabini tiim dokiimanlar ile hazirlayarak Sayistay Baskanligi’na géndermek.

I- 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun ilgili maddeleri geregince, Maliye
Bakanlig1 Muhasebat Genel Miidiirliigiiniin internet sitesi KBS (Kamu Hesaplar1 Bilgi Sistemi)’ne
her ay diizenli olarak mali istatistik, mizan verileri, biitce giderleri, biitce gelirleri ile ilgili girigleri
yapmak ve dokiimanlari almak.



m- T.C. Basbakanlik Tiirkiye Istatistik Kurumu Baskanligina, her ii¢ ayda bir ve her yilin sonunda
ilgili y1la ait Gayri Safi Yurti¢i Hasila tahminlerinde kullanilmak iizere tiim harcamalara ait
istatistiki bilgileri derleyerek posta veya elektronik ortamda gondermek.

n- Mali Hizmetler Midiirligiimiize bagl Seflik ve Birimlerden alinan tiim verilerin kontrol ve
konsolide edilerek, yil sonunda hazirlanmasi gereken yillik Faaliyet Raporunu Bagkanlik
Makamina (Ust Yénetici) sunmak.

o- Gelir Idaresi Baskanligina elektronik ortamda her ay siiresi igerinde ilgili beyannamelerin
bildirilerek tahakkuk evraklarinin alinmasi1 ve 6denmesi.

p- Ilgili servisinden génderilen Yap1 Denetimi evraklarinin diizenlenerek hak edis bedellerinin Yapi
Denetim Sirketlerine 6denmesi.

FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER
MALI BILGILER

GELIR:

Yillar itibariyle Karsilastirmali Biitce Gelir Tablosu

2009 18.700.000,00 10.186.504,00 %54
2010 19.000.000,00 15.874.700,00 %834
2011 28.000.000,00 27.785.578,20 %99
2012 44.000.000,00 28.305.741,85 %64
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BUTCE GERCEKLESME
2009 18.700.000,00 10.186.504,00
2010 19.000.000,00 15.874.700,00
2011 28.000.000,00 27.785.578,20
2012 44.000.000,00 28.305.741,85




2012 Mali Y1l Gelir Biitcesi 2. Diizeye Gore Gergeklesme oranlar asagida gosterilmistir;

_y, 2012 YILI 2012
' Gg;g‘ll]N BUTCE zglEzL‘i%I GERCEKLESME
TAHMINI %
| II TL. TL.
01 VERGI GELIRLERI 15.570.033,00 | 13.057.731,30 84
MULKIYET
2 | UZERINDEN ALINAN 6.600.000,00 | 4.422.065,43 67
VERGILER
DAHILDE ALINAN MAL
3 | VE HIZMET VERGISI 1.775.010,00 | 1.534.434,58 86
6 | HARCLAR 7.195.003,00 | 7.101.231,29 99
BASKA YERDE
9 | SINIFLANDIRILMAYAN 20,00 0,00 0
VERGILER
TESEBBUS VE
03 MULKIYET GELIRI 1.114.819,00 | 1.570.785,16 141
MAL VE HIZMET SATIS
1 | GELIRLERI 207.013,00 228.033,00 110
4 | KURUMLAR HASILATI 1.801,00 0,00 0
5 | KURUMLAR KARLARI 1,00 0,00 0
6 | KIRA GELIRLERI 906.004,00 | 1.342.752,16 148
ALINAN BAGIS VE
04 YARDIMLAR ILE OZEL | 3.825.113,00 18.975,00 0,50
GELIRLER
YURT DISINDAN
1 | ALINAN BAGIS VE 102,00 0,00 0
YARDIMLAR
DIGER IDARELERDEN
3 | ALINAN BAGIS VE 665.001,00 18.975,00 3
YARDIMLAR
KURUMLARDAN VE
4 KISILERDEN ALINAN 1.680.001,00 0,00 0
BAGIS VE YARDIMLAR
5 | PROJE YARDIMLARI 1.480.009,00 0,00 0
05 DIGER GELIRLER 14.320.017,00 | 13.658.250,39 95
1 | FAIZ GELIRLERI 350.002,00 131.330,81 38
KiSi VE
2 | KURUMLARDAN 11.785.005,00 | 11.932.771,50 101
ALINAN PAYLAR
3 | PARA CEZALARI 1.300.005,00 | 1.333.156,82 103
DIGER CESITLI
9 | GELIRLER 885.005,00 260.991,26 30
06 SERMAYE GELIRLERI 9.230.018,00 0,00 0
TASINMAZ SATIS
1 | GELIRLERI 9.090.004,00 0,00 0
TASINIR SATIS
2 | GELIRLERI 140.014,00 0,00 0
09 RED VE IADELER (-) -60.000,00 0,00 0




1 | VERGI GELIRLERI -40.000,00 0,00 0
5 | DIGER GELIRLER -20.000,00 0,00 0
TOPLAM 44.000.000,00 | 28.305.741,85 64
GIDER: .
Yillar Itibariyle Karsilastirmali Biit¢e Gider Tablosu
YILLAR BUTCE GERCEKLESME GERCEKLESME
YUZDESI
2009 18.700.000,00 10.083.419,00 %54
2010 19.000.000,00 16.278.943,00 %86
2011 28.000.000,00 25.412.790,30 %91
2012 44.000.000,00 39.719.978,30 %90
45.000.000,00
40.000.000,00
35.000.000,00
30.000.000,00
25.000.000,00 —
H 2009
20.000.000,00
2010
15.000.000,00- [12011
10.000.000,00- 02012
5.000.000,00+""
0,00 -
BUTGE GERGEKLESME
2009 18.700.000,00 10.083.419,00
@2010 19.000.000,00 16.278.943,00
02011 28.000.000,00 25.412.790,30
02012 44.000.000,00 39.719.978,30



01.01.2012-31.12.2012 tarihleri arasinda Serdivan Belediyesi’nin Toplam Biitce Gideri
39.719.978,30 TL olup, toplam biitgeye orant % 90°dir.

KURUMSAL | Diizeyi | Kodu ACIKLAMA 2012 Yih 2012 Yih 2012 Yih
KOD 1 46 BELEDIYE Biitcesi Harcanan Gerceklesrie
11 54 | SAKARYA ILI Oranlar
111 53 | SERDiVAN o
BELEDIYESI
v
Kodu ACIKLAMA L
01 PERSONEL GIDERLERI 6.555.500,00 | 6.364.774,93 )7 |
02 SOSYAL GUVENLIK KURUMUNA 1.032.500,00 | 1.039.344,36 1)1
DEVLET PRIMI GIDERLERI ]
03 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 10.140.000,00 | 11.952.395,05 118
04 FAIZ GIDERLERI 233.000,00 | 1.279.025,56 519
05 CARI TRANSFERLER 970.000,00 465.552,56 18 |
06 SERMAYE GIDERLERI 20.669.000,00 | 18.618.885,84 20 |
09 YEDEK ODENEKLER 4.400.000,00 0,00 0
GENEL TOPLAM 44.000.000,00 | 39.719.978,30 0
Emlak ve CTV Servisi:
Yillar Itibariyle Karsilastirmali Emlak Vergisi Tahakkuk, Tahsilat ve Oranlar Tablosu
Yillar Tahakkuk Tahsilat % Oran
2009 2.492.221,81 1.675.968,53 %67
2010 2.880.629,90 2.257.997,45 %78
2011 3.490.858,54 3.818.376,67 %109
2012 4.178.586,59 4.192.823,80 %100
Toplam 13.042.296,84 11.945.166,45
2009 Yilh Emlak Vergisi Tahakkuk, Tahsilat ve Oranlar:
Tahakkuk Tahsilat % Oran
Bina 1.696.334,64 1.200.920,40 %71
Arsa 512.661,71 346.836,48 %68
Arazi 283.225,46 128.211,65 %45
Toplam 2.492.221,81 1.675.968,53

B

403.710,70 TL tahsilat ger¢eklestirilmistir.

»  Gegmis yillardan 2009 yilina devreden takipli alacak durumuna diismiis Emlak Vergisi ile ilgili



2010 Yilh Emlak Vergisi Tahakkuk, Tahsilat ve Oranlar:

Tahakkuk Tahsilat % Oran
Bina 2.206.215,27 1.688.263,06 %77
Arsa 530.445,67 442.167,50 %83
Arazi 143.968,96 127.566,89 %389
Toplam 2.880.629,90 2.257.997,45

% Geemis yillardan 2010 yilina devreden takipli alacak durumuna digmiis Emlak Vergisi ile ilgili

468.804,13 TL tahsilat gerceklestirilmistir.

2011 Yili Emlak Vergisi Tahakkuk, Tahsilat ve Oranlar:

Tahakkuk Tahsilat % Oran

Bina 2.760.497,83 2.926.159,63 %106

Arsa 573.714,21 667.408,40 %116

Arazi 156.646,50 224.808,64 %144
Toplam 3.490.858,54 3.818.376,67

% Geemis yillardan 2011 yilina devreden takipli alacak durumuna digmiis Emlak Vergisi ile ilgili «
1.299.546,47 TL tahsilat gerceklestirilmistir.

2012 Yilh Emlak Vergisi Tahakkuk, Tahsilat ve Oranlari

Tahakkuk Tahsilat % Oran
Bina 3.389.116,76 3.385.658,27 %100
Arsa 619.499,70 633.455,43 %102
Arazi 169.970,13 173.710,10 %102
Toplam 4.178.586,59 4.192.823,80

% Ge
¢mis
yillardan
2012
yilina
devrede
n takipli

alacak durumuna diismiis Emlak Vergisi ile ilgili 1.240.216,82 TL tahsilat gergeklestirilmistir.

Yillar Itibariyle Karsilastirmali CTV Tahakkuk, Tahsilat ve Oranlary

Tahakkuk Tahsilat % Oran
2009 212.530,35 108.951,97 %51
2010 209.325,43 112.025,47 %54
2011 251.894,32 215.332,23 %85
2012 292.827,38 229.241,63 %78




Toplam 966.577,48 665.551,30

X/
L X4

X/
o

X/
L X4

X/
o

X/
L X4

X/
o

X/
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X/

o

2009 yilinda CTV olarak 38.148,15 TL takipli tahsilat yapilmistir.

2009 yilinda SASKI’den CTV pay1 olarak 336.055,55 TL tahsilat yapilmustir.
2010 yilinda CTV olarak 39.730,46 TL takipli tahsilat yapilmistir.

2010 yilinda SASKI’den CTV pay1 olarak 303.574,53 TL tahsilat yapilmustir.
2011 yilinda CTV olarak 99.151,37 TL takipli tahsilat yapilmistir.

2011 yilinda SASKI’den CTV pay1 olarak 484.781,83 TL tahsilat yapilmustir.
2012 yilinda CTV olarak TL 102.220,75 TL takipli tahsilat yapilmistir.

2012 yilinda SASKI’den CTV pay1 olarak 454.643,96 TL tahsilat yapilmustir.

Gelir Tahakkuk ve Tahsilat Servisi:

X/
o0

311 adet ilan Reklam Beyannamesi alinmustir.

Sosyete pazarindaki esnaflardan iggaliye har¢lari alinmis ve kayit islemleri yapilmastir.
Kayitli 13 kiract bulunmaktadir. Tahakkuk ve tahsilat islemleri yapilmistir.

Gelen giden yazilar kayit altina alinmastir.

Diger gelirler tahsil edilmistir.

Y1l i¢inde 30 adet para cezas1 gelmis olup, tahakkuk islemleri yapilarak borglulara teblig edilmis
edilmistir. 14 adedi bu yildan 28 adedi ge¢mis yillardan tahsilati yapilmastir.

Miilkiyeti Belediyemize ait 29 K 4 pafta 7219 Parselde bulunan Emekliler parkindaki kafeteryanin
3 yillik kiralama ihalesi yapilarak, yillik 15.000,00 TL gelir elde edilmistir.

Miilkiyeti Belediyemize ait 28 K 1 paftada bulunan Uggen Parktaki 180 m? kapali, 100 m? agik
alanli kafeteryanin 3 yillik kiralama ihalesi yapilarak, yillik 36.600,00 TL gelir elde edilmistir.

Miilkiyeti Belediyemize ait 28 K 4 paftada bulunan trafik Parkindaki 186 m? kapali, 235 m? acik
alanli kafeteryanin 10 yillik kiralama ihalesi yapilarak, yillik 18.000,00 TL gelir elde edilmistir.

Arabac1 Alan1 Mahallesi 29 K 4 paftada 510 ve 512 nolu sokaklar arasinda bulunan Uzun parktaki
80 m? kapal1 kafeteryanin 3 yilligina kiralama ihalesi yapilarak yillik 3.300,00 TL gelir elde
edilmistir.

Miilkiyeti Belediyemize ait Kazimpasa Mahallesi G24B21B2C pafta 2481 ada 138 nolu parselde
kayitli bulunan 3 nolu diikkanin kiralama ihalesi yapilarak, 4.320,00 TL gelir elde edilmistir.

Miilkiyeti Belediyemize ait Kazimpasa Mahallesi G24B21B2B pafta 2484 ada 6 nolu parselde
kayitl bulunan 4 nolu diikkanin kiralama ihalesi yapilarak, 2.520,00 TL gelir elde edilmistir

Miilkiyeti Belediyemize ait Kazimpasa Mahallesi G24B21B2C pafta 2481 ada 138 nolu parselde
kayitli bulunan 7 nolu diikkanin kiralama ihalesi yapilarak, 39.120,00 TL gelir elde edilmistir.

Arabaci Alan1 Mahallesi 29 J 3 pafta 502. sokakta bulunan ¢ok amagh kullanilmak iizere yapilan
kapali alandaki ¢ay ocagi ve tuvaletlerin kiralama ihalesi yapilarak, 4.320,00 TL gelir elde
edilmistir.

ém



“» Miilkiyeti Belediyemize ait Kemalpasa Mahallesi Sivritepe Caddesi 49 pafta 2702 parsel
tizerindeki santiye arazisi i¢inde bulunan 25 m? kapali 80 m? ac¢ik alanin, kiralama ihalesi
yapilarak, 3.720,00 TL gelir elde edilmistir.

“ Miilkiyeti Belediyemize ait 27 J 3 pafta 17108 parseldeki 419,45 m? tasinmazin satig ihalesi

yapilarak 106.500,00 TL gelir elde edilmistir.

< Miilkiyeti Belediyemize ait 28 I 3 pafta 1174 ada 6 nolu parseldeki 544,06 m? alanli tasmnmazin
satis ihalesi yapilarak, 58.000,00 TL gelir elde edilmistir.

< Istiklal Mahallesi 29J pafta Mehmet Altimisik Caddesi ile Avci Sokak’1n birlestigi 9.624,10 m? lik
alan tizerinde Spor Kompleksi ve Rekreasyon alani diizenlemesi ve bu alana yapilacak Spor
Kompleksi’nin 19 (on dokuz) yila kadar kullanim hakki1 karsilig1 kiralama ihalesi yapilmistir.

FEN ISLERI MUDURLUGU
GOREV, YETKI VE SORUMLULUKLARI

-AMAC: Bu yonetmeligin amaci; Fen isleri Miidiirliigliniin teskilat yapisini, hukuki statiisiinii, gorev,
yetki ¢alisma usul ve esaslarini belirleyerek, hizmetlerin daha etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini
saglamaktir.

-GENEL ESASLAR: ilge hudutlar1 dahilinde saglik, sosyal ve ekonomik ydnden daha iyi bir yasantiy1 «
saglamak amaci ile planli bolgelerde imar planlarina uygun ulagimi gergeklestirmek igin tist yapilari
yapmak, mevcutlarin onarimini saglamak gereginde imal etmek gereginde ise yasalar ¢ercevesinde
baskalarina yaptirmak, kontrol etmek, plansiz alanlarda mevcut kadastrol duruma uyarak ayni gorevleri
yerine getirmek, diger miidiirliikkler ve kamu kurumlar ile irtibatlar1 kurarak gerekli karsiliklt
yardimlasmayi saglayarak hizmet gotiirmek. Bayindirlik ve iskan Bakanliginin genelgeleri yonetmelikleri
ile 3194 ve 2886 yasalarinin belirttigi hiikiimleri dogrultusunda gorevi ifa etmek.

1- Etiit Proje Isleri: Ilgenin sosyo-ekonomik ihtiyaci dogrultusunda miidiirliigiin programlarina gore
projeler tliretmek, fizibilite raporlarini hazirlamak, miidiirliigiin imkanlar1 nispetinde projeler yapmak,
yapilacak ve {ist yatirimlara alternatif olacak goriis bilgi, belge diizenlemek.

2-Kontrol Islemleri: 4734 sayil1 yasa kapsaminda yapim, onarim, ikmal ve malzeme temini islerinde
Kamu Thale Kanunu Y®6netmelikleri ile Bayindirlik ve Iskan Bakanlig1 Bayindirlik Isleri Kontrol
Yonetmeligi Hiikiimlerine uygun bir sekilde gorevini ifa eder.

3-Yapim Onarim Isleri: Belediye hudutlari icerisinde yollarin yapim, onarim islerinin yapilmasi, kazi,
hafriyat, nakliyat, tamirat, tabii afetler ile alakali iglerin itasi; bunlarla ilgili her tiirlii gérev ve imalatin
gergeklesmesi icin  bilinyesindeki puantdrlerin, formenin, bas soforiin, is basinin, ¢avuslarin
calismalarin1 denetlemek, incelemek, sorusturmak, daimive gecici iscileri biinyesinde bulunduran ve
bu iscilerin ¢calismalarindan sorumlu olup ayrica diger miidiirliiklerle irtibat kurarak arac. gereg ve is giicli
yardimi saglanmasidir.Imar Isleri Miidiirliigii tarafindan bildirilen, enciimen karar1 alinnmis kagak
yapilarin yikimi islemleri i¢in ara¢ — gere¢ temin edilir.

4-Alt Yapi, Planlama, Koordinasyon Islemleri: Alt yap1 kuruluslari ile koordinasyonu saglamak her tiirlii
kaz1 ruhsatlarin1 veren bunlari takip eden 5272, 3194, 5216 sayili yasalar dogrultusunda uygulama
yapilmasidir.

5-Arag¢ Bakim Onarim Islemleri: Belediyeye ait is makinesi, hizmet araclar1 ve ekipmanlarin onarim
islerini yiiriitiir. Kapsaml1 ve Belediye personelinin imkanlar1 disinda yapilmasi gereken tamirat iglerinin
ithale yoluyla yaptirilmasini saglar.
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FEN ISLERI KALEMI TARAFINDAN:

1- Belediye Hizmet Binast Yapimi

Belediye Hizmet Binas1 Yapim isi Tulumharli Eksioglu Yapi Insaat Otomotiv Ltd. Sti. ile 8.305.000,00
TL bedelli 18.08.2011 tarihinde sdzlesmesi imzalanmigtir.

. . . : - Harcama Miktar1 | Gergeklesme
Malin Cinsi Ihale Bedeli Ihale Tiirti (KDV Hari¢) TL | Orant
Belediye Hizmet 8.305.000,00 TL | Yapim 9.009.689,69 TL | % 108.49
Binasi Yapim isi

2- Kiiltiir Merkezi Ingaat1 Yapimi :

ém

Kiiltiir Merkezi Insaat: Yapimi Ihalesi SH Mavi Yapi Ins. Taah. San. Tic. Ltd. Sti. ile 837.000,00 TL
bedelli 27.08.2012 tarihinde s6zlesmesi imzalanmustir.

. . . . . Harcama Miktar1 | Gergeklesme
Malin Cinsi Ihale Bedeli Ihale Tiirt (KDV Hari¢) TL | Orani
ﬁ‘;g;rl Merkezi 837.000,00 TL | Yapim 91172788 TL | % 108,93

3- Asfalt Plenti Satin Alim1

Asfalt Plenti Alimi Thalesi Cesan Cevre Sagligi Sanayi A.S. ile 1.125.700,00 TL bedelli 18.05.2012
tarihinde birim fiyat sdzlesmesi imzalanmistir.

. . . . - Harcama Miktar1 | Gergeklesme
Malin Cinsi Thale Bedeli Thale Turu (KDV Hari¢) TL | Orant
120 ton/saat
Kapasiteli Asfalt 1.125.700,00 TL | Mal 1.125.700,00 TL | % 100
Alimi

4- Plentalt1 Binder Asfalt Alinmas1 :

Plentalt: Binder Asfalt Alinmasi Thalesi Yahya Biiyiiksaragoglu insaat Taahhiit Isl. ile 316.000,00 TL
bedelli 17.05.2012 tarihinde sézlesmesi imzalanmistir.

Harcama Miktar1 | Gergeklesme

Malin Cinsi Thale Bedeli Thale Limiti (KDV Haric) Orani

Plentalt1 Binder

o
Asfalt Alinmast 316.000,00 TL | 4.000,000 ton | 316.000,00 TL % 100

5- Soguk Asfalt Kaplamasi Yapilmasi :



Soguk Asfalt Kaplamasi Yapilmasi isi i¢in Sakarya Il Ozel Idaresi ile Belediyemiz arasinda 4734 Sayili
K.I.Kanununun 21. b maddesi geregince yapilan bir protokolle 93.625,50 TL yatirilmustir.

.. Harcama Miktari )
Malin Cinsi (KDV Dahil) Miktari

2 Kat Asfalt Sathi Kaplama 5.7 km 34.200 m2
Yapilmasi 93.625,50 TL (4.104 ton)

6- Asfalt Kaplama Yapilmasi :

Ilgemiz Belediye Baskanligina ait Asfalt plenti kurulduktan sonra atilan asfalt tonaj miktarlari

Mahalle Ad1 Miktar (ton)
Bahgelievler Mah. 6.650 ton
Yazlik, Vatan, Kopriibagi Mah. | 25.250 ton
Beskoprii Mah. 2.600 ton
A.Alan1 Mah. 5.980 ton
Istiklal Mah. 8.315 ton
Kemalpasa Mah. 10.250 ton
Esentepe Mah. 2.500 ton
32 evler Mah. 1.300 ton
TOPLAM 62.845 ton

[lgemiz smirlar dahilinde yapilan Soguk Asfalt kaplamas1 miktarlar:

Mahalle Adi Miktar (ton)
Yazlik Mah. 1.000 ton
Aralik Mah. 1.750 ton
Kazimpasa Mah. 1.354 ton
TOPLAM 4.104 ton

Plentalt1 Binder Asfalt alinmasi ihalesi ile yapilan asfalt yama kaplamas1 miktarlar

Mahalle Ad1 Miktar (ton)




A.Alan1 Mah. 1.150 ton
Istiklal Mah. 1.500 ton
Bahgelievler Mah. 1.350 ton
TOPLAM 4.000 ton
GENEL TOPLAM 70.949 ton

7- Kilitli Parke ve Bordiir Dosenmesi Yapimi :

Kilitli Parke ve Bordiir Désenmesi Ihalesi Gézyumanlar Taah. ins. Malzemeleri Haf. ile 474.000,00 TL
bedelli 27.08.2012 tarihinde sdzlesmesi imzalanmustir.

. . . Alinan Harcama Miktar1 | Gergeklesme
Malin Cinsi Ihale Bedeli Malzeme (KDV Haric) Orant
3 474.000,00 TL 568.800,00 TL % 120
Bordiir Désenmesi 12.000 mt

8- Parke Tamirat1 Yapilmasi :

Kilitli Parke ve Bordiir Tamirat1 isi Gézyumanlar Taah. Ins. Malzemeleri Haf. ile 38.787,50 TL bedelli
4734 sayili Kanunun 22.d maddesi geregi yaptirilmstir.

.. ) Harcama Miktari
Malin Cinsi Malzeme Miktari (KDV Haric)
Kilitli Parke Tamirati 2.250 m?
38.787,50 TL
Bordiir Tamirati 425 mt

9- Parke Tas1, Bordiir ve Ayirma Tas1 Dosenmesi (Tretuar Yapilmasi) :

Parke Tas1, Bordiir ve Ayirma Tas1 Ddsenmesi Ihalesi Erman Beton Yap1 Elemanlari Ins. Malz. Paz. San.
Ve Tic.Ltd.Sti. ile 973.000,00 TL bedelli 07.06.2012 tarihinde s6zlesmesi imzalanmaistir.

Harcama Miktar1 | Gergeklesme

Malin Cinsi Ihale Limiti (KDV Haric) Orant
Kirmizi1 Prizma Tas1 Désenmesi 31.000 m?
Gri Prizma Tas1 Dosenmesi 15.000 m? 973.000,00 TL % 100

Beyaz Prizma Tas1 Dosenmesi 4.000 m?




K{I‘n’llZI Rgnkh Bordiir 34.000 .
Dosenmesi
Ayirma Tag1 Dosenmesi 5.000 mt.

10- Micir, Balast Malzeme ve Plentmiks Temel Malzeme Alinmasi :

Micir, Balast Malzeme ve Plentmiks Temel Malzeme Alinmasi Ihalesi Giin Insaat Nakl. Haf. Taah. ve

Tic. Ltd.Sti. ile 805.900,00 TL bedelli 24.01.2012 tarihinde sdzlesmesi imzalanmuistir.

. . o Alman Harcama Miktar1 | Gergeklesme
Malin Cinsi Thale Limiti Malzeme (KDV Haric) Orant
1 Nolu Micir 23.000 ton 27.600 ton
2 Nolu Micir 23.000 ton 27.600 ton
3 Nolu Micrr 23.000 ton 27.600 ton 966.976,70 TL % 120
Balast Malzeme 12.000 ton 14.400 ton
Plentmiks Temel 10.000 ton | 12.000 ton
Malzeme

11- Akaryakit halesi

Sakarya Ozgiin ins.Haf.nak.Mad.Pet.San.

birim fiyat sdzlesmesi imzalanmistir.

ve Tic.Ltd.Sti ile 884.698,62 TL bedelli 30.12.2011 tarihinde

Malin Cinsi Ihale Bedeli ?ﬁ?tlreeijmiti (}Ilélg:\alfn;?alr\fg Eralrj gzﬁfklesme
Motorin 311.095 LT

K.Benzin 884.698,62 TL | 3.472 LT 994.910,09 TL % 112,46
Lpg 3363 LT

Fiyat Farki 37,404.82 TL

12- Arag Kiralama Ihalesi

Arag Kiralama Thalesi ;1 adet ¢ift Kabinli pick-up ve 1 adet binek arag i¢in Yasin TEMIZ ile 67.569,00

TL bedelli 04.01.2012 tarihinde birim fiyat sézlesmesi imzalanmistir.

. . . . . Harcama Miktar1 | Gergeklesme
Malin Cinsi Ihale Bedeli Ihale Tiirti (KDV Hari¢) TL | Orant
1 adet ¢ift Kabinli 67.569,00 TL Hizmet 60.529,72 TL % 89.58




pick-up ve 1 adet
binek arag

Fiyat Farki 719.43 TL

13- Giivenlik Hizmet Alimi Thalesi

24 saat/giin esasl 11 kisilik giivenlik eleman1 12 ay Giivenlik Hizmet alim1 ihalesi Jan-Em Ozel Giivenlik
Hizm.Ltd.Sti ile 234.957,00 TL bedelli 28.12.2011 tarihinde s6zlesmesi imzalanmuistir.

. . . . - Harcama Miktar1 | Gergeklesme
Malin Cinsi Ihale Bedeli Ihale Tiirti (KDV Hari¢) TL | Orant
Giivenlik Alimi 234.957,00 TL | Hizmet 215.377,80 TL
% 91.67
Fiyat Farki 12.268,74 TL
14- Danismanlik Hizmet Alim1 «

Danismanlik Hizmet Alimi Ihalesi SBL Mimarlik Miih. ins. Tic.Ltd.Sti. ile 120.000,00 TL bedelli
30.12.2011 tarihinde s6zlesmesi imzalanmuistir.

Harcama Miktar1 | Gergeklesme

Malin Cinsi Thale Bedeli Thale Tirti (KDV Hari¢) TL | Orani

Danismanlik Hizmet
Alimi 120.000,00 TL | Hizmet 132.000,00 TL % 110

2012 y1li i¢inde 4734 Sayil1 Kanunun 22. d maddesi geregi (Mal-Hizmet-Yapim) 2.339.888,42 TL alim
yapilmustir.

Belediyemiz biinyesinde bulunan mahallelerde Agdas tarafindan bozulan yollara ve Yazlikta alt yap1
calismalarinda bozulan yollara 120.044 ton Tuvenan, Micir, Tastozu ve Plentmiks ve Balast Temel

malzeme ile yol tesfiyelerinde kullanilmistir.

Belediyemiz biinyesinde 2012 yilinda Serdivan Yeni Hizmet Binasi, Asfalt Plenti, Kiiltiir Merkezi
projeleri tamamlanilmistir.

[lgemiz smirlar1 dahilinde muhtelif genislikte (7,8,10,12) 12.0000 mt.yol ag1ld1 ve 61.390 m? hafriyat
kaldirilip, yol tesfiyeleri yapilmistir.

Tiirkiye Petrol Rafinerileri A.S. Genel Miidiirliigii ile Belediyemiz arasinda yapilan protokol geregi
1.596.261,12 TL (1.250 ton bitiim) yatirilmistir.

[lgemiz smirlar1 dahilinde bulunan Istiklal Mahallesinde merdiven yapilarak 11.701,85 TL 6denmistir.

Kemalpasa Mahallesinde 497 m2 perde beton yapilarak 58.941,00 TL 6denmistir.






TEMIZLIK ISLERI MUDURLUGU

MUDUR SUNUMU

Serdivan Belediyesi Temizlik Isleri Miidiirliigii, 31.05.2009 tarihli 27244 sayili Resmi Gazetede
yaymlanan ‘Belediye ve Bagli Kuruluslar1 ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarina
Dair Y&netmelikte Degisiklik Yapilmasina Iliskin Yénetmelik * Hiikiimleri geregince Serdivan Belediye
Meclisinin 06.07.2009 tarih ve 49 sayili karar1 ile kurulmustur. 21.02.2011 tarihli Bagkanlik Makaminin
olur yazisi ile fiilen faaliyete gegilmistir.

IDAREYE ILISKIN BILGILER:
FIZIKSEL YAPI
-Miidiirliigiimiiz Istiklal Mahallesi Baglar Caddesi No: 56 adresinde bulunan Belediyemiz Imar Isleri

binasinin ikinci katinda 20 m? odada bir Miidiir ve {i¢ teknik personel ve 1 Kalem Personeli olarak
faaliyet gostermektedir.

Miidiir + Teknik Personel + Isci + Kalem Personeli 72 20 m?
+Temizlik Firmasi Personeli + ilaclama

BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

-Miidiirliigiimiiz personelimizin tamamina Bilgisayar tahsis edilmistir. Miidiir teknik ¢izimlere yonelik
bilgisayar programlar1 kullanmaktadir.

-Internet iizerinden bilgiye erisim, imkani bulunmaktadur.

-Miidiirliigimiizde takip edilen dosyalar ile ilgili bilgiler depolanmaktadir.

DONANIM

Bilgisayar 5 adet

Yazici 1 adet

YAZILIM

Sampas yazi Isleri otomasyon programi 1
Microsoft Office uygulamalari 5




INSAN KAYNAKLARI

Statii Sayisi
Memur 4

Isci 14

Hizmet Alimi 54

Toplam 72

GOREV VE YETKI ALANLARI

1-Cadde ve Sokaklarin elle ve makine ile siipiiriiliip temizlenmesi.

2-Cadde ve Sokaklarin yikanarak temizlenmesi.

3-Calisma bolgesinde ¢ikan Evsel-kati atiklarin toplanmasi ve nakledilmesi.

4-Konteynirlarin yikanmasi ve dezenfekte edilmesi.

5-Evsel kat1 atiklar disinda sanayiden ve evlerden ¢ikan atiklar1 toplanmasi ve nakli.

6-Calisan personele arag-gere¢ temini.

7-Yasal olmayan sekilde yapistirilan ilanlarinin sékiilmesi.

8-Pazar yerlerinin siipiiriilmesi, dezenfekte edilmesi ve yikanmasi.

9-Cevre goniilliileri ile mahalle muhtarliklarimizin talebi lizerine bolge genelinde bos alan ve arsalarda
yapilan mintika temizligi, «
10-Otobiis duraklarinin zemin ile tretuar temizligi ve mevcut yolarda bulunan tretuar bordur taglarmin
temizligi,

11-Ibadet yerlerinin i¢ ve dis temizligi,

12-C6p konteynir noktalarinin dizayni, mevcut ¢6p konteynirlarin bakim ve onarimi ile boyanmasi,
13-Su tankerlerinin (yikama araci) ¢aligma programlari yapilmasi,

14- Tlge Milli Egitim Miidiirliigii ile koordineli ve okul idarelerinin talepleri dogrultusunda Okullarm,
okul 6ncesi ve 6gretim siiresince her tiirlii temizlik ¢aligmalart

15-Sahipsiz arsalarin temizliginin yapilmasi

16-Temizlik lsleri ile ilgili olarak yapilan ihalelerin sdzlesmelerindeki islerin yasalara gore yaptiriimasi
ve denetlenmesi; aylik hakedislerin diizenlenmesini saglamak.

17-Midiirliiklerin talepleri dogrultusunda diger miidiirliiklere yardimci olmak.

18- Miidiirliiglimiiziin konusu ile ilgili plan, projeler hazirlamak veya hazirlatmak, bagkanliga onaylatmak
19- Konusu ile ilgili yillik ¢aligma raporu hazirlamak

20-Posetli ¢op toplama sistemi uygulanan mahalle ve sokaklarda uygulamay takip etmek ve gerekli
caligmalar1 yapmak.

21-ilge sinirlar1 dahilinde kisi basina diisen yesil alan miktarini standartlar seviyesine ulastirmaya yonelik
faaliyetlerde bulunmak,

22-Imar ve miilkiyet bakimindan uygun yesil alanlari ilge halkinin ihtiyaglar1 dogrultusunda
sekillendirilerek yeni parklar tesis etmek ve yeni parklari isimlendirmek,

23-Cadde, sokak, meydan ve refiijlerde agaglandirma ve yesillendirme ¢alismasi yapmak,

24-Parklar, ¢ocuk oyun alanlari, cocuk oyun gruplari, yiiriiyiis yollari, spor alanlar1 ve yesil alanlarin
bakim, onarim ve iyilestirme ¢alismalarini yapmak,

25-Parklarin temizligini yapmak,

26-Bolgede ki tiim agaglarin hem daha saglikli biiyiiyebilmeleri hem de yaya yollari, apartman onleri gibi
alanlarda vatandaslar1 rahatsiz etmeyecek forma getirilmesi amaciyla budamalarin1 yapmak,

27-Yesil alanlarda bulunan agaglar ve siis bitkilerinin periyodik olarak belirlenen zamanlarda sulama,
giibreleme, ilaglama ve ¢apalama islemlerini yapmak,

28-Calisma programlarinin giinliik, haftalik, aylik, yillik ve 5 yillik olarak hazirlanmasi ve hazirlanan
programlarin takibini yapmak,

29-Zorunlu hallerde (imar duruma miisait yol ya da insaat yapilmasi durumunda) nakledilmesi gereken
agaclarin nakil iznini vermek,




30-Gerek vatandas gerekse diger kurum ve kuruluslar tarafindan ilge sinirlari i¢inde kamusal alanda
bulunan orman agaci sayilmayan agaglara yapilan herhangi bir izinsiz kesme, tasima vb. zarar verme
durumunda gerekli teknik inceleme ve tespitleri yaparak yasal takip baslatmak, gerekli cezai yaptirimi
uygulatmak,

31-Parklarda bulunan tiim yapisal peyzaj donatilarina (aydinlatma cihazlari, cocuk oyun gruplar, pergole,
kameriye, bank, ¢op kutusu, bilgilendirme panosu vb.) zarar verilmesi durumunda gerekli teknik inceleme
ve tespitleri yaparak yasal takip baslatmak, gerekli cezai yaptirimi uygulatmak,

32-Isyerlerinde is giivenligini ve isci saghigini saglayacak tedbirleri almak, aldirmak,

33-Park, bahge, refiij vb. alanlarda ki bitkilendirme ¢aligsmalarina yonelik bitkisel materyal liretimi
yapmak,

34-Vatandaslarin talepleri dogrultusunda bakim, budama, kesim, ilaglama, sulama vb. islerini yapmak,
35-Midiirliik i¢in gerekli makine ve techizat satin alinmasi, bunlarin isletilmesi ile sartnamelerinin
hazirlanmasini saglamak,

36-Kiiltiir ve tabiat varliklarin1 koruma kurulu tarafindan anit agac ya da korunacak agag¢ olarak
tescillenmesi gerekli 6zellik arz eden agaclar1 tespit etmek,

37-Amirlerince Kanun, Tiizlik, Yo6netmelik, Genel emirler ve diger mevzuatlara uygun olarak verilecek
her tiirlii gérevleri zamaninda ve eksiksiz olarak yerine getirmek,

38-Y1l igerisinde mevcut park ve yesil alanlarin bakimi ile aydinlatma ve sulama sistemlerinin onarim
islerinin yani sira; okul camii, spor kuruluslari, yurtlar, Universite ile diger Kamu kuruluslarina cevre
diizenlemeleri konusunda yardimci olunmaktadir.

39-Geri doniigebilen kati atiklarin kaynagindan ayr1 toplanmasi i¢in gerekli caligmalari «
yapmak.(Kagit,karton,cam,sise,plastik,v.b.)

40-Sinek sivri sinek ve hasgeratla miicadele i¢in gerekli ilaglama ve kontrolleri yapmak.

41-Bas1 bos ve gilicten diismiis sokak kdpeklerinin toplanmasi ve rehabilitasyon merkezine nakledilmesi,
asilanan ve kisirlagtirilip bakimlari yapilan hayvanlar: hayvan haklari kanununun ilgili maddelerine goére
alindiklar1 ortama geri birakmak.

42-Resmi tatil ve bayramlarda asilan bayraklar konusunda zabita midiirliigline personel ve arag¢
yardiminda bulunmak.

43-ilgemizde diizenlenen Parasiit Festivali, Yayla Senlikleri, Ramazan Etkinlikleri ve Kar Temizleme
Faaliyetlerinin tiim altyap1 islemlerini tamamlamak

44- Tlgemizde bulunan park ve bahgeleri sulamak

45-Tlgemizde mevcut sulama kanallarini calistirmak.

46- Islerin yiiriitiilmesinden Temizlik Isleri Miidiirii, Temizlik Isleri Sefi, Temizlik Isleri Memurlar:
sorumludur.

TEMIZLIK ISLERI VE PARK BAHCELER MUDURLUGU 2012 YILI FAALIYETLERI
2012 YILINDA YAPILAN AGACLANDIRMA FAALIYETLERI

2012 Yilinda agaglandirma ve erozyon kontrolii seferberligi eylem plani kapsaminda Temizlik Isleri
Miidiirliigi tarafindan;

Calisma Alani: 80.65 dekar alanda

Agaclandirilan Tesis: 26 adet tesise

Dikilen Fidan Sayisi: 4059 adet fidan dikimi ger¢eklestirilmistir.

Detay raporlar faaliyet raporunu ekinde sunulmaktadir.



2012 YILINDA YAPILAN OT BICME VE BAKIM FAALIYETLERI

2012 yilinda Temizlik Isleri Miidiirliigii tarafindan Serdivan bolgesi genelinde yapilan yesil alan bigme ve
bakim faaliyetlerinin metraj bilgileri asagidaki tabloda yer almaktadir.

Ayrintil1 tablolar ekte bilginize sunulmustur.

Faaliyet Tiirii Faaliyet Zamani Faaliyet Alani Birim
Ot Bigme ve Bakim | Nisan 144388 m2
Ot Bicme ve Bakim | Mayis 278360 m?2
Ot Bigme ve Bakim | Haziran 403071 m2
Ot Bigme ve Bakim | Temmuz 397684 m2
Ot Bigme ve Bakim | Agustos 388606 m2
Ot Bicme ve Bakim | Eyliil 312122 m?2
Ot Bigme ve Bakim | Ekim 299894 m2
Ot Bigme ve Bakim | Kasim 84946 m2
Ot Bigme ve Bakim | Aralik 34401 m2
Ot Bigme ve Bakim | Genel Toplam 2.343472 m2

2012 YILI SAPANCA GOLU KUZEY KIYISI KENTSEL TASARIM VE CEVRE DUZENLEME
PROJESININ ALTYAPI FAALIYETLERI

Birinci etap ¢aligmalar1 tamamlanan ‘Sapanca G6li Kuzey Kiyis1 Kentsel Tasarim ve Cevre
Diizenlemesi’ projesinin 2012 yilinda ikinci etap ihalesi yapildi ve projenin % 60’1 tamamlandi.
Miidiirliiglimiiz projenin tiim altyap1 caligmalarini yiiriitmektedir.

Bu kapsamda ;

830 metre %200 Koruge Boru

1090 metre %125 Polietilen Boru

20 Muayene ve 5 Parsel Bacasi yapilarak kanalizasyon sistemi tamamlanmustir.

2012 YILINDA YAPILAN PARKLAR

1. Otuziki evler Mahallesi Hizir ilyastepesi Parki (Cocuk Oyun Grubu, Fitness Grubu, Futbol/basketbol
sahasi)

2. Otuziki evler Mahallesi 805. Sokak Parki (Cocuk Oyun Grubu)

3. Istiklal Mahallesi Advas Bloklar1 Park (Cocuk Oyun Grubu, Fitness Grubu)

4. Istiklal Mahallesi Ziibeyde Hanim Anaokulu 6nii Park1 (Cocuk Oyun Grubu)

5. Istiklal Mahallesi Trafik Park Onii Refiijler

6. Arabacialan1 Mahallesi Serdivan Park(Cocuk Oyun Grubu)

7. Yazlik Mahallesi Karabogaz Park1 (Yenileme Caligmalari)

Toplamda;

5 adet park

5 adet Cocuk Oyun Grubu

2 adet Fitness Grubu

Refiij

1 adet parkta yenileme ¢alismalar1 gergeklestirilmistir.




2012 yil1 igerisinde Serdivan Ilgesinde 54 Camii Ramazan 6ncesi Bakim ve Temizlik Calismalar yapildi.
Asem Mobilyacilar Sitesi ve Cark Sanayi Sitesinin Sanayi Atiklar1 her hafta 1 Kepce ve 2 Kamyon ile
diizenli olarak toplanmaktadir

2012 Y1l Igerisinde parklara 300 adet bank dagitilmistir.

2012 YILINDA YAPILAN ILACLAMA FAALIYETLERI

2012 Yil1 Boyunca Kullanilan ila¢ Miktarlar:

2012 yil igerisinde Temizlik isleri Miidiirliigii 1650 kg ilac kullanarak Ilaglama Faaliyetlerini
yurutmustur.

Gorevlendirilen Ekip Sayisi

Ikiser kisiden olusan 2 adet motorize ekip ile Serdivan siirlarini olusturan 14 Mahalle ve 10 adet orman
koytinde ilaglama faaliyetleri yiiriitilmiistiir.

2012 YILI SAHIPSIZ SOKAK HAYVANLARI ILE MUCADELE FAALIYETLERI

2012 y1li igerisinde toplam 44 adet sahipsiz kopek sokaklardan toplanarak kisirlastirilmak tizere Sakarya
Biiyiiksehir Belediyesi Sokak Hayvanlari Gegici Bakim evine sevki yapilmistir. «

2012 YILI KATI ATIKLARIN TOPLANMASI VE GERi DONUSUM FAALIYETLERI

2012 y1l1 cadde ve sokaklardan kentsel kat1 atiklarin toplanmasi ve geri doniisiim faaliyetleri Temizlik
Isleri Miidiirliigiine bagh olarak yiiriitiilmiistiir.

2012 y1l1 sonucunda Serdivan Bolgesinde toplanan,;
Kat1 Atik Miktari: 26,140.682

Aylik Dagilim;

Toplama Zamani Toplanan Miktar Birim
Ocak 2,202.350 Kg
Subat 2,020.260 Kg
Mart 2,295.150 Kg
Nisan 1,953.360 Kg
Mayis 2,093.300 Kg
Haziran 2,161.900 Kg
Temmuz 2,331.752 Kg
Agustos 2,414.100 Kg
Eyliil 2,100.450 Kg
Ekim 2,243.060 Kg
Kasim 2,089.950 Kg
Aralik 2,235.050 Kg
Geri Dontigiim Atiklart: 1,505.688 kg

Aylik Dagilim;

Toplama Zamani Toplanan Miktar Birim
Ocak 95.699 Kg
Subat 107.133 Kg




Mart 181.537 Kg
Nisan 154.982 Kg
Mayis 124.954 Kg
Haziran 100.982 Kg
Temmuz 97.357 Kg
Agustos 90.016 Kg
Eyliil 102.806 Kg
Ekim 112.383 Kg
Kasim 125.919 Kg
Aralik 211.920 Kg
2012 YILI ISTEK VE SIKAYET FAALIYETLERI
Istek/Sikayet Istek/Sikayet Sonuglanan Sonuglanmayan | Yiizdesi
Konusu Sayis1 Istek/Sikayet Istek/Sikayet
Sayisi Sayis1
Park Bahge 79 72 7 %91.14
Istek Sikayetleri
Park Bakim 10 9 1 % 90
Sikayetleri
Ilaglama 41 41 0 % 100
Sokak 96 95 1 % 98.96
Hayvanlari
Cevre ve Cevre | 480 467 13 % 97.29
Temizligi

2012 YILI TEMIZLIK FAALIYETLERI

2012 yili igerinde Serdivan Belediyesi Temizlik Isleri Miidiirliigii tarafindan yeni bir hizmet olan Yer alt:
Cop Konteyner Sistemine gegilmeye baslanmistir. Y1l i¢erisinde sinirlarimiz igerisinde farkli bolgelere 12
adet yer alt1 konteyner uygulamasi tamamlanmistir.

Bununla beraber Serdivan Bolgesi genelinde kullanilmak tizere 2590 adet konteyner alimi1 yapilmistir

Ayrica,

flgemizde diizenlenen Parasiit Festivali, Yayla Senlikleri, Ramazan Etkinlikleri ve Kar
Temizleme Faaliyetlerinin tiim altyapi islemleri yapilmistir.

Ilgemizde bulunan park ve bahgelerin sulama islemleri yapilmistir.

[lcemizde mevcut sulama kanallarini calistiriimistir.



IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

MISYON VE VIiZYON

Misyon:

Serdivan’da gelisen, giizellesen ve yasanabilir bir kent yaratabilmek i¢in; dinamik ve donanimli
caligsanlari ile belediyemiz kaynaklarini israf etmeden yasal yetki ve gorevlerimiz ¢ercevesinde, gelecek
nesillerin Oniinii acarak, halkin yagam kalitesini yiikseltmek i¢in, katilime, seffaf gelisimci, planli ve
duyarli bir belediyecilik anlayis1 ile Imar Miidiirliigii olarak Serdivan halkinin toplumsal ve kentsel
alanda sosyal, mekansal ve ekonomik yonden kalkinmig bir kent olusturmak i¢in layik oldugu ¢agdas
hizmetleri sunmaktir.

Vizyon:

Modern, yesil ve ¢cagdas kentlesme sartlarini saglayan bir Serdivan i¢in hizmetlerimizde, israfci
olmadan, insafl1 bir anlay1s i¢erisinde milli manevi degerlerimize ve kiiltiirel mirasimiza sahip ¢ikarak
cagdas yasamin ve imar mevzuatinin gerektirdigi sartlar1 saglayan yapilagmalar olusturmak.

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii Personel Durumu:

-Miidiir,

-Mimar (1 adet)
-Miihendis (3 adet)
-Insaat Teknikeri, (6 adet)
-Imar Isleri Kalemi,
-Arsiv Gorevlisi,

-Ara¢ Sorumlusu (Siiriicii)




[ IMAR ve SEHIRCILIK MUDURLUGU }
GOREV SEMASI

| MUDUR )
I
SEF

IMAR ISLERI KALEMI]

IMAR VE _ HARiTA YAPI YAPI YAPI
PLANLAMA ISTIMLAK KONTROL RUHSAT ISKAN
BUROSU BUROSU BUROSU BUROSU RUHSAT

A- Imar ve Planlama Biirosu Faaliyeti

1- 752 adet imar durumu, 31 adet ifraz, 55 adet tevhit, 6 adet ihdas, 4 adet alt yap1, 76 Harita Tastik
evraki ile islem yapilmis olup, bunlarla ilgili olarak 211.100, 48-TL iicret alinmistir.

752
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imar Durumu iifraz Tevhid Harita tastik ihdas AltYapi

parselde bulunan toplam 2141, 00 m* Belediye Hissesi satisindan 404.838, 15.-TL tahakkuk etmis olup,
320.666, 45.-TL ° s1 tahsil edilerek parsel maliklerine satilmistir.

3- Ruhsatsiz veya ruhsat ve eklerine aykir1 (kacak) olarak yapilan toplam 39 adet yapiyla ilgili olarak
islem yapilmstir.



a- 34 adet binanin yikimina karar verilmistir. Ayrica bu binalara para cezasi da verilmistir.

b- 5 adet binanin cezal1 ruhsata baglanmasina karar verilmis olup bu binalara para cezasi da
verilmistir. Bu binalardan 4 adeti ruhsat almistir. 7 Adet Bina yikilmistir.

c- Verilen para cezalarinin 65.370, 55.-TL si tahsil edilmistir.

d- Eksperlerce incelenen 240 adet Arsiv dosyasindan 7.200 TL tahsil edimistir

B-Yap1 Ruhsat Biirosu Faaliyeti;

4- 4546 adet Mesken, 120 adet Diikkan, 1 adet Egitim Merkezi, 1 adet Otel, 2 adet Ogrenci Yurdu, 2 adet
Pansiyon, 2 adet Besi Ahir1, 2 Adet Okul Binasi, 6 Adet Ofis, 3 adet Fakiilte Binasi, 1 adet Siginak, 1 adet
Ticari Depo, 1 adet Saglik Merkezi, 1 adet Kafeterya, 2 adet Tavuk Kiimesi, 2 adet Sosyal Tesis, 1 adet
Laboratuar, 2 adet Siiper Market olmak iizere toplam 631 adet yap1 ruhsat1 ( 402 adet yeni yapi, 6 adet
ilave kat, 46 adet tadilat, 139 adet yenileme, 33 adet yeniden, 4 adet cezali ruhsat, 1 adet ilave yap1
ruhsat1 ve Tasdik harg¢lar1 ) verilmis olup, karsilifinda toplam: 5.458.692, 50.-TL ruhsat iicreti alinmistir.
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C-
Yap1 Iskan Biirosu Faaliyeti;

_5- 1876 adet mesken, 97 adet dﬁkkan,"99 adet Pansiyon, 1 adet Meslek Odas1 Binasi, 2 adet Akaryakit
Istasyonu, 1 adet Lokal Binasi, 1 adet Ogrenci Yurdu, 2 adet Kres, olmak iizere toplam: 394 adet Yap1
Kullanma Izin Belgesi (iskan) verilmis olup, karsiligin da 699.975, 50.-TL iskan ticreti alinmistir.
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Mesken Diikkan Kres Ogrenci Mes. Oda. Ekmek Firim Pansiyon A.Yakrt istas. Lokal
Yurdu Bina

Imar ve Sehircilik Miidiirliigiince yukarida belirtilen faaliyetle ilgili olarak toplam 6.763.005, 48.-TL
paranin Belediye kasasina girmesi saglanmistir.

Bilgilerinize arz ve rica ederim. :

Halim BURUCU
Imar ve Seh. Miid.Vk.



ETUD-PROJE MUDURLUGU

MUDUR SUNUMU

Serdivan Belediyesi Etiid — Proje Miidiirliigli, 31.05.2009 tarihli 27244 sayili Resmi Gazetede yayinlanan
‘Belediye ve Bagli Kuruluslar1 ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarina Dair
Yoénetmelikte Degisiklik Yapilmasina iliskin Yonetmelik * Hiikiimleri geregince Serdivan Belediye
Meclisinin 06.07.2009 tarih ve 49 sayili karari ile kurulmustur. 21.02.2011 tarihli Bagkanlik Makaminin
olur yazisi ile fiilen faaliyete ge¢ilmistir.

IDAREYE ILISKIN BILGILER:
FIZIKSEL YAPI :

-Miidiirliigiimiiz Istiklal Mahallesi Baglar Caddesi No: 56 adresinde bulunan Belediyemiz Imar Isleri
binasinin ikinci katinda 30 m? odada bir Miidiir ve ii¢ teknik personel olarak faaliyet gostermektedir.
Ayrica 2012 yili igerisinde belediyemize ait hizmet birimleri olan Trafik Park, Zaman Park ve
Planetaryum da Etiit Proje Miidiirliigiine baglanmistir.

Miidir + Teknik Personel | 3| 30 m?

INSAN KAYNAKLARI :
Statii Sayisi
Memur 3
Sozlesmeli Personel 2

Isci 2
Hizmet Alimi1 3
Toplam 10

BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR :

-Miidiirliigiimiiz personelimizin tamamina Bilgisayar tahsis edilmistir. Miidiir teknik ¢izimlere yonelik
bilgisayar programlar1 kullanmaktadir.

-Internet iizerinden bilgiye erisim, imkani bulunmaktadur.

-Miidiirliiglimiizde takip edilen dosyalar ile ilgili bilgiler depolanmaktadir.

DONANIM

Bilgisayar 4 adet
Yazici 1 adet
YAZILIM

Sampas yazi Isleri otomasyon programi 1

Netcad programi




GOREV VE YETKI ALANLARI :

Etlid Proje Midiirliigi;

a) Kentin daha yasanabilir ve ¢agdas kilinmasi yoniinde her tiirlii program ve proje hazirlamak veya
hazirlatmak; bu amacla ulusal ve uluslar aras1 hibe, fon ve kredilerden yararlanmak,

b) Kentsel doniistim projeleri ve fizibilite raporlarinin hazirlanmasi

¢)Toplu konut alanlarinin tespiti ve avan proje 6l¢eginde hazirlanmasi

¢) Ust 6lgekli master plan, nazim plan ve uygulama imar planlari ile teklif hazirlamak

d)Kentsel tasarim projelerini avan proje dl¢eginde hazirlamak

e)Miidiirliik ve Belediyenin diger birimlerince iiretilecek projelerle ilgili biitiinliik ve esgiidiim saglamak,
f) Kardes sehirler, diger sehirler ya da kurumlarla ortak projeler gelistirmek ve gerceklestirmek,

g) Kent paydaslari ile birlikte proje iiretilmesini ve uygulanmasini saglamak,

h) Proje yarigmalari diizenlemek,

1) Belediyenin uygulayacagi projelerle ilgili olarak halk katilim toplantilar1 diizenlemek,

1) Kent ve yerel yonetim hizmetlerine yonelik politika ve proje gelistirilmesine doniik olarak, uzman
kisilerden danigmanlik almak ve bu konuda gerektiginde danigsma kurullar1 olusturmak,

j) Kentsel kalkinma yoniinde ¢aligmalar yapmak ve projeler gelistirmek,

k) Serdivan Ilgesi’nin dogal ve kiiltiirel degerleri ile ilgili arastirma ve tespitler yapmak, bu degerlerin
evrensel koruma ilkeleri dogrultusunda yasatilmasi ve canlandirilmasi i¢in projeler iiretmek,

1) Kent envanterinin olusturulmasini saglamak,

m) Belediye hizmetlerinin daha verimli ve etkin sunulmasi yoniinde arastirma ve gelistirme ¢alismalari
yapmak ve projeler gelistirmek,

n) Midiirligiin gérev alaniyla ilgili olarak ¢agdas uygulama ve 6rnek projeleri izlemek, degerlendirmek
ve Oneriler hazirlamak,

o) Hazirlanan projeleri uygulayici personele iletilmek, talep halinde agiklayici bilgi vermek ve
uygulamalar isbirligi icinde izlemek,




ETUD PROJE MUDURLUGU 2012 YILI FAALIYETLERI
KENTSEL TASARIM PROJELERI
Sapanca Goli Kuzey Kiyis1 Rekreasyon ve Turizm Merkezi Projesi 2. Etap Projesi ve Uygulama

Sapanca golii kiyist i¢in hazirladigimiz konsept projeye gore projenin baslangici i¢in Sapanca golii
kiyisinda uygulamaya yonelik kentsel tasarim ¢alismalari tamamlanmistir. Bu kapsamda Dogaya
minimum miidahale ile ziyaret¢ilerimize keyifli rekreasyon alin1 olusturmak amaciyla tasarlanan projenin
ikinci etap projeleri tamamlanmis ve 2012 yilinda ihale yoluyla yapimina baslanmistir. Caligsmalar
stirmektedir. Projenin ikinci etabinin tamamlanmastyla piknik alanlari, yiiriiyiis ve kosu parkurlari,
bisiklet park alanlar1 oturma alanlari, ¢im amfi, 2315m2 ahsap platform irili ufakli maydanlar ve
kafeterya halkimizin hizmetine agilacaktir.




Serdivan Spor Kompleksi Projesi

Altinigik caddesi lizerinde 9000 m2 lik alan tizerinde 3 i agik 3 {i kapali tenis kortu olmak {izere ve fitnis
merkezi, plates salonu, yiizme havuzu ve restoran ve kafeteryalar ile ilgemizin sporuna ve sosyal
yasamina onemli katki saglayacak olan tesisler ile ilgemiz yeni bir deger daha kazanacaktir. spor
kompleksinin Insaat ¢aligmalar1 devam etmekte olup,Mart 2013 ayimin sonunda hizmete ag1lmasi
planlanmaktadir.




Serdivan Bilim Merkezi ; Uygulama Projeleri Cizimi ve Hesaplar1

2011 yili igerisinde avam proje ve arastirma ¢alismalar1 tamamlanan Bilim merkezi projesinin 2012
yilinda uygulama projelerinin ¢izimi ve yaklasik maliyet hesap islemleri tamamlanmigtir




Yeni Kiiltiir Merkezi Projesi

Serdivanin merkezinde 2. Kenan Sofuoglu Caddesi iizerinde bulunan alanda Yeni Kiiltiir Merkezi nn
yapilmasi i¢in halihazirda daha 6nceden kaba insaat1 olan 1100 m2 ingaat alaninin tamamlanmasi i¢in
uygulama projesi, kesif ve metrajlar1 hazirlanmis ve Kiiltiir Merkezinin ihalesi yapilmistir.

Serdivan Park’ta 1100m kapali alanda, sergi salonlari, egitim alanlari, kafaterya, konferans ve seminer
salonu bululanan, Kiiltiir Merkezi insaat1 Aralik 2012 tarihinde tamamlanmistir.




Kopriibas1 mahallesi Sosyal Yasam Merkezi Uygulama Projesi

2011 yili igerisinde Yazlik bolgesinde toplam alan1 1803m?2 lik alanda yiiriiyiis yollar1 peyzaj alanlar1
cocuk oyun alanlar1 olarak tasarim ¢alismalar1 tamamlanan Kopriibas1 mahallesi parkinin 2012 yihi
icerisinde yapimi tamamlanmis ve halkin hizmetine agilmistir.




Beskoprii Mahallesi Park Alani Projesi
2011 yili igerisinde Beskoprii Mahallesinde toplam 4360 m’lik alanda yiirliylis yollari, cocuk oyun
alanlari, peyzaj 6geleri ve toplam 172 m2 lik kafeterya olarak taslak ¢calismalari tamamlanan Beskoprii

Parkin 2012 y1l1 igerisinde uygulama projeleri, kesif ve metraj caligmalari tamamlanmisg ve ihaleye hazir
hale getirilmistir.
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Darbogaz Deresi ve Cevresi Kentsel Tasarim Projesi

700 m uzunlugundaki Darbogaz deresi etrafinda kentsel tasarim ve uygulama projeleri tamamlanmis
olup,proje kapsaminda yiiriiyiis ve kosu yollar1 kafeterya ve dinlenme alanlar1 olusturulmustur. Yapilan
bu proje ile birlikte kent merkezinde yeni bir sosyal alan daha halkimizin hizmetine sunulacaktir.




Sakarya Ili Serdivan Ilgesi Kirantepe Egitim Kampiisii Projesi

Kirantepe mekkiinde bulunan Tarim 11 Miidiirliigii ile yapilan ¢aligmalar sonucunda mera vasfindan
kaldirilmast i¢in yapilan bagvuru sonucunda degerlendirilen 512 doniimliik arazi iizerinde Milli Egitim Il
Miidiirliigii talebi ile birlikte Egitim Kampiisii Projesi hazirlanmis , Proje kapsaminda 3 okul tip projesi
ile birlikte toplam 580 derslikli 13 800 6grencinin egitim alacagi bir egitim kampiisiin vaziyet plani
calismasi tamamlanmis ve Milli Egitim 11 Miidiirliigiine teslim edilmistir.

Sakarya ili Serdivan ilgesi Kirantepe Egitim Kampiisii Projesi

stos 1999 depremi sonrasinda kent merkezinde bir Egitim Kampilstintin yapimas planianan Alan
itim binasi hasar gériip kullamlamaz hale gelmis, bir 511869 m2 (512 Dénm) olup mera vasfindad.
stire prefabrik yapilarda egitim devam etmis ve ardindan
kalici eitim yapilari ingaa edilmistir. Hasarl okullar ise kisa
stirede onanlarak egitim Ggretim devam etmistir. Periyodik
olarak yikici Deprem risknin stirekli oldugu Sakarya
merkezinde mevcut okullardaki yap! stokunun yenilenmesi

afet riskinin azaltimas! agisindan nem arz etmektedir Tarm ve Hayvanailk
2011 tarih BILJILMDS-JMW/IQ

Bunun yaninda egitimde kampiis mantiginda bir yapilasma 58z konusu alanin mera vasfinin kaldirimast uygun

ile yonetim kolayligr, egitim de stireg yénetimi, glivenlil bulunmugtur.
kolayligh saglanarak Ggrencilerin altyapisi yeterli daha saghkii

kosullarda egitim almalar saglanabilecektir Kampiis Egitim Yapilan

} Kampiis Bilgileri

. \ i I = alaminada ug tip okul plami kullanimistr. Her okulfa ait
Proje alani Sakarya Serdivan ilgesi sinirlarinda, otobana 8 o S0 Sk L AN . (7 gerf ikt ol bahgesi ve kaah spo
km, D-100 karayoluna 3.5 km uzaklikta olup, yaklasik 400 / ] ;
000 kiinin yasadigr, ana kent merkezine (Ada) A
Serdivan, Erelenler) olan uzakiigi 4.5 km dir. En yakin -
yerlesim alani Serdivan ilgesne ise 2.1 km uzakhikt: fie \ { | ) 4 2 \ ) pannabilec inas, icinde her turid ihtiyacn
konusu alan, Jman?ﬂanb ve . ! T h - farstanabi S i
yapilasmanin oldugu meskun alanlararin her.nen bitisiginde | = A ¥ i Utiiphane, kongre merkezi, ortak futbol s:
bulunmaktadi. Proje alani ana kent merkezine y'afun % \ 4 yiizme havuzlar ve éneml organizasyonlann yapabilecegi
orman a.‘anﬁar‘:ricerisinde kent merkezini panaromik clarak 1 : 5 bilyiik kapal spor saionu il rekreasyon alantan plantanmistic
gorebilen sehrin en guzel yerlerinden birisidir. )
Proje kapsaminda toplam \de 584 derslikte
13 800 dgrencinin &grenim gérmesi planlanmigtir.

Toplar Derslik

n Belediyes - Etiit.




Serdivan Kirantepe Park, Turizm, Egitim ve Rekreasyon Merkezi Projesi

Serdivan Kirantepe mevkiinde bulunan Orman Alanlarinda .... ha lik alan {izerinde
... adet tipte bungalow konaklama tesisleri, futbol sahasi, teniz kortlar1 tasarlanmistir. Orman Bolge
Miidiirligiine gerekli bagvuru hazirlanmis ve proje sunulmustur.

Serdivan Kirantepe Park; Turizm, Egitim ve Rekreasyon Merkezi Projesi

419 ha biiyiikliigiindeki orman alanlan; Sakarya ili
kent merkezini panoramik olarak en yiiksek
noktadan gorebilen bir bélgedir.

Kentsel tasarim Projesi kapsaminda bungalow tarzi
konaklama tesisleri, spor alanlan, piknik alaniar,
yilriiyiis yollan, ath spor kiibiiniin faaliyet
gdsterecegi alanlar tasarlanmigtr.




Yeni Kiiltiir merkezi ve ¢evresi kentsel tasarim projesi

Yeni Kiiltiir merkezi ve ¢evresinde 7000 m2 lik alanda kentsel tasarim projesi hazirlanmistir.

SERDIVAN KULTUR MERKEZi =
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=
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Serdivan Kent Merkezi Kaldirim ve Sokaklarin Standartlar1 Belirleme Projesi

Serdivan kent merkezinde yapilmakta olan kaldirim ¢alismalari igin tip proje kesitleri hazirlanmistir.

- 1500,000cm -

- 250cm kaldinm > -200cm yesil bant - 600,000cm - 200,000cm - 250,000cm -







Yeni Belediye Hizmet Binas1 Cevresi Kentsel Tasarim Projesi Ve Sapak Cami Onii Ile Ziibeyde Hanim
Kavsagimin Dizayn Edilmesi

Yeni Belediye Binasi ile Anadolu lisesi arasindaki bolgenin kaldirim ve yol platformunun tasarimi
yapildi.
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Yeni Belediye Hizmet Binas1 ve Kongre Merkezi I¢ Mimari Tasarim Projesi

Yeni Belediye Binasi igerisinde Kent Bank, Kongre merkezi ve tiyatro salonu fuayesi, ¢at1 kati toplanti
odasi, ¢at1 kat1 toplant1 salonu, Baskanlik ve Meclis salonun i¢ mimari tasarimi yapildi, tiim birimlerin
tefris planlamasi , oturma diizenin planlamasi ve mobilya se¢imleri yapildi.

%‘ Ehl o BA;ER MIMARLIK







Mehmet Akif Ersoy Caddesi Uzerinde Yazlik Giris Yolu Kavsak Dizayni

Proje hazirlanip Biiyiiksehir Belediyesine teslim edildi.

4'Netcad 5.2 GIS for Windows - [block_32evler_1234567890123456789012345678901234567690123.NC2] =1@ x|

Proje C Dieenle GHrinti Sgu  Pencers  pralar Raster  Netsuf  Hesap Blanst  genel  Yardm

NEBEmel=zs Q¥ 220 o ? BH, i[v=531647.011, x = 4517223.613 Okak=5654 0.11s
& B

/.q;% S F" .
S A .

§3

dow e

4

z

PR s § > dtate o EIRTE M) G

[ g

=] i 7 =
block_szevler 173456 | l|l—|)(\-u-\®|-!’-\m\|:\\lx—|£| @
0|

[=rer: | 5] |
o] B|@ S0 @ W[ rza AR

| Hazm ..

Serdivan Yeni Ticaret Merkezi Kentsel Doniistim Projesi (60 000 m2)

Serdivan1 Sakaryanin 6nemli bir ticaret merkezi haline getirecek ve Serivanin i¢inde carst mantiginin
yerlesmesi amaciyla avam proje ve fizibilite ¢caligmalar1 hazirlanmis, gerekli plan degisikligi ile ilgili
1:25000 ol¢ekli plan calismasina plan oneririsi ¢izilerek Biiyiiksehir Belediyesine teslim edilmistir.




PLANLAMA VE MULKIYET URETME CALISMALARI
Selahiye Tas Ocag1 Yeri Tahsisi Ve Asfalt Plentinin Bu Alana Kurulmasi Ile Ilgili Calisma
25 ha lik alanin Belediye adina tahsis edilmesi i¢in kullanim izin belgesi ve tas ocagi ruhsati Serdivan

Belediyesi adina alinmis, Asfalt plentinin kurulmasi i¢in gerekli CED raporu hazirlanmis ve gerekli
isletme izni alinmustir.

=

Sapanca Golii 200 000 m2 Universiteye Tahsisli Alanin Belediye Adina tahsis edilmesi.

Sapanca Golii Kuzey kiyn Kentsel tasarim projesi kapsaminda 1. etab1 baglanan projenin devam etmesi
icin Gerekli bagvurular , sakarya il deftardarligina yapilmis, maliye bakanligi Milli emlak gnel miidiirliigii
ile ¢alisma resmi islemler ve prosediirler tamamlanarak , 20000 m2 lik alanin Serdivan Belediyemiz adina
tahsis edilmesi saglanmistir.
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Tahsis edilen alan 20 ha |/
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Sakarya Universitesi

‘ Hazine Mulkiyeti
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Sapanca Gol Projesi I¢in Tahsis Edilen Alanin 1:5000 Ol¢ekli Nazim Imar Plan1 Ve 1:1000 Olgekli
Uygulama Imar Plan1 Tadilatinin Yapilmast.

Sapanca golii kuzay kiyisi kentsel tasarim projesi i¢in tahsis edilen alanin sonradan tamami ile devr
edilmesi i¢in gerekli hukuki altligin olusturulmasi i¢in 20000 m2 lik maliyeden tahsis edilen alan bolgesel
park alanina doniistliriilmiistiir.

1:25000 Olgekli Nazim Imar Plan1 Calismasina Katkilar ve Serdivan Ilgesi Fiziksel Plan Onerisinin
Hazirlanmasi

Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan hazirlanan 1:25 000 6l¢ekli nazim imar plani i¢in yapilan
calisma toplantilarina katilinmis, ilgemizin sorunlart istekleri 1:25000 6l¢ekli plan 6lgeginde ¢izilerek ve
rapor olarak Biiyliksehir Belediyesine teslim edilmistir.
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DEVLET YATIRIMLARININ KOORDINASYONU HAZIRLANAN PROJE ONERILERI VE
RAPORLAR

Kalkinma Ajansi ile iletisim ve koordinasyon faaliyetleri; yazilan ve hazirlanan projeler

Dogu Marmara Kalkinma Ajansi tarafindan yayinlanan 2012 yili Dogrudan Destek Programina Bilim
Merkezi uygulama projelerinin ¢izimi ve maliyet hesaplarinin hazirlanmasi projesi ile basvurulmus ve
proje basarili bulanarak destek almaya hak kazanmistir. Proje Bil,m ve Teknoloji Bakan1 Nihat Ergiine
sunulmustur.




Cevre Sehircilik Bakanligi Maddi Destek Saglanmasi
Yeralti Cop Konteynirt Proje Onerisi;

Cevre ve Sehircilik Bakanligi Cevre Yonetimi Genel Miidiirliigii Sartli Nakdi Yardim programina,
belediyemiz ¢evre giderlerine maddi katki saglanmasi amaciyla gerekli formlarla basvuruda bulunulmus
ve bagvuru talebi kabul edilerek belediyemiz 100.000t] hibe almaya uygun goriilmiistiir.
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Serdivan ilge Merkezi Bisiklet Yolu Proje Onerisi;
Cevre ve Sehircilik Bakanligi Cevre Yonetimi Genel Miidiirliigiine Serdivan ilge merkezinde 10 km

uzunlugunda bisiklet yollar1 ile ilgili toplam 2.3 Milyon liralik proje 6nerisi sunulmustur. 100 000 tl lik
hibe almaya uygun bulunmustur.

Ye IAIanIar

Kalkinma Ajansi Ile Kurumsallasma c¢alismalar1 kapsaminda, ISO 9001: 2008 Kalite onetlm Sistemi
Kurulmasi Calismasi

Kurumumuzda daha kurumsal bir yapinin kurulmas1 amaciyla Bélgemiz Kalkinma Ajanst Dogu Marmara
Kalkinma Ajansiin 2012 yili igerisinde baslattig1 ‘Bolgesel Kalite Yapilanmasi® projesine basvuruda



bulunulmus ve bagvuru talebimiz kabul edilmistir. 2012 Nisan Ay itibar1 ile Kurumumuzda ISO
9001:2008 Kalite Belgesi ¢aligsmalar1 baslamis ve Kasim ayinda Dogu Marmara Kalkinma Ajansi’nin bu
projede birlikte ¢alistig1 yetkili danismanlik firmasi denetgileri tarafindan uygulanan denetimle Kalite
Yonetim Belgesi almaya hak kazanilmistir.

TANITIM ORGANIZASYONLARI

CEBIT 2012 Bilisim Fuar1 Organizasyonu

Serdivan Belediyesi gegtigimiz yil oldugu gibi bu y1l da Serdivan Kentsel Otomasyon Projesi’ni
(SEKOP) tanitmak ve uygulanacak projeler hakkinda bilgi vermek amaciyla Istanbul Uluslararasi Bilisim
Fuar1 CEBIT e katilmistir.

Belediyemizin otomasyon projesini tanitan brosiir ve slayt gosterileri ile fuar ziyaretcileri
bilgilendirilmistir.

EMIT 2012 Dogu Akdeniz Uluslararast Turizm ve Seyahat Fuari

EMIT 2012 Dogu Akdeniz Uluslararast Turizm ve Seyahat Fuari ile ilgili stant ve poster tasarim
caligmalar1 yapilmis ve uygulanmistir.

SANTEK 2012 Sakarya Sanayi ve Ticaret Fuari

SANTEK 2012 Sakarya Sanayi ve Ticaret Fuari ile ilgili stant tasarim ¢alismalar1 yapilmis ve
uygulanmigtir.

2009 - 2012 Serdivan Belediye Hizmetleri tanitim Kititabi

Bagbakanliga verilmek iizere Serdivan belediyesinin 2009 ile 2012 yillar1 arasindaki tiim faaliyetlerinin
Ozetlendigi kitap calismasi tamamlandi ve resmi olarak bagbakanliga gonderildi.

ISLETMELER

Serdivan Trafik Park (iki Senede 13553 Ogrenci, Toplam 100000 Isi Faydalandi)

Uygulanan proje, ilkdgretim cagindaki ¢cocuklarin trafik derslerini uygulamali olarak gorebilecekleri bir
projedir. Proje kapsaminda 10000 m2 lik alanda kiigiik bir kent insa edilmistir. parkinin i¢inde ¢ocuklar
elektrikli araglar ile trafikle ilgili kurallarin1 6greneceklerdir. Trafik park: fiziksel engelliler ve gorme
engellilerin kullanima uygun standartlarda insa edilmistir. Trafik isaretleri, Sinyalizasyon Sistemleri,
Bisiklet yollari, Yaya gecitleri, Hemzemin gecit, Yaya kaldirimlari, Egitim Pisti, Egitim Salonu,
Simiilasyon Salonundan olugsmaktadir.

Acildigindan Buyana ;

- 2011 simf okul 115, sinif 246, 6grenci 5215,
- 2012 okul, 165 sinif, 365 6grenci 8338

- Toplam:13553 6grenci

- Siviller: yaklsik,Toplam: 100 000 kisi,



Serdivan Planetaryum (Iki Senede 11394 Ogrenci, Toplam 35000 Kisi Faydaland1)

En basit anlamda ve yapisal olarak, Planetaryum (Uzay Tiyatrosu - Gezegenevi), ¢esitli gk cisimlerini ve
onlarin uzay boslugundaki hareketlerini bir seyirci topluluguna izletebilmek i¢in 6zel olarak tasarlanmis
bir sinema salonu olarak tarif edilebilir. 500 m2 alan {izerine insaa edilen planetoryum tamamlanmis olup
su ana kadar 25000 ilkogretim 6grencilerine astronomi egitimi verilmistir. Ayrica 7'den 70'e uzay
meraklilarina {icretsiz olarak hizmet vermeye devam etmektedir.

-2011: Sivil :7389, Ogrenci: 2434

- 2012: Sivil: 15794, Ogrenci: 8960

- Toplam: Sivil:23183, Ogrenci: 11394 ,
Hepsinin Toplami: 34577




RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU
A)YASAL DAYANAKLAR

1-5393 Sayil1 Belediye Kanunu,

2-3572 Sayil1 Isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlarina Iliskin kanun,

3-10.05.2005 tarih ve 2005/9207 sayili Isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlarina Iliskin Y&netmelik
4-19.03.2007 tarih ve 2077/11882 (26492) sayil1 isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin degisikligi
Yonetmeligi.

B)VERILEN ISYERI ACMA VE CALISTIRMA RUHSATLARI VE DIGER ISLEMLER

1-S1hhi igyerleri sayist : 235 Adet
2-G.S. M Isyerleri sayis1 : 71 Adet
3-Umuma agik Istirahat ve Eglence yeri sayisi : 17 Adet
TOPLAM RUHSAT SAYISI : 323 Adet
4-Tatil Giinleri Calisma Ruhsati : 259 Adet

5-Isyeri agma ve ¢alistirma ruhsatlarindan toplam 479.564.00 TL tutarinda gelir elde edilmistir.
6- Tatil Giinleri Calisma Ruhsatlarindan 70.046.00 TL gelir elde edilmistir.
7-Belediyemiz sinirlar1 igerisindeki mahallelere ait toplam 10 Adet ruhsat giincellemesi yapilmustir.

8-2012 yilinda 3298 dosya ve dosyalara ait 45.931 adet evrak taramasi yapilmis olup,tarama islemi
tamamlanmigtir.

9-Sinirlarimiz dahilinde 10 kdy ve 14 mahallede 3036 isyerinin resimleri ¢ekilmis olup,caligsmalar
tamamlanmustir.

10-1114 adet ruhsat dosyasinin bilgileri giincellenip,haritaya eslemesi tamamlanmis olup.calismalar
devam etmektedir.

11-Eyliil ayindan beri disarida yapilan ¢caligmalarda 3036 igyerinin kisi, faaliyeti ve numarataj bilgileri
alinip veri tabanina islenmesi devam etmektedir.

12-Mayis ve Haziran aylarinda Maliye Bakanligi’nin igyerlerine adres tespit zorunlulugu igeren
yonetmelik geregi 604 adet igyeri sahibine adres tespit yazisi yazilmstir.

13-ISO 9001 Kalite Belgesi calismast nedeniyle 240 Adet Klasér elden gegirilmis olup,sirtlik numarasi
uyumlu hale getirilmistir.

14-2012 yilinda 388 Adet gelen evrak olup,233 adet yaziya da cevap verilmistir.
15-Yonetmelik Hiikiimleri geregince Umuma Acik istirahat ve Eglence yeri Isyeri Agma ve Calisma

Ruhsat miiracaatlarinda ilgili Kolluk Kuvvetine gerekli bilgi verilmistir.

16- 2012 yilinda Belediyemiz sinirlari i¢erisinde bulunan igyerleri belirlenerek takibinin yapilmasi amaci
ile tutulmus olan 437 adet yoklama figleri Miidiirliiglimiizce dosyalanmustir.

17- Y1l i¢inde verilen ruhsatlarin tamamimin CTV kaydi yaptirilmigtir.




C) PERSONEL DURUMU
Calisan Personel Sayis1 5 kisidir.

D) FiZIKI KAYNAKLAR
3 Adet Bilgisayar, 2 Adet Yazici ve bagli donanim

E) ARAC
54 DU 005 Plakali Binek Arag.




DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

I. GENEL BILGILER
A-Misyon ve Vizyon

Misyon

Igili yasalar gergevesinde, Belediyemiz biinyesindeki birimlerin talepleri dogrultusunda ihtiyaclari
kurumun menfaatleri en yiiksek hassasiyetle korunarak, seffaflik ve rekabet ortam1 dogrultusunda en
uygun bedelle almaktir.

Vizyon
Taleplerin ilgili yasalar ¢er¢evesinde hesap verilebilirlik temeline dayali, seffaf rekabet ortaminda
hizli,dogru ve zamaninda karsilamak.

B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

* 5018 say1l1 Kanunun 60.maddesinin ikinci fikrasi geregince harcama birimlerinin talebi ve st
yOneticinin onaytyla diger harcama birimlerine iligkin mali islemleri destek hizmetleri birimi olarak 4734
say1l1 Kamu Thale Kanununun hiikiimleri cercevesinde temin ederek, kamu hizmetlerinin hizmetlerinin
etkin, verimli ve diizenli bir sekilde yiiriitiilmesini saglar.

 Miidiirliiklerden gelen talepleri Kamu ihale Kurumunun belirledigi senelik Parasal limitler ¢cer¢cevesinde <-
limit i¢erisinde ise piyasa arastirmasi yapilarak 4734 sayili Kanununun Dogrudan Temin Usulii ile Limit
lizerinde ise Ihale yolu ile teminini saglamak.

* Alinan demirbas malzemelerinin kayitlarini tutmak.

* Arag ve ig makinelerimizin kullandi1g1 madeni yagin temini, kontrolii ve kabuliinii yapmak, gerekli
raporlar1 olusturmak,

Destek Hizmetleri Miidiirliigii Gorevlerini Yerine Getirirken Kullandig1 Baslica Onemli Kanunlar
- 5393 sayili Belediye Kanunu

- 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu

- 4734 sayili Kamu Thale Kanunu

- 4735 sayili Kamu fhaleleri S6zlesme Kanunu ve bu Kanunlara Iliskin Y&netmelikler

- 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

- 4857 Is Kanunu

- 832 sayili Sayistay Kanunu ve diger Kanun, Tiiziik ve Yonetmelikler

C. Idareye Iliskin Bilgiler
1.Fiziksel Yap1
Destek Hizmetleri Miidiirliigiiniin fiziksel alt yapisini agagida belirtilmistir.

Birim Yer

Destek Hiz.Miid. Odasi1 Belediye Ek.Hiz.Binasi

Destek Hiz.Biirosu Belediye Ek.Hiz.Binasi

Ihale Birimi Belediye Ek.Hiz.Binas1

Arsiv Belediye Ek.Hiz.Binasi




Destek Hizmet Miudiirligii Serdivan Belediyesi Ek Hizmet Binasinda 1.nci katinda 3 adet oda, ve 1 adet
arsivi bulunmaktadir

2-Orgiit Yapist

1 Miidiir
3 Memur
Personel (is¢i )

3-Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar :

Destek Hizmetleri Miidiirliigii olarak gelen-giden evrak kayitlarimiz tamamen dijital ortamda
yapilmaktadir. Kamu Ihale Kurumuyla olan yazismalarimiz EKAP iizerinden elektronik ortamda
yiiriitiilmektedir.

Donanim Adedi

—

Bilgisayar

- Mudur Odast
Telefon

. Bilgisayar
- Destek Hiz.Biirosu Telefon
Yazici

_ Bilgisayar
_ fhale Birimi Telefon
Yazici

Fotokopi Mak
Telefon

== = N NN N [W —

- Arsiv

4-Personel Durumu

Destek Hizmetleri Miidiirliiglimiiziin biinyesinde 3 memur, 3 is¢i toplam 7 personel bulunmaktadir.

PERSONEL MEMUR ISCI

DURUMU 4 KISt 3 Kisi

Personel Egitim Diizeyi

PERSONEL YUKSEKOKUL | ONLISANS | LISE ORTAOGRETIM
EGITIM 1 KiSi 1 KiSi 4 KiSi 1 Kisi
DUZEY1




5- Sunulan Hizmetler

» Miidiirliiklerden talep ve onaylar dogrultusunda 4734 sayili Kamu ihale Kanununun ilgili maddeleri
geregince gerekli ihale ve dogrudan alim islerini yapmak, 4735 sayili Kamu Thale Sézlesmesi Kanuna
gore sdzlesmeleri yapip ilgili miidiirliigii bildirmek. Bu konuda, Kamu Thale Kanununda emredici
hiikiimleriyle rekabet ortami saglamak.

* Taginir Mal Yonetmeligi geregince malzemelerin taginir kod tanimlarini yapmak.

*Temin edilen tiiketim malzemelerinin (kirtasiye vb.) ambarda muhafazasini saglamak ve
Miidiirliiklerden gelen talep dogrultusunda ¢iktisin1 yapmak.

* Alimi1 yapilan mal/hizmet alim1 dosyalar1 hazirlanarak Mali Hizmetler Miidiirliigline havale etmek.

* Destek Hizmetleri Miidiirliigiinde ¢alisan personelin egitimini saglamak kadro,terfi,ihdas degisiklik
onerilerde bulunmak bu hususlar1 takip ve yerine getirmeyi saglamak.

6. Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

Destek Hizmetleri Miidiirliigii calisma alaniyla ilgili mevzuat ile tistlendigi gorevlerin geregi gibi yerine
getirilmemesinden, yetkilerin zamaninda ve geregince kullanilmamasindan, bagli bulundugu Belediye
Baskanina ve Baskan Yardimcisina kars1 sorumludur.

Satin alma politikalari, gérevlerin yerine getirilmesi ve isleyisin takibi, bagli bulunulan Baskan
Yardimecisti ile yapilan koordinasyon toplantilarinda degerlendirilir ve kontrolii saglanir.

II. AMAC VE HEDEFLER
Idarenin Amac ve Hedefleri

* Belediyemiz birimlerin mal ve hizmet ihtiyaglarini seffaf ortamda kaliteli {iriinii temin ederek hizmet
sunmak.

* Birimlerden gelen kirtasiye taleplerini eksiksiz olarak karsilamak.

* Birimlerin ihtiyaglarini en kisa siirede, uygun fiyatta, zamaninda karsilamak.

* Tiim ihalelerin elektronik ortamda gerceklesmesi.

+ Thaleler ilgili ilan ve yazigsmalar1 hazirlamak

» Thalelerin kisa zamanda sonuclandirilmasi.

« Tiim personelin 4734 sayili Kamu Ihale Kanununu en iyi sekilde grenmelerini saglamak.

Temel Politikalar ve Oncelikler
* Belediyemizin muhtelif birimlerine yapilan Dogrudan alimlarin Miidiirliigiimiiz araciligryla yapilmasi.

» Miidiirliiglimiiz tarafindan yapilan ihalelerin dogru ve zamaninda seffaf yapilmasi.

.Dogrudan Temin Usulii ile,

Thale yetkilisi onayina sunulur ve en uygun teklifi veren firmadan talep edilen ihtiyaglar temine
gergeklestirilir. Muayene ve kabul islemleri yapilan dosya 6deme i¢cin Mali Hizmetler Miidiirliigiine
gonderilir.




01.01.2012 — 31.12.2012 tarihleri arasinda Miidiirliiglimiiz Belediyemiz harcama birimlerinin talepleri
dogrultusunda;

* Bilgisayar, yazici, monitdr, sarf malzemeleri alimu.

* Her tiirlii matbu evrak basim ve alim.

* Her tiirlii demirbas malzeme alimlari.

* Boya, temizlik, elektrik, nalbur malzeme alimlari.

* Biiro makine alimlari.

* Fotokopi makinas1 alim1 ve bakimlarina ait hizmet alimi.

* T1bb1 cihaz, saglik ve laboratuvar sarf malzeme alimlari.

* Veteriner sarf malzemeleri alimi.

* Belediye hizmet ve is makinalarina yedek parga alimlari ile her tiirlii bakim-onarim hizmetleri.
* Madeni yag alimlari.

* Kurum i¢inde ve disinda diizenlenen egitim ve seminer programlarina katilim.
* Kirtasiye malzemesi temini

» Basin Ilan ile ilgili evraklarin hazirlanmasi(reklam, gazete, billboard ilanlari)
* Genel temizlik malzeme ve hizmet alimi

* Elektrik, Su ve Dogalgaz faturalarinin 6demelerinin yazilmasi

Harcama kalemleri 4734 sayili Kamu Ihale Kanununu ¢ergevesinde temin edilmistir.

Acik Thale/Pazarlik Usulii ile,

Ihale yetkilisi onaymna sunulur. Talebe ait Ekap iizerinden Idari Sartname ve So6zlesme Taslag
hazirlanarak, yaklasik maliyetine gére ihale ilan1 hazirlanir. Thale Komisyonunun kararinda belirtilen
firma ile s6zlesmesi yapilarak muayene kabul komisyonu/ kontrol teskilati kurularak ilgili miidiirliige
ihale dosyasi teslim edilir

4734 S.Kn K.IL.K 14 adet dosya 19.mad.
4734 S.Kn K.IL.K 4 adet dosya 21.f
4734 SKn K.IL.K 680 adet dosya 22.d
ONERI VE TEDBIRLER

Mgili mevzuatin sik sik degismesi Miidiirliigiimiizde gdrev yapan personelimizin degisen mevzuat
karsisinda bilgilendirilmesi hususunda egitimlerin periyodik olarak tekrarlanmasi gerekmektedir.

Degerlendirme

Destek Hizmetleri Miidiirliiglimiiz genel anlamda ¢agdas Belediyecilik standartlarinda hizmet vererek
Serdivan Belediyesi vizyonunu en iyi sekilde yansitmaktadir.




ZABITA MUDURLUGU
GENEL BILGILER
Misyon ve Vizyon
1.1.1. Misyonu:

Belediyemiz simirlar1 ve miicavir alanlari igerisinde, Ilgenin diizeni, flge halkinin saglik ve huzuru
ile yetkili organlarin bu amagla alacaklar1 kararlarin yiirtitiilmesini saglamak ve korumak, Belediye
suclarinin islenmesini 6nleyici tedbirler almak ve islenen belediye suglarini takiple, kolluk kuvveti olarak,
degisen, gelisen Ilge halkiin istek ve beklentilerini zamaninda karsilamak, halkin Yasa ve Y&netmelikler
cergevesinde yasam kalitesinin ylikselmesine dnciiliik etmek, halka etkin ve giivenilir en iyi hizmeti
vermektir.

1.1.2 Vizyonu

Belediye Zabitasi, Beldede esenlik, huzur, saglik ve diizenin saglanmasi ile gorevli olup, bu
amacla Belediye Meclisi tarafindan alinan ve Belediye Zabitasi tarafindan yerine getirilmesi gereken emir
ve yasaklarla bunlara uymayanlar hakkinda mevzuatta 6ngériilen ceza ve diger yaptirimlari uygular.
Belediye Zabita Personeli iiniformal1 olup, kiyafeti igisleri Bakanlig tarafindan yiiriirliige konan
Belediye Zabita Yonetmeligi” inde gosterilir.

Yetki Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

1.2.1. Birim ydneticilerinin ortak nitelikteki yonetim gorevlerini yerine getirmek,

1.2.2. Ilgili Mevzuat, Baskanlik, Ilgili Bakanliklar ve Serdivan Belediye Baskanligi, Genelge, Bildiri,
Prensip Kararlar1 ve Talimatlarin verdigi gorev ve yetkileri kullanarak Zabita Mudiirligiinii yonetmek,
1.2.3. Miidiirliik faaliyetlerini ilgilendiren mevzuati takip etmek ve mahiyetine iletmek, duyurmak.
1.2.4. Midiirliiglin gorev ve calisma usullerini gdzden gegirerek, mudiirliige bagli birimlerin gérevlerinin
etkinlikle yerine getirilmesi i¢in yetkisi dahilindeki tedbirleri almak, miidiirliik birimlerinin ¢aligma saat
ve sekillerini belirlemek, yetkisini asan konularda Serdivan Belediye baskanligina intikal ettirmek,
1.2.5. Miidiirliigiin islevleri ile ilgili Belediye Baskanliginin istedigi raporlar1 inceleme ve arastirmalar
yaparak hazirlamak,

1.2.6. Belediye Bagkanlig: tarafindan istenilen bilgileri temin i¢in birimlerinde is boliimii
gerceklestirmek,

1.2.7. Gerektigi takdirde faaliyetlerle ilgili toplantilar diizenleyip, emrindeki personele agiklamalarda
bulunmak,

1.2.8. Belediye Bagkanlig tarafindan diizenlenecek toplantilara istirak etmek, istenilen bilgileri vermek
ve verilen talimatlar1 almak, uygulamak ve uygulatmak

1.2.9. Miidiirliigiinde yapilan islemlerde kullanilan formlarin gelistirilmesi i¢in inceleme ve arastirmalar
yapmak,

1.2.10. Miudiirliigiin ¢alisma esaslarini gozden gegirmek, plan ve programlar yaparak calismalarin hu
programlar uyarinca yiiriitiilmesini saglamak,

1.2.11. Yasa tiiziik ve yonetmeliklerle belediyeye verilen gorevlerden yetkisi icinde olanlarin yapilmasini
saglamak,

1.2.12. Belediye Baskaninin talimatlarini, Meclis ve Enciimen kararlarin1 uygulamak,




1.2.13. Emri altinda gorev yapan, disiplin ve ita amiri oldugu biitiin memurlarin, maas ve riitbe terfi
tekliflerini yapmak, 6zliikk haklarin1 gerceklestirmek, gizli tezkiye varaklarini diizenlemek, onaylanmis
yillik izinlerini ve mazeret izinlerini vermek, personelin hizmet i¢i egitimini yaptirmak,

1.2.14. Personeli ihtisas ve becerilerine gore, uygun gordiigii birim ve gorevde calistirmak, izlenim ve
gbzetimini yapmak, hizmet geregi ve isin 6nemine gore zabita amir ve memurlarini gecici olarak sivil
kiyafetle gorevlendirmek,

1.2.15. Belediye sinirlar1 i¢indeki zabita hizmetlerinin kanun ve yonetmeliklere uygun hi¢imde
yiiriitiilmesini saglamak, bu amag i¢in gerekli tedbirleri almak ve aldirmak.

1.2.16. Serdivan Belediyesinin yetkisi dahilinde kamuya agik olan yerlerin temizligini, diizenini ve saglik
kosullarin1 denetlemek, gerektiginde bunlarin saglanmasi amaciyla her tiirlii yasal 6nlemleri almak ve
aldirmak.

1.2.17. Yasalara gore hiikme baglanmasi gerekli ve takibi Belediye yetkisi icinde bulunan suglar takip
ettirerek, suglulari adli organlara sevk ettirmek,

1.2.18. Gerekliginde, denetim ve gozetimi altinda, gorev ve yetkilerinin devredilebilir. Olanlar1 gerekli
gordiigiinde, kendi takip ve kontroliinde miidiir yardimcilarina devretmek (Zabita Miidiiriine yasalarda
taninan onama niteliginde olan imza yetkisi zabita amirlerine birakilamaz.) zabita amirleri tarafindan
yiiriitiilecek birimlerin, gorevlerinin ve verilen yetkilerin kapsaminin ne oldugunu gosteren bir gorev
boliimii emri ¢gikararak saptamak,

1.2.19. Zabita Midiirliigiine ait yillik taslak biit¢e hazirlamak ve biitge dogrultusunda uygulamalari
yapmak. Tahakkuk Amirligi gérevini yerine getirmek, yatirim program taslaklarini hazirlamak ve
kesinlesmis yatirim programlarinin uygulanmasi sirasinda takip ve kontrolii saglamak.

1.2.20. Midiirliigiiniin faaliyetleri ile ilgili hususlarda Belediye Baskanina bilgi vermek.

1.2.21. Personelinin ¢aligmalarint denetlemek ve gerekli yaptirimi uygulamak.

1.2.22. Son teknolojik gelismeleri izleyerek, buna gore midiirliigiin arag. gere¢, donanim ve haberlesme
cihazlarinin yenilenmesini ve takviye edilmesini saglamak i¢in Belediye Baskanligi'na talepte bulunmak,
1.2.23. Midiirliik gérevlerinin yiiriitiilmesinde ihtiya¢ duyulan yeni tedbirlerin ve yetkilerin alinmasi igin,
Baskanlik Makamina 6nerilerde bulunmak,

1.2.24 Miidiirliik yazismalarinda birinci derece imza yetkisini kullanmak,

1.2.25. Miidiirliik goérevlerinin zamaninda ve eksiksiz yerine getirilmesi i¢in gerekli tedbirleri almak,
bagli birimlerin gorevleri ile ilgili mevzuat degisikliklerini izleyerek, islemlerde uygulanmasini saglamak,
1.2.26. Disiplin Amiri olarak memur disiplin sucu isleyen personeline, mevzuatta 6ngoriilen disiplin
cezalarini1 vermek ve yetkili mercilere bildirmek,

1.2.27. Miidiirliik gérevlerinin zamaninda ve eksiksiz olarak yerine getirilmesi i¢in, gerekli
koordinasyonu saglamak,

1.2.28. Afetlerde, Miilki idari Amirinin emriyle, gerek kendi gorev sahasi icinde gerekse diger il, ilge,
belde ve koylerde kurtarma hizmetlerinde bulunmak, afetzedelere yardimci olmak,

1.2.29. Miidiirliikte gorev yapan personelle ilgili olarak, sicil raporlar1 diizenlemek, mazeretlerini binaen
bir giinden fazla 6ziir izni vermek, bunlarin 6diil, takdirname, yer degistirme gibi personel islemleri i¢in
Serdivan Belediye Bagkanligina 6nerilerde bulunmak, personelin yillik izin kullanis zamanlarin1 tespit
ederek izin vermek,

1.2.30. Ilgili mevzuat ve bu yonetmelik ile kendine verilen gérevlerin geregi gibi yerine
getirilmemesinden, yetkilerin zamaninda ve geregince kullanilmamasindan Serdivan Belediye Baskanina
kars1 sorumludur.




Idareye Iliskin Bilgiler
1.3.1.Fiziki Yap1

Zabita Miidiirliigii Belediye Ek Hizmet Binasinda 2 oda ile hizmet vermektedir. Arsiv Belediye
santiyesinde bulunmaktadir.

1.3.2 Orgiit Yapis1

Zabita Miidiirliigi Ruhsat Denetim Miidiirliiglinde ve Belediyemize ait Trafik Parkta gorevlendirilen 1
er adet personel, Pazar Ekibi, Biiro Hizmetlerinde gorevli 2 adet personel, gelen sikayetlerin gereginin
yapilmasi i¢in 2 adet giindiiz ekibi ve 1 adet gece ekibi ile 24 saat hizmet vermektedir. Diger
mudiirliiklerin talep etmeleri halinde personel gorevlendirilerek koordineli bir sekilde hizmet
verilmektedir.

1.3.3.Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Zabita Miidiirliigi Belediyemiz Ek Hizmet Binasinda 3 adet internet baglantili bilgisayar, 1 adedi
tarayici 6zellikli olmak {izere 3 adet yazici, 3 adet telefon, ekipler ve diger birimler arasinda iletisimi
saglamak amaciyla kurum hatli 7 adet cep telefonu, 1 adet tv, 2 adet fotograf makinesi ve 2 adet Renault
Kango cinsi arag ile hizmet vermektedir. <-

1.3.4.Insan Kaynaklar

Zabita Miidiirliigii 1 Miidiir, 2 Komiser, 7 memurla ve 2 is¢iyle gérev yapmakta olup; bu personellere ait
bilgiler 6zliikk dosyalarinda arsivlenmektedir.

2. AMAC ve HEDEFLER

2.1. Idarenin Amac ve Hedefleri

Zabita Miidiirliiglin, personelini, kanun, tiiziik, yonetmelik, yonerge ve emirlere gore
gorevlendirmek, hizmet ve personelin planlama ve koordinesini yapmak, 6zliik islerini takip ve yliriitmek,
disiplini saglamak, denetim yapmak ve yaptirmak, mesleki kurslar actirmak personelin egitimlerini
yaptirarak hizmetin kusursuz ve verimli sekilde yiiriitiilmesini planlamakta ve bu dogrultuda hizmet
vermektedir.

2.2. Temel Politikalar ve Oncelikler

Belediye Zabitas, Ilgede esenlik, huzur, saglik ve diizenin saglanmast ile gorevli olup, bu amagla
Belediye Meclisi tarafindan alinan ve Belediye Zabitasi tarafindan yerine getirilmesi gereken emir ve
yasaklarla bunlara uymayanlar hakkinda mevzuatta 6ngoriilen ceza ve diger yaptirimlar: uygulamayi
amaclamakta ve bu dogrultuda hizmetlerine devam etmektedir.

Zabita Miidiirliigii 5393 sayili belediye kanununun 51. maddesinde belirtilen “Ilgede esenlik, huzur,
saglik ve diizenin saglanmasiyla gorevli olup bu amagla, Belediye Meclisi tarafindan alinan ve belediye
Zabitasi tarafindan yerine getirilmesi gereken emir ve yasaklarla bunlara uymayanlar hakkinda mevzuatta
Ongoriilen ceza ve diger yaptirimlar1 uygular” ¢ercevesinde faaliyetlerini yiiriitiir.



BiR YILLIK FAALIYETIMIZ ILE ILGILI BILGILER ASAGIYA CIKARILMISTIR.

SNO: [N E V I MIKTARTI:
1- Enclimene sunulan toplam zabit varakasi 22 Adet
2- Islem gdren toplam zabit varakasi 22 Adet
3- Encilimence para cezasi verilen toplam zabit varakasi 8 Adet
4- Belediye Enclimeni tarafindan verilen toplam para cezasi, 1352 TL
5- Enciimene sunulan zabatlara verilen ihtar cezasi 12 Adet
6- Enciimene sunulan zabitlara verilen siire 1 Adet
7- Encilimene sunulan zabatlara verilen kapatma kararlar1 1 Adet
Takibi yapilip sonuglandirilan sikayet dilekgelerinin geregi
8- o L 79 Adet
yapilarak ilgililere cevap verilmistir.
Belediyemize Internet ortaminda verilen sikayet dilekgelerinin
9- - D o 36 Adet
geregi yapilarak ilgililere cevap verilmistir.
Belediyemiz kentbanktan miidiirliigiimiize gelen sikayet ve
10- . . - R T 686 Adet
isteklerin geregi yapilarak ilgililere cevap verilmistir.
1. Servisimize havale edilen 6liim ilanlar1 ve diger ilanlar 38 Adet
belediyemiz hoparl6riinden zamaninda ilan edilmistir.
Sakarya Valiligi 11 Gida, Tarim ve Hayvancilik Miidiirliigii'nden
12- gelen sikayetler degerlendirilmis, geregi yapilarak ilgili kuruma 4 Adet
bilgi verilmistir.
13- Sakarya Valiligi gelen sikayetler degerlendirilmis ve geregi
I AR 3 Adet
yapilarak ilgili kuruma bilgi verilmistir.
14- Sakarya Valiliginden gelen ¢esitli yazilar degerlendirilmis ve 13 Adet
geregi yapilarak ilgili kuruma bilgi verilmistir.
15- Kaymakamlik Makamina yapilan sikayetler degerlendirilmis,
<. S : P 9 Adet
geregi yapilarak ilgili kuruma ve sikayetcilere bilgi verilmistir.
16- Kaymakamlik Makamindan gelen ¢esitli yazilar degerlendirilmis
<. R S AT 15 Adet
ve geregi yapilarak ilgili kuruma bilgi verilmistir.
17- Kaymakamlik Makami Ilge Milli Egitim Miidiirliigiinden gelen
yazi degerlendirilmis ve geregi yapilarak ilgili kuruma bilgi 1 Adet
verilmistir.
18- Kaymakamlik Makami Ilce Emniyet Miidiirliigiinden gelen yazilar
s . . Lo T 37 Adet
degerlendirilmis ve geregi yapilarak ilgili kuruma bilgi verilmistir.
19- Biiytiksehir Belediyesine yapilan sikayetler degerlendirilmis,
<. o oA O 21 Adet
geregi yapilarak ilgili kuruma ve sikayetcilere bilgi verilmistir.
Cesitli Odalardan gelen sikayetlerin ve yazilarin geregi yapilarak
20- . I 16 Adet
ilgili kuruma bilgi verilmistir.
21- BIMER e verilen sikayet dilekgesi 17 Adet
22- Yillik Toplam Evrak Kayit 1297 Adet
TICARI FAALIYETTEN MEN EDILENLER:
SNO: ([N E V I MIKTARTI:
Il Mahalli Cevre Kurul Kararina istinaden meskiin mahalde bulunan
1- . ) - 1 Adet
faaliyetten men edilen agil ve ahirlarin sayist




ZABITA MUDURLUGUNUN NEVILERINE GORE FAALIYETLERINI GOSTERIR DOKUM
LISTESI

SNO: [N E V I }\_/IIKTAR
4109 sayil1 Asker ailelerine yardim hakkinda kanun ve
1 yonetmenlige gore yardima muhtag oldugunu, dilek¢e ile miiracaat 60 Adet

ederek beyan edenler hakkinda muhtaglik durumu ile ilgili
dilekg¢elerin sorusturmalar1 yapilmistir.

Kamuya ait ihale ilanlar1 belediyemiz hoparloriinden ve ilan
2- panosuna asilarak ilan edilmis olup; tanzim edilen ilan tutanaklar 363 Adet
ilgili kurumlara gonderilmistir.

Imar ve Sehircilik Miidiirliigiiniin 32 adet arazi ve arsa diizenlemesi
hakkindaki Parselasyon planlar1 ve enciimen kararlar1 belediyemiz

h ilan panosuna asilarak ilan edilmistir. Siiresi sonunda tanzim edilen 32 Adet
tutanaklar ilgili birime gonderilmistir.
Cevre Belediyelerden gelen zabitlar muhataplarina teblig edilerek

4- . Lo . . e 14 Adet
alinan imzali asillar ilgili belediyelere iade edilmistir.

5. Cgsltl} sgglarm izalesi i¢in ilgili sahislar yazili olarak ihtar 77 Adet
edilmistir.

6- Sihhi ve Gayri Sihhi igyerleri kontrol edilmistir. 105 Adet

BELEDIYE EMIR VE YASAKLARINA UYMAYAN ESNAF VE SAHISLAR HAKKINDA CESITLI
SUCLARDAN NEVILERINE GORE TANZIM EDILEN ZABIT VARAKALARININ DOKUMU
ASAGIYA CIKARILMISTIR.

7- Cevre Kirliligine neden olan sirkete 1 Adet

8- Cevre Kirliligine neden olan sahsa 2 Adet

9- Cop Toplama giin ve saatleri disinda ¢op ¢ikaranlara 5 Adet
Isyeri agma ve ¢alisma ruhsat1 ve GSM ruhsat1 almadan faaliyet

10- p . 3 Adet
gosteren sirketlere
Hafriyat esnasinda kazidan ¢ikarmis oldugu topraklar1 bagka

11- i . . 1 Adet
sahislara ait arsaya doken sirkete
Cesitli malzemelerin nakli esnasinda ammeye ait yola beton, camur

12- vs. dokerek yolun kirlenmesine ve bozulmasina sebebiyet veren 3 Adet
sirketlere

13- Seyyar satis yapan isletmelere 1 Adet

14- Yaya yolunu isgal eden esnaflara 2 Adet
Meskun Mahalde kiimes hayvani besleyerek sikayete neden olan

15- 3 Adet
sahislara




ZABITA MUDURLUGU
ZABIT VARAKALARININ AYLARA GORE KARSILASTIRILMASI

ACIKLAMALAR Ocak Subat Mart Nisan May Haz Tem Agu Eyl Ek Kas Aralik
Tanzim edilen zabit adeti 6 1 2 2 3 3 1 2 0 2 0 0
[Enciimene sevk edilen Zabit Ad. | 6 1 2 2 3 3 1 2 0 2 0 0
Enciimenden Thtar edilen Zab.

Adeti 5 1 1 2 1 1 1 0 0 0 |0 0
[Enciimenden para cezasi ver.

Zab.Adt. 0 0 1 0 2 2 0 2 0 1 0 1
[Encilimence siire verilen Zab.Adt. | 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 |0 0
Enciimence kapama verilen

Zab.Adt. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0

ISYERLERININ DENETIMI

5393 sayil1 Belediye Kanununun 51. maddesi dogrultusunda isyerlerinin denetimi yapilmaktadir.
Bu denetimlerde umumun yiyip igmesine, yatip kalkmasina, taranip temizlenmesine, eglenmesine mahsus
yerler ile bu yerlerde satilan ve kullanilan {iriin ve esyalarin temizligine, sagligin uygunluguna ve
saglamligina dikkat etmek, Ruhsat ve eklerde belirtilen sartlara uyulup, uyulmadigi kontrol edilmektedir. <-

4077 sayil1 Tiiketicinin korunmasi hakkinda kanuna gore isyerlerinin etiket ve fiyat listesinin
denetimi yapilir. Bu denetimler esnasinda eksikligi tespit edilen isyerlerine gerekli miieyyideler
uygulanmaktadir.

Ayrica 5326 sayili kabahatler kanununa gore kabahat isleyen gercek ve tiizel kisilere idari
yaptirimlar uygulanir.
Ilgemizde 6zellikle gida iiretimi ve satis1 yapan isyerlerinin denetlenmesine agirlik verilmektedir. Bu
denetimlerde halkin sagligini tehlikeye sokacak higbir isyerine miisaade edilmemektedir.

Bu anlayis igeresinde yapilan denetimler 2011 yili rutin ¢alismalarimizin neticeleri olup
denetimlerimiz program dahilinde devam edecektir.

KACAK INSAATLAR

Imar ve Sehircilik Isleri Miidiirliigiinde personel gorevlendirilerek ilgemiz siirlar1 dahilinde mevcut
ingaatlarin denetimleri ve ingaat tanitim tabelalarinin kontrol isleri yapilmistir. Hafta sonlar1 ndbetci
zabita personeli tarafindan insaatlar denetlenerek goriilen eksiklikler ilgili birimlere bildirilmistir. Ayrica
Fen Isleri Miidiirlii ekiplerince yapilan yikimlarda gerekli destek saglanmistir.

TOREN VE TEMSIL GOREVLERI

Resmi bayramlarda bayraklar gondere c¢ekilmis, anita ¢elenk konulmus ve gerekli tedbirler alinarak nizam
intizam saglanmaistir.

Dini bayramlarda ilge genelinde gerekli denetimler yapilarak nizam intizam saglanmistir.

Her y1l geleneksel olarak yapilan Uluslararas1 Yamag Paragiitii Festivalinde gerekli tedbirler alinarak
nizam ve intizam saglanmigtir.

KURBAN HIZMETLERI

Ilge sinirlart icersinde kurbanlik hayvan satis1 yapacak olan 71 adet ahirda mense kontrolii yapilarak
kacgak hayvan hareketleri dnlenmistir. Ayrica Ilge Miiftiiliigiinden kesim izin belgesi almalar i¢in Kurban
Hizmetleri Kurulunun Kararlar ilgililere teblig edilmistir.



Kurban Bayramu siiresince belediyemizin kurmus oldugu kesim yerinde ve kesim izni alan agirlarda
halkin rahat ve hijyenik bir sekilde kurbanlarin1 kesmeleri i¢in gerekli denetimler yapilmis, halkin agik
alanlar da ( park, bahce ve sokaklarda) kesim yapmalar1 énlenmis, Fen Isleri Miidiirliigii ve Temizlik
Isleri Miidiirliigii ekipleriyle koordineli calisarak gevre temizligi saglanmistir.

Kurban Bayramu siiresince halkimizin kurban kesimlerini gerceklestirebilmeleri icin Ilgemiz
Arabacialan1 Mahallesi Serdivan Stadi yaninda bulunan Cok Amagh Kapali Ulus Pazarinda belediyemize
ait bir adet kurban kesim yeri diizenlenerek halkin rahat ve hijyenik bir sekilde kurbanlarin1 kesmeleri
saglanmistir.

BURO HIZMETLERI

Kaymakamlik, Valilik ve diger kamu kurum ve kuruluslarindan gelen evraklarin ve Belediyemiz
biinyesindeki tiim birimlerden gelen evraklarin kaydi, havalesi, dagitimi, ¢ikisi ile dosyalama ve
arsivleme islemleri yapilmaktadir.

Iceriklerine gore evraklar, ilgili ekiplere verilmekte, ekiplerin yapmis olduklar1 calismalar
neticesinde diizenlenen raporlara gore evrak ilgili birime yazilmaktadir.

Giinliik ve haftalik raporlardan sonra her ay sonunda, Miidiirliiglimiiziin aylik faaliyet raporlar
diizenlenerek Baskanlik Makami Ozel Kalemine sunularak bir 6rnegi arsivlenmektedir.

Memur personelin rapor, 6zliik islemlerine ait tebligler, kayitlar ve {ist yazilar yazilarak, takibi
yapilmaktadir.

1608 sayili ceza ve 5326 sayili kabahatler kanunun takibi ve sonucu tutulan zabitlarin, Ceza <-
Defterine islenip, Enclimen’e havale yazigsmalar1 hazirlanarak ilgili Miidiirliigii gonderilmektedir.

Miidiirliigiin ihtiyacina gore Biiro tarafindan zabita demirbasg ihtiyaclari, kirtasiye v.b. giderleri ile
ilgili talepleri diizenlenmekte ve diger islemler yliriitiilmektedir.

2012 YILI FAALIYET RAPORU

Belediyemiz sinirlar1 dahilinde gerekli kontroller yapilarak nizam intizam saglanmis, su¢ unsurlari izale
edilmistir.

Belediyemiz sinirlar1 dahilinde alt ve iist yapi tesislerinde meydana gelen arizalar ivedilikle ilgili
birimlere bildirilmis ve gerekli tedbirler alinarak takibi yapilmstir.

Seyyar saticilarin okul 6nlerinde, yaya yollarinda, cami 6nlerinde agikta yikamadan yenen ve diger gida
maddelerinin satigin1 yapmalar1 6nlenmistir.

[lgemiz K6priibast Mahallesinde yapilan asfalt ve yol ¢alismalarinda gerekli tiim 6nlemler alinarak nizam,
intizam ve trafik diizeni saglanmistir.

Arabacialan1 Mahallesi Serdivan Stadi yaninda kurulan Sosyete ve sebze pazarinda pazar yerinde gerekli
tedbirler alinarak nizam ve intizam saglanmistir. Ayrica Serdivanspor maglari oldugu haftalarda gerekli
tiim onlemler alinarak nizam, intizam ve trafik diizeni saglanmistir.

Istiklal Mahallesi Sanayi Caddesi {izerinde Sal1 giinleri acilan pazar yerinde, Bahgelievler Mahallesi
Altinoluk Sokakta Persembe giinleri agilan pazar yerinde, Kemalpasa Mahallesi Karabas Sokakta
Carsamba giinleri agilan Pazar yerinde, Otuzikievler Mahallesi 837. Sokakta Pazartesi giinleri acilan
Pazar yerinde ve Cumartesi giinleri Eski Kazimpasa caddesinde kurulan Pazar yerinde gerekli tedbirler
alinarak nizam ve intizam saglanmistir.

Hafta sonu nobetlerinde gerekli kontroller yapilarak su¢ unsurlari izale edilmistir.

Belediyemiz tarafindan Ilge genelinde yapilan yol asfaltlama ¢alismalarinda gerekli tedbirler almarak
nizam, intizam ve trafik dlizeni saglanmistir.

Belediye Meclisinin yapmis oldugu toplantilara ait davetiyeler imza karsiliginda meclis liyelerine teslim
edilmistir.

Belediye Meclisinin yapmis oldugu toplantilara ait Meclis Kararlar1 10 giin siire ile belediyemiz ilan
panosuna asilmis, siiresi sonunda tanzim edilen ilan aski tutanaklari ilgili birime gonderilmistir.



Valilik Makam Il Miidiirliikleri, Biiyiiksehir Belediyesi, Cevre Belediyeler ve Kamu Kurum ve
Kuruluslarinin diizenlemis olduklar1 sosyal ve diger etkinlikler i¢in génderilen afis ve brosiirler halkin
gorebilecegi yerlere asilarak ve hoparlorden ilan edilerek gerekli duyurular yapilmstir.

[lgemiz Istiklal Mahallesi 5. Cadde iizerinde bulunan belediyemize ait Trafik Parkta 90 adet okul, 177
adet siif toplam 4894 6grenciye trafik egitimi verilmistir.

[lgemiz Istiklal Mahallesi 5. Cadde iizerinde bulunan Belediyemize ait Trafik Park Ramazan ay1 siiresince
gece 00.00 © a kadar halka hizmete devam etmistir.

[lgemizde ¢alisma yapan beton kamyonlar1 periyodik olarak tonaj yoniinden kontrol edilerek uygun
olmayan araglarin gecisi engellenmistir.

Ilgemizde bulunan okullarda, hafta sonu smav oldugu zamanlarda, okul gevresinde gerekli dnlemeler
alinarak giiriiltii yapilmasi engellenmistir.

Belediyemiz miidiirliiklerine ait tebligatlar zamaninda tam ve eksiksiz olarak yapilmuistir.

Temizlik Isleri Miidiirliigii’ne ait ilgemizde ¢&p toplama giinlerini ve saatlerini gdsteren brosiirlerin
dagitimi yapilmistir.

Resmi Bayramlarda anita ¢elenk konulmus ve gondere bayraklar ¢ekilmis ve ayrica Dini Bayramlarda
gerekli Onlemler alinarak nizam ve intizam saglanmistir.

Belediye Meclisinin yapmis oldugu toplantilara ait davetiyeler imza karsiliginda meclis liyelerine teslim
edilmistir.

Belediye Meclisinin yapmis oldugu toplantilara ait Meclis Kararlar1 10 giin siire ile belediyemiz ilan
panosuna asilmis, siiresi sonunda tanzim edilen ilan aski tutanaklari ilgili birime gonderilmistir.
Ilgemiz genelinde kurban bayraminda ahirlarinda kesim yapacak olan 67 adet ahir sahiplerine Kurban <-
Komisyonun kesim yapabilmeleri i¢in almasi gereken evrak konulu yazisi teblig edilmistir.

Kurban Bayraminda kesim yapilan ahirlarda ve ilge genelinde siklikla denetimler yapilarak nizam ve
intizam saglanmistir. Ayrica Belediyemiz tarafindan ilge Halkinin kurbanlarini kesebilmeleri i¢in
hizmetine sunulan Sosyete ( Ulus ) Pazarinda 9 adet biiyiikbas ve 12 adet kiigiikbas hayvanin kesimleri
esnasina gerekli tedbirler alinarak herhangi bir aksakligin olugsmasi1 6nlenmistir.

Miidiirliiglimiize havale edilen 38 adet 6liim ilan1 belediyemiz hoparloriinden zamaninda ilan edilmistir.
Belediyemiz Kentbanktan miidiirliigiimiize génderilen 686 adet sikayet ve istegin geregi yapilarak
ilgililere bilgi verilmistir.

Belediyemize BIMER’ den gelen 17 adet sikayetin geregi yapilarak ilgili kuruma bilgi verilmistir.
Belediyemize elektronik posta ile gonderilen 36 adet sikayetin geregi yapilarak ilgililere bilgi verilmistir.
Belediyemize verilen 79 adet sikayet dilekcesinin geregi yapilarak sikayetcilere bilgi verilmistir.
Kamu Kurum ve Kuruluslarina ait 363 adet ihale ilan metni ilan belediyemiz ilan panosuna asilmis ve
belediyemiz hoparloriinden ilan edilmistir.

Sakarya Valiligi’'nden gelen 3 adet sikayet dilek¢esinin geregi yapilarak ilgili kuruma bilgi verilmistir.
Sakarya Valiligi i1 Gida, Tarim ve Hayvancilik Miidiirliigii’nden gelen 4 adet sikayet degerlendirilmis,
geregi yapilarak ilgili kuruma bilgi verilmistir.

Sakarya Valiligi’nden gelen 13 adet yazinin geregi yapilarak ilgili kuruma bilgi verilmistir.

Serdivan Kaymakamligi’ndan gelen 9 adet sikayet dilekg¢esinin geregi yapilarak ilgili kuruma bilgi
verilmistir.

Serdivan Kaymakamligi’ndan gelen 15 adet yazinin geregi yapilarak ilgili kuruma bilgi verilmistir.
Serdivan Kaymakamlig1 Ilge Emniyet Miidiirliigiinden gelen 37 adet yazinin geregi yapilarak ilgili
kuruma bilgi verilmistir.

Serdivan Kaymakamligi {lge Milli Miidiirliigiinden gelen 1 adet yazinin geregi yapilarak ilgili kuruma
bilgi verilmistir.

Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi’nden gelen 21 adet sikayet dilekcesinin geregi yapilarak ilgili kuruma
bilgi verilmistir.

Cevre Belediyelerden gelen 14 adet zabit varakas1i muhataplarina teblig edilerek imzali asillart ilgili
belediyeye gonderilmistir.

Imar ve Sehircilik Miidiirliigiiniin 32 adet arazi ve arsa diizenlemesi hakkindaki parselasyon planlar1 ve
enclimen kararlar1 belediyemiz ilan panosuna asilarak ilan edilmis olup; konu hakkinda tanzim edilen
tutanaklar ilgili birime gonderilmistir.




Belediyemizden Asker Aile Yardim talebinde bulunan 60 adet asker ailesinin tahkikati yapilarak tanzim
edilen rapor Belediye Enciimene sunulmak iizere Yaz Isleri Miidiirliigiine génderilmistir.

Cesitli meslek odalarindan gelen 16 adet yazinin geregi yapilarak ilgili kurumlara bilgi verilmistir.
[lgemiz smrlar1 igerisinde sokak kdpekleri ve sahipli kdpekler tarafindan 1sirilan 12 sahis hakkinda
gerekli tahkikat yapilmis ve s6z konusu hayvanlar 10 giin siire ile belediyemiz santiyesinde ve hayvan
sahiplerine teslim edilerek miisahede altina alinmistir.

Cesitli suclarin izalesi i¢in 77 adet sahis yazili olarak ihtar edilmistir.

105 adet sihhi ve gayrisihhi isyeri denetlenmistir.

flgemiz Istiklal Mahallesi Dogru Sokak NO:1°de ikamet eden Sevgi KOKUMER ’e ait meskun mahalde
bulunan ahirla ilgili yapilan ¢alismalar sonucunda ahirin sahibi tarafindan faaliyete kapatilmasi
saglanmistir.

flgemiz Istiklal Mahallesi Sanayi Caddesi NO:30/A’ da ruhsatsiz olarak faaliyet gdsteren Marka
Resteurant 02/05/2012 tarihinde miihiirlenmek suretiyle faaliyetten men edilmistir.

[lgemiz Besevler Kdyii Izmit Caddesi NO: 55°de bulunan Behget YILMAZ tarafindan ruhsatsiz olarak
isletilen isyeri ( Kahvehane ) Serdivan ilge Jandarma Komutanligi’nin 18/07/2012 tarih ve 0410-1733-12
sayil1 karar1 geregince siiresiz olarak miihiirlenmek suretiyle faaliyetten men edilmistir.

flgemiz Kopriibast Mahallesi Atatiirk Caddesi NO: 36” da bulunan Nedim SALT tarafindan isletilen
isyeri ( Kahvehane ) Kaymakamlik Makaminin 13/08/2012 tarihli olurlari ve Serdivan Ilge Emniyet
Miidiirliigii’niin 13/08/2012 tarih ve B.05.1.EGM.4.54.41684.(81374)156(2012S

NO:1441) sayili karar geregince 10 (on ) giin siire ile gecici olarak miihiirlenmek suretiyle faaliyetten
men edilmistir.

[lgemiz Kemalpasa Mahallesinde 63 adet kaybolan kiigiikbas hayvan bulunarak sahibine teslim edilmistir.
Sakarya 1. Idare Mahkemesi ve Sakarya 3. Ceza Mahkemelerine gonderilmek iizere Zekiye ve Hiiseyin
Avni ACAR adli sahislarin haklarinda yapilan tiim iglemler ile ilgili 2 adet dosya tanzim edilerek
Belediyemiz Hukuk Isleri Miidiirliigiine iletilmistir.

Miidiirliigiimiiz gegmis yillara ait evraklar Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkindaki Y onetmelik ¢ercevesinde
diizenlenerek kurum arsivinde ve miidiirliik arsivinde saklanmak iizere muhafaza altina alinmistir.
31/12/2012 Pazartesi giinii Ilge halkinin huzurlu bir y1lbas1 gecirebilmesi amaciyla umuma acik istirahat
ve eglence yerleri ve ilge genelindeki market ve kuruyemis satis1 yapan isletmeler denetlenmistir.




Adet

ZABIT VARAKALARININ AYLARA GORE DAGILIMI

mTan. Ed. Zab. Ad.
@ Encumen tarafindan ihtar edilen zabit ad.
m Encumen tarafinda siure verilen zabit adt.

o Encumene sevk edilen zab.Ad.
g Encumen tarafindan para cezasi verilen zab. Ad.
m Encumen tarafindan kapatma karan verilen zabit ad.

® s @

Haziran

Aylar

Temmuz

Agustos

Eviil

Kasim

Aralk



HUKUK ISLERI MUDURLUGU
Serdivan Belediyesi Hukuk Isleri Miidiirliigii; Baskanlik Makaminin 21.02.2011 tarihli olur yazisi ile
fiilen kurulmustur. Bu tarihten itibaren Hukuk Isleri Miidiirliigiince tiim Adli ve Idari dosyalari takibi
yapilmaktadir. Belediye menfaatinin gerektirdigi sekilde ¢caligmalarimiz devam etmektedir.
IDAREYE ILISKIN BILGILER;
FIZIKSEL YAPI;

-Miidiirliigiimiiz Istiklal Mahallesi Baglar Caddesi No:55 te bulunan Belediyemiz ana binasinin birinci
katinda 25 m? odada bir Miidiir ve Kalem personeli olarak faaliyet gostermektedir.

Midir + Kalem |2 | 25 m?

BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR;

-Miidiirliik personelimizin tamamina Bilgisayar tahsis edilmistir. Avukat mevzuat ve ictihat takibine
yonelik bilgisayar programi kullanmaktadir.

-Internet iizerinden bilgiye erisim, ayrica TBMM Resmi gazete, Yiiksek yargi organlarinin bilgi
havuzlarina erisim imkan1 bulunmaktadir.

DONANIM

Bilgisayar 2 adet
Yazici 1 adet
YAZILIM

Sampas yazi Isleri otomasyon programi 2

Icrapro Icra takip yazilimi programi 1
Microsoft Office uygulamalari 2
INSAN KAYNAKLARI:
Statii sayis1
Avukat 1
Kalem Personeli 1
Toplam 2

GOREV VE YETKI ALANLARTI;

-Hukuk Isleri Miidiirliigii bir Miidiir (Avukat ) ve bir personeli ile hizmet vermektedir.

-En temel prensip olarak Hukukun iistiinliigii i¢in caligmakta olan Miidiirliiglimiiz, Belediyeyi tiim
birimleri ile birlikte bir Kurum olarak algilamakta ve kurumsallasmaya 6zen gostererek, temsilde
kurumun tamamini temsil etmektedir.

-Miidiirliigiimiiz gerek {ist yonetim ve gerekse Miidiirliikler ile uyumlu ve verimli ¢alisarak yonetimin
oniindeki engelleri kaldirmakta ve yonetimin oniinii agmaktadir.

-Esit adalet prensibi ile hareket ederek hukukun {istiinliiglinii temin etmeye ¢aligmaktadir.

-Uygulamada karsilasilan yanliglik, eksiklik ve benzeri sorunlar1 yonetime bildirerek adaleti saglamakta
ve yonetimin diizenli isleyisini temin etmektedir.




FAALIYET ALANLARI;
Serdivan Belediyesinin;

-Tiim hukuksal sorunlari ile ilgili isleri yapmak ve yiirlitmekten sorumludur.

-Yargi organlarinda agilmis veya agilacak her tiirlii dava ,icra takibi islerinde(amme alacaklar1 harig) ve
Noterlerde Miidiirliik avukatlari vasitasi ile Belediye Baskanligini temsil ederek Yasa hiikiimleri, kazai ve
ilmi igtihatlara gore Belediye hak ve alacaklarinin iddia ve savunmasinin yiiriitiilmesini saglamaktadir.
-Durusma, Kesif ve Yiiksek Yargi Organlarinda hazir bulunmaktadir.

-Belediyeye bagli Miidiirliiklerin tereddiide diistiikleri hukuksal sorunlar hakkinda yazili veya sozli
olarak goriis belirtir.

-Hukuk isleri Mudiirliigii faaliyetlerini ifa ederken referans olarak Tiirkiye Cumhuriyetine ait tiim Kanun,
Yonetmelik, Tiiziik ve Genelgeleri kullanmaktadir. Tiirkiye Cumhuriyetine ait tim Kanun, Y6netmelik,
Tlziik ve Genelgeler ile ilgili giincellemelerin takibi yapilmaktadir.

YAPISAL FAALIYETLER,;

-Belediyemiz gorevlilerinin; gorev esnasinda ugradiklar1 saldirilar dolayisi ile Davali veya davaci

olmalar1 durumunda kendilerine hukuki yardim verilmektedir.

-Hukuki goriis miiessesi aktif hale getirilmis ve bu husustaki tiim talepler karsilanmaktadir.

-Avukat tutamayacak durumda olup Belediyemize miiracaat eden hemserilerimizin Sakarya Barosu adli <-
yardim biirosundan yararlanmalar1 saglanmak iizere yonlendirilmeleri yapilmaktadir.

YARGI FAALIYETLERI;

2012 y1l1 igerisinde toplam (43 ) adet dava acilmistir. Bunlarin ( 4 ) tanesi Delil tespiti niteliginde olup
Degisik Is dosyasidir. 2012 yilinda 2012 Esasli Karara baglanan davalardan (15 ) tanesi Belediye lehine,
(5) tanesi Belediye aleyhine sonuclanmistir. 2011 Esash davalardan (8) tanesi Belediye lehine, (4)
tanesi Belediye aleyhine sonuglanmistir. 2012 Esasli (19) adet dava ise halen devam etmektedir. Takip
edilen davalar Midiirliglimiizce ciddiyet ve titizlikle takip edilmektedir.

-Bu dava dosyalarinin;

Adli Davalar (2012 Y1l — 17 adet)
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Idari Davalar (2012Y1l1 - 26 adet)

2012

iptal Davasi Tam Yargi Davasi

Yerel Mahkeme Kararlari

-Adli Davalara iligkin kararlar (2012 Esasli — 10 adet, 2011 Esasli 9 adet )

-Idari Davalara iliskin kararlar ( 2012 Esasli —14 adet,2011 Esasl 3 adet)
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2012 YILINDA GELEN EVRAK DOKUMU

BILGI GEREGI 260
CEVAP VERILEN | 64
TOPLAM 324
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2012 YILINDA GIDEN EVRAK DOKUMU

BILGI GEREGI 40

CEVAP VERILEN | 64
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TOPLAM 169
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BASIN ve HALKLA ILISKILER MUDURLUGU
2012 YILI FAALIYETLERI

e 2011 yili faaliyet raporu hazirlanarak baskis1 yapildi.

e Belediyemiz calismalar1 ve baskanlik faaliyetleri fotograflanarak arsivlendi.

e 7. Uluslararas1 Yamag Parasiitii Festivali organizasyonu i¢in, organizasyon koordinasyon ve
yiiriitme kurullar1 olusturuldu. Festivalin gerceklestirilmesi saglandi.

e Midiirligiimiiz Bilgi Edinme Birimi yil i¢inde 43 bireysel basvuruyu alarak, bunun 40 adedine
ilgili yasa ve yonetmeliklere uygun cevap verildi, 2 bagvuruya kismi (bagvuru sahibi ile ilgili olan
kismi) cevap verilirken, 1 bagvuru basvuru sekli yasaya uygun olmadigindan iade edildi.

e Miidiirliigiimiiz BIMER Birimine de yil i¢inde Basbakanlik iletisim Merkezi’nden, Mahalli
Idareler araciliryla 250 basvuru gelmis, 226 basvuru isleme alinmis ve talepler karsilanarak
muhataplarina cevap verilmis,24 adedi ise baska kurum ve kuruluslarin yetki alaninda oldugundan
iade edilmistir.

e Yil iginde belediye ¢aligmalari ile ilgili olarak 34 haber yapilarak gazetelerde ve sosyal medyada
yayinlanmasi saglanmistir.

e Serdivan Ilgesinin ve belediyesinin tanitimin1 saglamak, gelen konuklara ziyaret anis olarak
verilmek iizere seramik plaketler tasarlanmig ve yaptirtlmistir.

e Belediyemiz Trafik Parki’nin tanitimi1 amaciyla el brostirleri tasarlanmis, basimi yaptirilarak

dagitilmistir. <-
e Serdivan Dergisi’nin 3. Sayist hazirlanmis, basimi yaptirilarak ilge halkina ulastirilmasi

saglanmistir.

e Belediye sosyal faaliyetlerinin il¢e halkina ve ilgeye gelen misafirlere anlatilmasi amaciyla
billboard gorselleri yaptirilarak, billboardlarda teshiri saglanmustir.

e Belediyemizin stant agt181 ve her yil biiyiik ilgi gorerek ulusal tanitima katk1 sagladigi EMIT Fuari
i¢in tanitim kitapg¢ig1 hazirlanarak basimi saglanmaistir.

e Serdivan Belediyesi Kiiltlir Evi’nde dagitimi yapilmak iizere, ulusal {ine sahip yazarimiz Faik
Baysal’in SARDUV AN isimli eseri Serdivan Belediyesi’ne 6zel baski yaptirilmak suretiyle
cogalttirilmistir.

e 2012 yil1 i¢in, belediyemizi ve ilgemizi tanitici faaliyetlerimizin yer aldigi takvim, ajanda ve
plaketlerin tasarimlar1 yaptirilmis, baskilari yaptirilarak dagitimi saglanmigtir.



KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU

GOREV ALANI
Belediyenin kiiltiirel ve sosyal faaliyetlerinin planlanmasi ve yiiriitiilmesi, her tiirlii kiiltiirel yaymin
hazirlanmasi, basim ve dagitim islerini yapmak.

1-GENEL BIiLGILER

AMAC ve KAPSAM:
Bu prosediiriin amaci, Serdivan Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii’niin faaliyetlerini
sorumlulart ile birlikte tanimlamaktir.

Bu prosediir Serdivan Belediyesi’nde yapilan Sosyal incelemeleri, Sosyal Yardimlari, Sosyal Destek ve
Kiiltiirel Faaliyetler gibi islemlerin yapilmasi faaliyetlerini kapsar.

MISYONUMUZ:

Kentsel Gelisimi Evrensel ilkeler Dogrultusunda Yénlendirerek Yerel Nitelikli Ortak Ihtiyaglart Hizl,
Kaliteli ve Toplum Odakli Bir Anlayisla Karsilamak.

VIZYONUMUZ: n

Toplumun Memnuniyetini ve Refahini Siirdiiriilebilir Bir Sekilde Artirarak, En Cok Tercih Edilen Konut
Bolgesi Olmanin Yaninda Kiiltiir, Sanat, Ticaret ve Saglik
Hizmetlerinde de Oncii Universite Kenti Olmak

TEMEL ILKE VE DEGERLER:

Cevreye ve Insana Saygi
Gelisme ve Degisime Acgiklik
Vatandas Memnuniyeti

Kalite

Etkinlik, Verimlilik ve Yeterlilik
Giivenilirlik

Esitlik ve Tarafsizlik

Seffaflik

Diiriistliik

Adalet

Hizmet Bilinci, Hizmet Agki
Hizmetlerde Onderlik ve Orneklik
Katilimcilik

Meslek Etigine Baglilik

Halka Yakinlik



2-) ORGUT YAPISI

Serdivan
Belediyesi Bilgi
Evi

S.Mehmet :
Oztiirk ISKUR

internet Evi ve KOLTOR Hizmet

Kiitiiphanesi Noktasi
ve

SOSVAL ISLER
MUDURLUGU

Meslek
Edindirme
Kurs
Merkezleri Hayir Carsisi

Serdivan
Belediyesi

3 -) BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Kiiltiir ve Sosyal | PC LEPTOP YAZICI FOTOGRAF
Isler Miidiirliigii MAKINASI

ADEDI 3 | 5 .




KULLANILAN PROGRAMLAR

Sampas
Microsoft Office
ISKUR

4-) INSAN KAYNAKLARI
Midiirliigimiizde gérev yapan 9 personel bulunmaktadir.
5-) SUNULAN HiZMETLER

SOSYAL YARDIMLAR

[lgemiz simirlarinda yasayan gelir seviyesi diisiik ailelerimize yonelik yardimlarimiz devam etmektedir.
Gida, Komiir, Hasta Bezi, Soba, Tiip, vb. gibi yardimlarimizin yan1 sira Hayir Carsimiza hayirseverler
tarafindan yapilan giyim, ayakkabi, hali, mobilya, beyaz esya, ev arag-gerec gibi yardimlar tespiti
yapilan ailelerimize ihtiyaglar1 dogrultusunda temin edilmektedir.

SERDIVAN KART

Serdivan Belediyesi ve Halk Bankas1 Adapazar1 Subesi’nin ortaklasa gelistirdigi SerdivanKart projemizle

daha dnceden tespiti yapilmis ve ihtiyacli goriilen ailelere bu kart temin edilmistir. Aile bas1 100 TL <-
limitli olan kartta her birey basina +25TL yiiklenmektedir. ihtiyag sahibi ailelerimiz bu kartla istedikleri
marketten gida, temizlik ve giyim aligverislerini yapabilmektedir.

ISKUR HIZMET NOKTASI
ISKUR Hizmet Noktamiz tarafindan ilgemiz sinirlari icinde oturan calisabilecek durumda olan
vatandaslarimizin ise yonlendirilmeleri yapilmistir.

KIRTASIYE YARDIMLARI

Ilgemiz simirlar1 dahilinde ikamet eden maddi durumu olmayan ailelerimizin dgrencilerine Biiyiiksehir
Belediyesi ile ortaklasa Kirtasiye Yardimi dagitildi. 280 adet ¢anta igerisinde Kirtasiye Seti Yardimi
Ogrencilerimize ulasmistir.

SUNNET YARDIMLARI

[lgemiz simirlar1 dahilinde ikamet eden ekonomik durumu iyi olmayan ailelerimizin erkek ¢ocuklarinin
stinnet kiyafetleri alinarak 6zel hastaneler veya aile kliniklerinde stinnetleri yaptirilip ¢ocuklara gesitli
hediyeler verildi.

YERINDE IYILESTIRME

flgemiz sinirlar1 dahilinde ekonomik durumu olmayan kendi evi olup da ¢ok eski evlerin iyilestirilmesi
i¢cin Sakarya Valiligi, Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi, Serdivan Kaymakamlig1 ve Serdivan Belediyesince
ortaklaga hazirlanan proje ile 12 ailemizin evlerinde tamiratlar yapildi. Hayirsever vatandaglarimizin
destekleri ile 3 ailemize yeni ev yapildi. Ayn1 zamanda ekonomik durumu olmayan ailelerimize temel
kazma ve malzeme konusunda yardime1 olunmaktadir.

ULUSLARARASI HALK OYUNLARI FESTIVALI

Serdivan Belediyesi ve Ilge Milli Egitim Miidiirliigii tarafindan Uluslararas1 23 Nisan Cocuk Senligi
diizenlendi. Serdivan Trafik Parkta diizenlenen festivalde cesitli animasyon gosterileri, Halk Oyunlar1
gosterileri, Bisiklet Yarisi, Atletizm Yaris1 ve Ucurtma Senligi yapildi. Cesitli iilkelerden 6grenciler Halk
Oyunlar gosterileriyle senliklere katildi.



ULUSLAR ARASI YAMAC PARASUTU FESTIVALI

Serdivan Belediyesi ve Bogazi¢i Paragliding tarafindan diizenlenen Uluslararas1 Yamag Parasiitii
Festivalinde 3 iilkeden 60’a yakin sporcu ile yapilan festivalde konserler, ¢cocuklara yonelik ¢esitli
animasyon gosterileri, oyunlar, eglenceler diizenlendi.

23 NISAN SENLIGI
Serdivan Belediyesi, Il ve Ilge Milli Egitim Miidiirliigiince diizenlenen 23 Nisan Senliginde 8 ilgemizden
yaklasik 200 6grencimizle Trafik Parkta Animasyon Gosterileri ve Ugurtma Senligi diizenlendi.

RESIM YARISMASI

Serdivan Belediyesi ve Ilge Milli Egitim Miidiirliigii’niin ortaklasa “Gelisen Serdivan Konulu Odiillii
Resim Yarismasi” diizenlendi. 180 6grencimizin katildig1 yarismada dereceye giren eserlere ¢esitli
odiiller verildi.

AVRUPA BIRLIGI PROJELERI

Serdivan Kiz Meslek Lisesi ve ilgemizde bulunan engelli okullarimizla yapilan proje kapsaminda
Engellilerin istihdamia ydnelik Ispanya’nin Sevilla Sehrine giderek oradaki engelli okullar1 ve yerel
yonetimlerin yaptiklart uygulamalar yerinde incelendi. Yapilan incelemede okullarin bir boéliimlerinde
kurulan kii¢lik fabrika tarzi yerlerde engellilerin yapabilecekleri islerin boliimleri goriildii. Ayrica 6zel
sektor fabrikalarinda engellilerin caligabilecegi ve onlarin yapabilecegi is boliimleri agildig gorildii.

KANDIL LOKUMLARI
Kandil aksamlar1 [lgemizde bulunan tiim camilerimize Serdivan Logolu paketlerde 85.000 adet lokum
dagitilmistir.

BAYRAM KUTLAMALARI

Ramazan ve Kurban Bayramlarinda Belediyemiz bahgesinde personelimiz ve vatandaslarimizin katildig:
bayramlagma etkinligi diizendi. Misafirlere ¢esitli ikramlarda bulunulup vatandaslarimizla kaynasma
saglanmistir.

ASURE ETKINLIGI
Her y11 Muharrem Ay igerisinde Serdivan Belediyesi Sosyete Pazari girisinde Halkimiza Asure ikrami
yapilmaktadir.

BILGI EVI
[lgemiz smrlar1 i¢inde okula gidip dershaneye gidemeyen dgrencilerimize destek saglamak amaci ile
acilmis olan Bilgi Evimizde bu yil i¢erisinde yaklasik 1000 6grencimiz egitim aldi.

UCRETSIZ DIS TARAMASI ve EGITIMI

Serdivan Belediyesi, Ilge Milli Egitim Miidiirliigii ve Ilce Saglik Miidiirliigii tarafindan Ilgemiz sinirlar
dahilindeki Anasiniflari, Ilkokullar ve Ortaokullarda Ucretsiz Dis Taramasi ve Dis Sagligi Egitimi
verilmistir. 12.000 6grenciyi kapsayan bu projede biitiin 6grenciler tek tek dis taramasindan gegip sonug
rapor halinde ailelerine sunulmustur. Dislerinde sorun olan 6grencilerimizin ise tedavileri takip
edilmektedir. Dig bakimini 6zendirmek amaci ile tiim 6grencilerimize Belediyemiz tarafinda Dis Firgasi
ve Dig Macunu Seti hediye edilmistir. Dis Taramas1 devam etmektedir.




INTERNET EVi ve KUTUPHANE

[lgemiz smurlar1 i¢inde evinde interneti olmayan dgrencilerimize yonelik acilan kiitiiphane ve internet
evinde dgrencilerimiz internetten arastirmalarint yapip, ¢ikt1 alma imkanlarina sahiptirler. Ayn1 zamanda
kiitliphanemizden de faydalanmaktadirlar. Giinde 300 adet ¢ikt1 alinip, ortalama 10 adet de fotokopi
cekilmektedir. Giinde yaklasik 50 6grenciye de kitap ve internet araciligiyla derslerinde yardimci
olunmaktadir. Internet evi ve Kiitiiphanemizde hafta i¢ci aksam ve hafta sonlar1 Bilgisayar Kursu
acilmakta, kurs sonunda basarili olan kursiyerlerimize Milli Egitim Bakanligi’ndan onayli Sertifikalar1
verilmektedir.

SEHIT ve GAZI AILELERIMIZI ZIYARET
[lgemiz smirlarinda bulunan Sehit ve Gazi yakinlarini ve gazilerimizi 6zel giinlerinde ziyaret ederek istek
ve sikayetlerini dinleyip imkanlar dogrultusunda yardime1 olunmaktadir.

CENAZE HIZMETLERI

[lgemiz sinirlarinda vefat eden vatandaslarimiza seyyar morg hizmeti verilmektedir. Talepler
dogrultusunda cenaze evlerine ¢adir ve sandalye hizmeti verilmekte ayn1 zamanda Biiyliksehir
belediyemizle goriismeler yapilarak vatandaslarimiza rehberlik hizmeti verilmektedir.

YAYLA SENLIKLERI

Serdivan Esentepe Yaylamizda senlik yapmakta olan Agasar Salpazarhilar ve Giimiishanelilere

Derneklerine senlik alaninda her tiirlii altyap1 destegi saglanmaktadir. Ayni zamanda yaylada etkinlik <-
yapmak isteyen kisi ve kurumlara masa, sandalye, ¢adir gibi malzeme temin edilmektedir.

HASTA ve YASLI BAKIM SEMINERI
Serdivan Belediyesi ve Sosyal Hizmetler i1 Miidiirliigii tarafindan Hasta ve Yaslilarimizin bakimlarinda,
Bakim Ucretleri konularinda vatandaslarimizi bilgilendirme semineri verilmistir.

RAMAZAN ETKINLIKLERIMIZ

Ramazan Ay1 boyunca Serdivan Park’ta ¢esitli Animasyon Gdsterileri, Tasavvuf Miizigi, Hacivat-
Karagdz, Tahta Bacak, Osmanli Hanimefendi ve Beyefendisi gibi genis ¢apli ramazan gosterileri
diizenlenmistir.

PERSONELE RAMAZAN ERZAGI
Her yi1l ramazan ay1 girmeden Once personelimize Ramazan Erzak paketi yardimi yapilmaktadir.

AILE IFTARLARIMIZ
Her yi1l Ramazan Ay igerisinde Ilgemiz sinirlar1 dahilinde ikamet eden ailelerimizi ziyaret ederek iftar
programlari diizenlenmektedir.

PERSONEL IFTARLARIMIZ

Tiim personelimizin katildig1 iftar programimiz Trafik Parkta yapilmigtir.

HALK IFTARLARIMIZ

Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan yapilan Ilce iftarlarinda ilgemizdeki iftarin altyap: destegi ve
katilim saglanmasi konusunda yardimci olmaktayiz.

EL BECERI ve MESLEK EDINDIRME KURSLARI

Serdivan Belediyesi ve Ilce Halk Egitim Merkezi Miidiirliigii ortaklasa actigimiz El Beceri ve Meslek
Edindirme Kurslarimizin her gegen giin sayisi artmaya devam etmektedir. Genglerimize ve ev
hanimlarina yonelik ag¢ilan kurslarimizin sonunda tiim kursiyerlerimize Milli Egitim Bakanligindan onaylh
sertifika verilmekte ve ise yerlesme konusunda yardime1 olunmaktadir. Bilgisayar Isletmenligi ve
Operatorliigii, ingilizce, Ascilik, Resim, Plates. .. vb kurslarimiz 10 mahallemiz ve 6 kdyiimiizde bulunan
kurs merkezlerimizde agilmaktadir. Bu yil yaklasik 1000 6grencimiz bu kurslarimizdan faydalanmaktadir.



RESIM SERGISI
Kurslarimizda egitim goren kursiyerlerimizin yaptigi resimler Serdivan AVM’ de sergilendi.

ANAOKULLARDA KUTLAMA ve GOSTERILER
Serdivan Belediyesi ve Ilge Milli Egitim Miidiirliigiince [lgemizdeki Anaokullar yiiriiyiis yapip senlik
diizenledi. Cocuklarimiza gesitli hediyeler verildi.

ENGELLI CALISMALARI

3 Aralik Diinya Engelliler Gilinii’nde ilgemizde bulunan Engelli Okullarinda egitim goren engelli
kardeslerimizi velileri ve 6gretmenleriyle birlikte Sinema Gosterimi sunuldu. 2 grup halinde 450 engelli
kardesimiz Canakkale 1915 adli Film Gdsterimini izledi.

1 Nisan Otizmle Farkindalik Giinii’nde Otistik Cocuklar Okulu ziyaret edildi.

Otistik Engelli Cocuklar sinemaya gotiiriildii.

10-16 Mayis Engelliler Haftasinda Engelli Kardeslerimize okullarinda ziyaret edip ¢esitli hediyeler
verildi.

Genglik Spor i1 Miidiirliigii'niin diizenlemis oldugu Engelli Spor Senligi’ne destek verildi

Sartlar1 uymasi halinde talepte bulunan her engellimize Akiilii Arag, Tekerlekli Sandalye, Medikal
Malzemeler, Hasta Bezi vb. yardimlar yapilmaktadir.

Hasta vatandaglarimizin talep etmeleri halinde hastaneye nakilleri saglanmaktadir.

8 MART KADINLAR GUNU
Her yil diizenlenen 8 Mart Diinya Kadinlar Giinii programinda bu yil Belediyemizin i1k Kadin Meclis
Uyesi ziyaret edildi. Belediyemizde ¢alisan ilk bayan is¢i ve memurlara gesitli hediyeler verildi. Serdivan

Belediyesi Diiglin Salonunda etkinlik diizenlenip, etkinlige katilan tiim bayanlara Karanfil armagan
edildi.

ANNELER GUNU

15 Mayis tarihinde ilgemizde bulunan bayanlara yonelik Serdivan Belediyesi Diigiin Salonunda Anneler
Gilinti Program1 diizenlendi. Annelerimize karanfil armagan edilip eglenceler diizenlendi.

[lgemizde yasayan 80 yas istii 2 annemiz evinde ziyaret edildi.

OGRETMENLER GUNU

Her yil diizenledigimiz 6gretmenler giinii kutlamalarimiza bu yil da devam ettik. Ogretmenlerimizin
isimlerine 6zel Kalem Seti hediye ettik. 1.050 adet bu setlerde Ozel kutu icerisinde kendi isimleri yazilan
kalemler mevcuttu.

17 AGUSTOS DEPREM SEHITLERI ANMA PROGRAMI
Her y1l diizenlenen 17 Agustos Deprem Sehitlerini Anma Programi sebebi ile Deprem Sehitlerimiz i¢in
Serdivan Mezarliginda Mevlid-i Serif okutuldu

DOGAL AFET YARDIMLARI

Van Depreminde depremzedelerimizi ziyarete gidip 1.000 adet battaniye yardimi yapildi.
flgemiz sinirlarinda yangin, sel, heyelan vs. gibi afete maruz kalmus ailelerimize ihtiyaca gore esya ve
malzeme destegi yapilmaktadir.

Van ilinde meydana gelen depremden sonra ilgemize go¢ eden depremzedelere mobilya, giyim, gida ve
komiir gibi yardimlar yapilmigtir

YAZ KURSLARI

Serdivan Belediyesi ve Halk Egitim Merkezi Miidiirliigiince 5-11 yas arasi ¢ocuklarimizin hem sportif
aktivite yapmasini saglamak, hem de onlarin yaz tatilini degerlendirmelerine yardimci olmak amaciyla
Yiizme Kursu acilmistir.



KPSS KURSLARI

Serdivan Belediyesi ve Halk Egitim Merkezi Miidiirliigii ile Ortadgretim ve On lisans seviyesinde
Ucretsiz KPSS Kursu acildi. 380 6grencimiz 3 ay boyunca Serdivan Lisesinde Genel Kiiltiir ve Genel
Yetenek boliimlerinde egitim aldi.

CAMI TEMIZLIKLERI
flgemiz sinirlar1 igerisinde bulunan 52 caminin temizligi Ramazan Ay1 6ncesinde yapilmaktadir.

ENGELLI ve YASLILARIMIZIN EVDE BAKIMI

Engelli, yash ve evde bakima muhta¢ vatandaslarimizin hastaneden ¢ikartmalar1 gereken rapor takipleri
yapilmaktadir. Engelli, yashlik ve bakim ayligina baglanmasi konusunda bilgilendirip yonlendirme islemi
yapilmaktadir.

YASLILAR HAFTASI

[lgemiz sinirlari igerisinde ikamet eden yash vatandaslarimiz ile Biiyiiksehir Belediyesi ile ortaklasa bir
calisma ile Kuzuluk Gezisi diizenlendi. Sifali sularda havuza girme firsat1 bulan yaglhilarimiz Kuzuluk
Ihlas Kaplicalarinda giin boyunca gezme firsatina kavustular. Yapilan ¢ekilis sonucu 2 yash ¢ift Kuzuluk
Ihlas Otelde 1 gece konaklama sansina sahip oldu.

Aym giin Universite Ogrencilerimizle birlikte Hendek Melek Nisanc1 Huzurevi ziyareti yapildi.
Huzurevinde ikamet eden yaslilarimiza g¢esitli hediyeler verilip eglenceler diizenlendi.

UNIVERSITE OGRENCILERI BILIM TEMSILCILERI <-
Tiirkiye genelindeki Universite grencilerinin Bilim Temsilcilerinin bulustugu Bilim Kongresi SAU’ de
diizenlenmis olup bu kongreye katilan tiim misafir dgrenciler ve SAU dgrencileri i¢in Serdivan

Golpark’ta piknik diizenlendi.

GEZICI CANAKKALE MUZESI
Serdivan Belediyesi Diigilin Salonunda kurulan Gezici Canakkale Miizesi 6grenci ve sivil olmak iizere bir
haftada Sakarya genelinden yaklasik 10.000 kisi tarafindan ziyaret edilmistir.

SOSYAL ISLER KOORDINASYON TOPLANTISI
Her ay bir ilgede toplanan Biiyiiksehir Belediyesi biinyesindeki ilge Sosyal Isler Toplantis1 belediyemizde
Serdivan Belediyesi Trafik Parkta yapildi.

MULTECILER
Irak ve Suriye’den ¢esitli nedenlerle iilkemize irtica eden yaklasik 120 ailemize ev esyasi, giyim, gida,
komiir ve kirtasiye yardimi yapilmaktadir.

2013 YILINDA YAPILMASI PLANLANANLAR

SERDIVAN KONULU RESIM YARISMASI
Serdivan Belediyesi ve ilge Milli Egitim Miidiirliigii ile ilgemizde bulunan anaokul, ilkokul, ortaokul, lise
ve 0zel egitim okullarinin katilimiyla Serdivan konulu resim yarigmasi diizenlemek

KANDIL LOKUMLARI
Mevlit Kandili, Regaip Kandili, Mirac Kandili, Berat Kandili ve Kadir Gecesinde ilgemiz sinirlar1 i¢inde
bulunan tiim camilerimizde Serdivan Logolu kutularda Kandil Lokumu dagitmak



8 MART KADINLAR GUNU

8 Mart Diinya Kadinlar Giinilinde ilgemiz sinirlarinda bulunan bayanlarimiza yonelik kutlama programi
diizenlemek.

Bayanlara yonelik bilgilendirme seminerleri yapmak.

(Kadma Yonelik Siddet-Ev Ekonomisi- Cocuk ve Anne Arasindaki iletisim vb. seminerler)

ANNELER GUNU
Her y1l mayis aymin 2. Haftas1 kutlanan Anneler Giinii Programini diizenlemek

ENGELLILER HAFTASI

10-16 Mayis Engelliler Haftasinda ilgemiz sinirlarinda bulunan engelli okullarimizi ziyaret etmek
Engellilerimizle birlikte aile piknikleri diizenlemek

Engelli Haklar ile ilgili bilgilendirme seminerleri diizenlemek

Engellilerimizin daha kolay is bulabilmeleri i¢in Meslek Kurslar1 agmak

Engellilerimizim Akiilii Arag, Tekerlekli Sandalye, Hasta Bezi, Medikal Malzemeleri gibi ihtiyaclarini
karsilamak

ENGELLI ve YASLILARIMIZA DESTEK
Tek basina yasayan yaglilarimiz ve engellilerimizin ev temizligi, beden temizligi, gilinliik ihtiyaclarini
kolaylastirmak adina proje gelistirip bu projeyi hayata gecirmek

YAZ SPORLARI <-
[lgemiz smirlar1 dahilinde dgrencilerimize ydnelik yaz tatillerini en iyi degerlendirmeleri amact ile Yaz

Spor Okullar1 agmak

Yiizme, Basketbol, Voleybol, Tenis gibi ¢esitli branglarda agilacak olan kurslarda tiim kursiyer

Ogrencilerimize Tisort + Sort + Canta hediye edilecektir.

MAHALLE YASAM MERKEZI

Mahallemizde agtigimiz kurslarimizi daha etkin hale getirecek, Cocuklarimiza yonelik 6dev ve kiitiiphane
odasi, Genglerimize yonelik dil kurslari, bayanlara yonelik el-beceri kurslar1 agilip ¢esitli bilinglendirme
seminerleri diizenlemek

23 NISAN COCUK FESTIVALI

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayraminda yurtdisindan gelecek misafir 6grencilerimiz ve
ilcemizdeki 6grencilerimiz ile birlikte kiiltiirler arasi kaynagsma saglanmasi amaciyla ¢esitli halk oyunlar
gosterileri, animasyon gosterileri, yarismalar)atletizm, bisiklet yaris1 vb.) diizenlemek

OGRETMENLER GUNU
flgemiz sinirlarinda bulunan tiim dgretmenlerimize gesitli hediyeler vererek Ogretmenler Giiniinii
kutlamak

DIN GOREVLILERI HAFTASI
[lgemiz smirlar1 dahilinde bulunan tiim din gorevlilerimizin giiniinii kutlamak

ISKUR HIZMET NOKTASI

[lgemiz simirlarinda ikamet eden daha 6nce higbir iste galismamis meslek sahibi olmayan
vatandaslarimiza meslek edindirme kurslar1 agmak ve bu kurslardan belge almaya hak kazanan
kursiyerlerimizi ilgili isyerleriyle goriistiirerek is ve is¢i konusunda koprii olusturmak

Dezavantajli gruplar dedigimiz 35 yas iistii vatandaglarimiz ve engelli vatandaslarimiza yonelik toplum
yararina ¢aligma programlarini takip edip bu vatandaslarimizi uygun projelere yonlendirmek, bu gruptaki
is¢i ve igveren arasinda koprii olusturmak



EL BECERI ve MESLEK EDINDIRME KURSLARI
Mahallelerde a¢tigimiz El Beceri Kurslarimizda agilan brang sayilarini arttirmak

KONGRE MERKEZI

Yeni yapilan Kongre Merkezimizde 6nemli giin ve geceleri, anma programlari, panel ve sdylesi tarzi
programlar diizenlemek

Kutlu Dogum Haftas1 Programi diizenlemek

Necip Fazil’1 Anma Programi diizenlemek

8 Mart Kadinlar Giinii Programi diizenlemek

Anneler Giinli Programi Diizenlemek

KULTUR MERKEZi
Yeni yapilan Kiiltiir Merkezimizde etkinlikler diizenlemek
Bilgisayar, Autocad, Dil, Tiyatro, Keman, Ney, Gitar vb. kurslar agmak

YAMAC PARASUTU FESTIVALI
Uluslararasi Festival olan Yamag Parasiitii Festivalini diizenlemek, Festivaldeki etkinlikleri arttirip daha
fazla katilimc1 saglamak

RAMAZAN ETKINLIKLERI DUZENLEMEK
Ramazan Ay1 boyunca ilgemizde yasayan vatandaslarimiza yonelik programlar diizenlemek

SERDIVAN KART
Serdivan Kart Projemizi daha etkin hale getirmek. Ihtiyac sahibi ailelerimizin tamamin1 Serdivan Kart
sahibi yaparak ihtiyag¢larini kendi istekleri dogrultusunda karsilamalarini saglamak

SERDIVAN BELEDIYESI SATRANC TURNUVASI
Serdivan Belediyesi ve Satrang Il Temsilciligi ile ortaklasa Satrang Turnuvasi diizenlemek

YEMEK YARISMASI
Ilgemiz sinirlari igerisinde ikamet eden bayanlara yonelik Corba-Ana Yemek ve Tatli olmak iizere 3 ayr1
bransta Odiillii Yemek Yarigsmasi diizenlemek.

SIIR ve KOMPOZISYON YARISMASI
flge Milli Egitim Miidiirliigii ile ortaklasa ilkokul ve Ortaokullar olmak iizere Siir ve Kompozisyon
yarigmasi diizenlemek



IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust Yonetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin biitce ile tahsis edilmis kaynaklarin planlanmis amaclar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin

islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetci
raporlart ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Serdivan / 22 Mart 2013

Yusuf ALEMDAR
Belediye Bagkani

MALI HIZMETLER BiRIM YONETICISININ BEYANI

Mali Hizmetler Birim Yoneticisi yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yiiriitiildiglinii, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek
tizere i¢ kontrol stireglerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi ic¢in diislince ve
Onerilerimin zamaninda iist yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2012 yili Faaliyet Raporu’nda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu
teyit ederim.

Serdivan / 22 Mart 2013

Osman CEVIK
Mali Hizmetler Midiiri




IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda acgiklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli gilivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigin
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlari ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.
Serdivan / 22 Mart 2013

Hamit BALCI
Ozel Kalem Miidiirii

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim g¢ergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigin1 ve harcama birimimizde siire¢ kontroliinlin etkin olarak uygulandigim
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, ic
denet¢i raporlari ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.
Serdivan / 22 Mart 2013

Ahmet CIFTCI
Yaz Isleri Miidiir V.




IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda acgiklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli gilivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigin
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlari ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.
Serdivan / 22 Mart 2013

fbrahim DOGAN
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirii

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda acgiklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli gilivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandiginm
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlari ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.
Serdivan / 22 Mart 2013

Muzaffer SANLI
Fen Isleri Miidiir V.




IC KONTROL GUVENCE BEYANI
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda acgiklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli gilivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigin
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlari ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Serdivan / 22 Mart 2013

Mustafa AKYILDIZ
Temizlik Isleri Miidiirii

IC KONTROL GUVENCE BEYANI
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim g¢ergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigimi ve harcama birimimizde siire¢ kontroliinlin etkin olarak uygulandigim
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlari ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Serdivan / 22 Mart 2013
Halim BURUCU
Imar ve Sehircilik Miidiir V.




IC KONTROL GUVENCE BEYANI
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda acgiklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli gilivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigin
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlari ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Serdivan / 22 Mart 2013

Caglar KOTAOGLU
Etiid-Proje Miidiiri

IC KONTROL GUVENCE BEYANI
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim g¢ergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigimi ve harcama birimimizde siire¢ kontroliinlin etkin olarak uygulandigim
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlari ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Serdivan / 22 Mart 2013
Erhan SIRVANOGLU
Ruhsat ve Denetim Miudiiri




IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim g¢ergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliinlin etkin olarak uygulandiginm
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlari ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.
Serdivan / 22 Mart 2013

Mustafa Engin KARACELIK
Destek Hizmetleri Mudira

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda acgiklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli gilivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandiginm
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlari ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.
Serdivan / 22 Mart 2013

Mustafa Engin KARACELIK
Zabita Miidiir V.




IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim g¢ergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliinlin etkin olarak uygulandigin
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlari ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.
Serdivan / 22 Mart 2013

Filiz SARP
Hukuk isleri Miidiirii

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda acgiklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarmn etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli gilivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigin
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlari ile Sayistay raporlar: gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.
Serdivan / 22 Mart 2013

Hamit BALCI
Basin ve Halkla {liskiler Miidiir V.




IC KONTROL GUVENCE BEYANI
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim g¢ergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliinlin etkin olarak uygulandiginm
bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denet¢i raporlari ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.

Serdivan / 22 Mart 2013
[brahim DOGAN
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiir V.
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